
2027

DIPLOMADO EN
CONCILIACIÓN

EXTRAJUDICIAL EN
DERECHO 
PARA ABOGADOSY

OTROS PROFESIONALES



La Universidad Externado de Colombia, a través del Instituto
de Estudios Interdisciplinarios y el Centro de Conciliación de
su Consultorio Jurídico (registro Icontec NTC 590 6 - 2012),
de conformidad con el Estatuto de Conciliación (Ley 2220
de 2022), la Resolución 425 de 30 de marzo de 2023 del
Ministerio de Justicia y del Derecho, y el Decreto 042 del 21
de enero de 2026, presenta el Diplomado en Conciliación
Extrajudicial en Derecho. 

Diplomado en Conciliación
Extrajudicial en Derecho 

CONSULTORIO JURÍDICO
Centro de Conciliación 



Los métodos alternativos de solución de conflictos,entre ellos la
Conciliación, están plenamente asentados en el ordenamiento
jurídico colombiano, siendo su uso cada vez más común. 

El Diplomado en Conciliación Extrajudicial en Derecho,
ofertado por la Universidad Externado de Colombia, está
diseñado para que los profesionales del Derecho, abogados
conciliadores, estudiantes activos de quinto año o décimo
semestre de Derecho, y otros profesionales, fortalezcan sus
capacidades de negociación y resolución de disputas. Además,
podrán capacitarse y actualizarse de acuerdo a la normatividad
vigente.

Presentación y oferta de valor 



Modalidades
 El  Diplomado se oferta en dos modalidades brindando opciones que se ajusten a sus

intereses y necesidades.

Destinado a :  Abogados y estudiantes activos de décimo semestre o
quinto año de Derecho a los que se refiere el  artículo sexto de la
Resolución 0425 de 2023 del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Beneficio :  Registro como Concil iador ante el  Ministerio de Justicia y del
Derecho. Los estudiantes quedarán registrados como capacitados y solo
podrán ejercer como Concil iadores cuando cumplan los demás
requisitos legales.  

Destinado a :  Abogados concil iadores y profesionales en otras áreas
como Psicólogos,  Trabajadores Sociales,  Sociólogos,  Antropólogos,
Administradores de Empresas,  Docentes,  Funcionarios Públicos,
Notarios,  entre otros.  

Beneficio :  Los Conci l iadores y  otros profesionales podrán actual izarse
en la  normativ idad v igente en Conci l iación.

Actualización en Conciliación 

Formación de Conciliadores en Derecho



OBJETIVOS 
A través de este Diplomado el  participante adquirirá y desarrollará las siguientes habil idades:

Resolución de
conflictos.

Conocimiento y
comprensión del

ordenamiento jurídico en
materia de mecanismos
alternativos de solución

de conflictos.

Gestión y análisis del
conflicto en escenarios
variables y complejos,

vinculando la
perspectiva de género.

Argumentación,
persuasión y técnicas

de negociación.

Gestión de
emociones, lenguaje

y construcción de
convivencia. 



HABILIDADES
BLANDAS

 

Manejo de emociones

Técnicas de negociación

Argumentación y persuasión

El Diplomado enfatiza la necesidad
de que el  Concil iador fortalezca

su capacidad para negociar y
entender psicológicamente a las

partes de la Concil iación.



Cumplimos con el pénsum autorizado por el Ministerio
de Justicia y del Derecho y ofrecemos contenidos
adicionales para los participantes del Diplomado.

Impartido por expertos en el Derecho como en diferentes
áreas de las Ciencias Sociales, que brindan un enfoque

interdisciplinario y riguroso en materia normativa y en los
escenarios prácticos de la Conciliación.

El Diplomado en Conciliación Extrajudicial en
Derecho se impartirá de manera 100% virtual, a

través de sesiones sincrónicas.



Hacemos énfasis en las habilidades argumentativas y de
persuasión, entrenando en las herramientas dialécticas

necesarias para la buena gestión y resolución de conflictos,
en campo de la Conciliación Extrajudicial en Derecho.

El módulo de pasantía, en el que los participantes celebran
audiencias de Conciliación asistidas, se realizará en el Centro
de Conciliación del Consultorio Jurídico de la Universidad o
en el Centro de Conciliación con quien esta tenga convenio.



Contenido Duración del Diplomado Inversión

I. Básico
II. Entrenamiento

III. Pasantía

 160 horas  20 semanas en
promedio

MODALIDAD 1

Formación de Conciliadores en Derecho

Inversión: $5.500.000 
Descuentos:

$.5.225.000 por pronto pago
$4.950.000 Egresados y estudiantes
de la Universidad Externado de
Colombia
 $4.675.000 Grupos mayores de 3 a
10 personas.



Contenido Duración del Diplomado Inversión

I. Básico
II. Entrenamiento 

 140 horas  15 semanas en
promedio

MODALIDAD 2

Actualización en Conciliacion 

Inversión: $5.100.000 
Descuentos:
$4.845.000 por pronto pago
$4.590.000 Egresados y estudiantes
de la Universidad Externado de
Colombia 
$4.335.000 Grupos mayores de 3 a
10 personas.



El concil iador y su régimen disciplinario.

Asuntos concil iables y no concil iables.

Centros de concil iación:
Naturaleza y características.

Teoría del confl icto.

Mecanismos alternativos de
solución de confl ictos.

MÓDULO
BÁSICO

Marco legal y jurisprudencial  de la concil iación.

Vinculos afectivos,  teoría de la mente,
lenguaje y convivencia famil iar .



MÓDULO
BÁSICO

Concil iación en asuntos penales
y mediación penal

Concil iación en asuntos laborales.

Concil iación en asuntos contenciosos
administrativos.

Concil iación en asuntos de famil ia.

Capacidad legal de personas con
discapacidad y apoyos(Ley 1996 /  2019)

La naturaleza del acuerdo
concil iatorio y sus efectos.

Conciliación en asuntos civiles y comerciales.



MÓDULO
BÁSICO

Confl ictos relacionados con violencia basada en género
y sujetos de especial  protección constitucional .   

Lineamientos de la justicia en equidad.

Concil iación en asuntos de tránsito.

Concil iación en asuntos policivos y de
convivencia ciudadana.

Concil iación en confl ictos entre particulares
relacionados con predios rurales.

La perspectiva de género en la función de administrar
justicia:  interseccionalidad en el  abordaje y solución
de los confl ictos.



MÓDULO DE
ENTRENAMIENTO

Gestión de confl ictos Ley 1996 de 2019 

Habil idades emocionales para el
manejo de confl ictos.

El  trabajo interdisciplinario en el  tratamiento
del confl icto en la concil iación.

Relaciones sociales dentro de los
confl ictos:  el  enfoque antropológico.

Técnicas y habil idades para el  análisis y la
gestión del confl icto.

Procedimiento concil iatorio y la posibil idad de encuentros
asincrónicos en la concil iación.  

Técnicas y habil idades de negociación



Lenguaje y construcción de convivencia.

Gestión de confl ictos famil iares civi les,
comerciales,  penales y mediación penal ,  laborales,  

públicos y contenciosos administrativos.  

Elaboración de actas de
concil iación y constancias.

Sistema de Información de la Concil iación,  el
Arbitraje y la Amigable Composición-SICAAC.

La concil iación por medios virtuales.

MÓDULO DE
ENTRENAMIENTO



Concil iación asistida.

La práctica de las audiencias en el  módulo de pasantía
está sujeto a los t iempos que maneja el  Centro de
Concil iación,  por ser audiencias reales.  

Observación de audiencias.

MÓDULO DE
PASANTÍA



(601)3537000 ext. 2152 o 2151
Whatsapp 3112870492
diplomado.conciliacion@uexternado.edu.co

Instituto de Estudios Interdisciplinarios
Richard Tovar Cárdenas 
Calle 12 No 1-17 Edificio D Oficina 608
Bogotá D.C.

INFORMACIÓN
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