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Presentacion

La Rectoria de la Universidad Externado de Colombia presenta el Informe de las gestiones realizadas
en el periodo comprendido entre el 1.° de enero y el 31 de diciembre de 2025, como anexo a los
estados financieros de la vigencia y en cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a las
entidades sin animo de lucro.

El presente informe da cuenta de la evolucion de las actividades académicas, administrativas y
financieras de la Institucion, asi como de los principales avances en el cumplimiento de su misién
institucional y de los objetivos estratégicos que orientan su desarrollo.

La Universidad Externado de Colombia, fundada el 15 de febrero de 1886 en la ciudad de Bogota, es
una institucion de educacion superior de caracter privado, organizada como fundacion sin animo de
lucro, cuya mision se orienta a la ensefianza y la investigacion interdisciplinar en ciencias sociales,
con una concepcion humanistica basada en el respeto por la vida, la libertad de pensamiento y la
diversidad de ideas.

1. DIRECTIVAS Y ESTRUCTURA ACADEMICA
1.1. Directivas

Durante la vigencia 2025, la Universidad Externado de Colombia desarrolld sus actividades bajo la
direccion de sus 6rganos de gobierno institucional, conforme a lo establecido en sus estatutos.
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Maria Julieta Villamizar de la Torre. (desde el 6 de octubre de 2025)
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Sandra Patricia Verano Henao. (hasta el 30 de septiembre de 2025)
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Representantes de los profesores.

Principales:

Maria Claudia Romero Amaya
William Cafion Diaz

Luisa Fernanda Caldas Botero
Eugénie Richard

Gonzalo Andrés Ramirez Cleves
Carolina Montes Cortes

Suplentes:

Néstor lvan Osuna Patifio

José Ubaldo Diaz Henao

Juan José Rodriguez Espitia
Johann Dilak Julio Estrada
Bibiana Ximena Sarmiento Alvarez
Carlos José Bello Pérez.

Representantes de los estudiantes

Hasta el 30 de septiembre de 2025
Ana Sofia Mora Motta

Juan Sebastian Nava Espitia

Maria Luisa Rodriguez Santos
Maria Fernanda Silva Rangel.

Desde el 1 de octubre de 2025

Principales:
Samuel David Caceres Lopez
Andrés Felipe Montoya Saenz

Suplentes:
Angélica Mejia Solano
Juliana Serrano Martinez.

1.2. Estructura académica
Facultades

La Universidad desarrolla su actividad académica a través de diversas facultades y unidades
académicas equivalentes.

Las facultades que integran la estructura académica institucional con sus correspondientes decanos
son:
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« Facultad de Administracion de Empresas - Liliana Lopez Jiménez

» Facultad de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras — Clara Inés Sanchez

« Facultad de Ciencias de la Educacion - Cecilia Dimaté Rodriguez

« Facultad de Ciencias Sociales y Humanas - Merly Maritza Diaz Rojas (e)

« Facultad de Comunicacién Social - Periodismo — Victoria Elena Gonzalez Mantilla

 Facultad de Contaduria Piblica — Maria Elena Escobar Avila

o Facultad de Derecho — Emilssen Gonzalez de Cancino

» Facultad de Economia— Juan Pablo Herrera Saavedra

« Facultad de Estudios del Patrimonio Cultural — José Luis Socarras Pimienta

« Fecultad de Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales — Héctor Gonzalo Ordbiiez
Matamoros.

Unidades académicas equivalentes

La estructura académica se complementa con unidades académicas equivalentes que apoyan el
desarrollo del proyecto educativo institucional:

« Centro de |diomas y Cultura — Maite Marifio Thompson
 Bienestar Universitario — Nohora Robayo Suarez

» Departamento de Mateméticas — Constanza Garcia Chavez

« Instituto de Estudios Interdisciplinarios - Javier Arias Toro

« Museo y Archivo Historico Lux non occidat - Natalia Leon Soler (g).

Unidades de apoyo académico

« Biblioteca - Pau Torres Pachon

« Departamento de Publicaciones — Juan Sebastian Caicedo Urrego

« Direccién de Extension Universitaria — Antonio Roveda Hoyos
 Direccion de Innovacién Educativa Digital — Claudia Villafafie Casadiego
« Direccion de Internacionalizacion — Pierre Gerstlé

 Direccion de Transformacién Digital — Luis Puerto Yafez

« Oficina de Aseguramiento de la Calidad — Angela Duarte Pacheco.

Unidades de apoyo administrativo

 Asistencia Administrativa de Rectoria - Eduardo Pacheco Rodriguez

« Direccion Administrativa — Eduardo Pacheco Rodriguez (e) / Sara Carolina Sierra Zapata
« Direccion de Comunicaciones ~ Angela Calderén Fernandez

» Oficina de Eventos — Jennifer Lis Cortés (e)

» Direccién de Talento Humano - Diana Fuquen Avella

« Direccion Financiera — German Forero Laverde

» Gobiemo de Datos y Gestion de la Informacion Digital — Dionisio de la Cruz

« Oficina de Egresados - Alba Martinez

= Oficina de Gestion de Riesgos, Cumplimiento y Procesos — Adriana Zambrano Sanchez
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« Oficina Juridica - lvan Alexander Carvajal Sanchez
« Unidad de Género - |zabel Solyszko Gomes

1.3. Oferta académica

Desde la Direccion académica y la Oficina de aseguramiento de la calidad se llevan a cabo estrategias
y acciones con el fin de cumplir el compromiso con la excelencia y la mas alta calidad en la educacion,
asi mismo para el mejoramiento continuo y el cumplimiento de indicadores institucionales.

En la siguiente tabla se presenta el nimero de Programas Académicos por nivel de formacion activos
en el 2025:

Namero de programas por nivel de formacion en 2025

Nivel de Formacion |  humero de
programas
Doctorado 9
Especializacion 152
Maestria 80
Universitario " 18
Total | 255

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad - SAREX - diciembre 2025

Numero de programas ofrecidos fuera de Bogota

Ciudad Numero de

programas
Barranquill R 12
Bucaramanga 7
Cali 8
~ Cartagena de Indias 7
Cica 3
Ibague . 1
Medellin 10
Pasto 5
: _Per_eira 4
| SanAndres I 1
Tunja 3
Valledupar 1
Villavicencio 4
Barranquilla, Bucaramanga, Cali y Medellin 1
Total 67

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad- Analistica institucional-SAREX diciembre 2025 E
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Durante 2025 se recibieron 16 nuevos programas propuestos por las Facultades y se realizo la revision
y retroalimentacion correspondiente.

Ademas, durante 2025 se realizaron diversos tramites sobre los registros calificados de programas
nuevos y existentes, buscando garantizar los altos estandares de calidad en nuestros servicios
educativos.

Nimero de programas con trémites de registro calificado en el 2025 por tipo:

Tipo de tramite
programas

Modificacion 1
Nuevo _ 2
Renovacion 55
Tota 58

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad- Analistica fnétifuciona!—SAREX diciembre 2025

Adicionalmente, la Universidad ha continuado ejecutando su estrategia de acreditar los programas de pregrado y
posgrado que cumplen con criterios de alta calidad. Para 2025 la Universidad cuenta con acreditacion de alta
calidad para 13 programas de pregrado y 3 programas de maestria como se muestra a continuacian:

Programas acreditados a 2025

Duracion de

Nombre Programa sl ¢
) g acreditacion (anos

Nivel de formacion

Adminis_tracién deempresas S | 8
Administracion de empresas turisticas y hoteleras 8
Antropologia 4
Comunicacién social - periodismo ] 6
Con_taciuria pL’Jblica. o 6
Derecho 10
Universitario Economia 8 )
Finanias y relaciones internacionales . -8
Gobiefno y relaciones internacionales | 6
e o ; : - :
Psicblogia : ; 6
Seciologia | 4
| Trabajo social 6
| 'Maestn'a en'adminislraci()n de empresas i 6
Maestria | Maestria 'eh derecho comercial _ 6
"~ Maestria en economia . 6

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad — SAREX — diciembre de 2025
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Para dar continuidad a la estrategia, durante 2025 se radic6 la solicitud de acreditacion nacional de 7
programas:

. Maestria en Asuntos Internacionales (julio)

e Pregrado en Administracién de Empresas (agosio)

. Maestria en Gestion Humana y Desarrollo Organizacional (noviembre
° Maestria en Pensamiento estratégico y prospectiva (diciembre)

e Maestria en Gestion y Evaluacion de proyectos (diciembre)

e  Pregrado en Filosofia (diciembre)

° Maestria en Educacion (diciembre)

Adicionalmente, se recibi la visita de pares nacionales para 6 programas durante el 2025:

o Maestria en Gerencia para el Desarrollo (marzo)

o Maestria en Comunicacion Politica (octubre)

o Maestria Virtual en Tributacion Internacional Comercio Exterior y Aduanas (noviembre).
° Maestria en Gerencia de la Innovacién Empresarial (noviembre).

) Maestria en Derecho Médico (noviembre).

- Maestria en Asuntes Internacionales (noviembre).

La estrategia de acreditacion de programas de la Universidad va mas alla de las fronteras. Durante
2025, se ejecutd un ambicioso programa de acreditacion internacional de programas academicos. Asi,
se atendio la visita de pares internacionales para 2 programas academicos y se renovo la acreditacion
internacional para 2 programas con las acreditadoras ICAPA y AMBA

Ademas, se realizd un acompafiamiento en la elaboracién de documentos de acreditacion
internacional para 3 programas académicos:

s Economia (EQUAA)
. Finanzas y relaciones internacionales (EQUAA)
. Administracion de empresas turisticas y hoteleras (Themis)

Porsu parte, durante 2025, la Direccion de Innovacion Educativa Digital (Dirlnnova) consolidé avances
en la gestion académica, pedagogica, tecnologica y administrativa orientada al fortalecimiento de la
educacion virtual e hibrida en la Universidad. Estos avances contribuyen a garantizar la sostenibilidad,
calidad y escalabilidad de la oferta académica digital, asi como a fortalecer la innovacion pedagogica
y la transformacion educativa institucional.

Principales logros y resultados:
« Expansion de la oferta académica virtual:

o Puesta en marcha de cuatro programas virtuales con registro calificado, con 227
estudiantes nuevos matriculados.
o Generacion de ingresos superiores a $4.480 millones por concepto de matriculas.
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o Recuperacion anticipada de la inversién de la Incubadora de Programas Virtuales en

dos especializaciones, fortaleciendo la sostenibilidad del modelo.
« Fortalecimiento de la educacion digital y la innovacion pedagégica:

o Virtualizacion de 64 cursos nuevos y redisefio de 13 cursos de educacion continuada.

o  Produccion de 752 recursos educativos digitales.

o Desarollo de metodologias hibridas y virtuales que promueven experiencias de
aprendizaje mas flexibles y personalizadas,

» Divulgacién académica y posicionamiento institucional:

o Publicacion de los volimenes 12 y 13 de la Revista e-Leaming Externado,
consolidada como espacio de reflexion sobre educacion digital.

o Fortalecimiento del blog institucional de Dirlnnova y ejecucion de mas de 80 acciones
de comunicacion estratégica para promover la innovacion pedagégica y la educacién
digital

« Fortalecimiento institucional y de calidad:

o Incorporacion de Dirlnnova al Sistema de Gestion de Calidad, con la estandarizacion
de procesos, indicadores y gestion de riesgos.

o Participacion en la red universitaria RedUnete, orientada al desarrollo de
competencias digitales docentes.

o Participacion en proyectos de extension, como el redisefio del Diplomado en
Educacién Cultural para el Instituto Distrital de Patrimonio Cultural.

3. LA COMUNIDAD EXTERNADISTA

La comunidad académica constituye el eje central de la vida universitaria del Externado de Colombia.
Durante el afio 2025, la Universidad conté con una comunidad conformada por estudiantes, docentes,
funcionarios administrativos y egresados, quienes participan activamente en el desarrollo de las
funciones misionales de docencia, investigacion y extension.

3.1 Estudiantes

Durante el afio 2025 se registraron los siguientes indicadores institucionales en los procesos de
admisioén, matricula y graduacion.

Periodo académico 2025-1

Nivel | Inscritos ‘ Admitidos | Nuevos | Matriculados | Graduados

Pregrado 1.459 1.360 867 5.028 447
__________ Universiaro 1450 1360 867 508 a7
Posgrado 4146 3843 2572 6798 | 2625
e Y
Especiaizacion 2768 2587 | 1807 4234 1837
 Maestia 1303 1495 | 723 2402 768
Total 5605 5203 | 3439 11826 3072
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Periodo académico 2025-2

Nivel Inscritos | Admitidos | Nuevos\ Matriculados | Graduados

Pregrado 814 756 441 4.842 524
Universitario 814 756 441 4.842 524
Posgrado 3.537 3.317 2.047 6.597 2.421
Doctorado 27 23 6 148 20
Maestria 1003 92 490 2472 531
Especializacion 2507 ~ 2372 1551 3977 1963

. Total 4351 4073 2488 11439 3.038

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad - Analitica institucional - SNIES.
Procedencia geografica de estudiantes

La Universidad Externado de Colombia recibe estudiantes provenientes de distintas regiones del pais.
Durante el afio 2025 se registraron estudiantes procedentes de diversos departamentos, entre los

cuales se destacan:
Departamento 2025-1 m
251 187

Antioquia

Atlantico 145 122
Bolivar 215 172
Boyaca 516 431
Cundinamarca 475 390
Huila 257 | 209
Santander 399 313

Valle del Cauca 307 241
Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad - Analitica institucional — SNIES.

Total estudiantes provenientes de otras ciudades:

o 2025-1:5.086
o 2025-2:4.111

3.2 Bienestar Universitario

Durante el afio 2025, la Unidad de Bienestar Universitario orientd su gestion al fortalecimiento de la
calidad, la sostenibilidad y la trazabilidad de sus acciones.

Mas que la expansion indiscriminada de programas o actividades, el énfasis del afio estuvo puesto en
ordenar, profundizar y cualificar el impacto del bienestar universitario en la experiencia estudiantil. En
este marco, la gestion de la unidad se estructurd en torno a cinco lineas estratégicas que permitieron
integrar acciones formativas, preventivas, culturales, deportivas y de acompafiamiento, articulando la
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atencion directa a estudiantes con el fortalecimiento de capacidades institucionales, la produccion de
informacion para la toma de decisiones y la proyeccion académica del bienestar:

Desarrollo humano y formacion complementaria
Promocion de la salud fisica y mental
Permanencia y éxito estudiantil

Vida cultural, artistica y deportiva

Vida universitaria, inclusion y convivencia

£ R

El enfoque adoptado privilegio la coherencia entre planeacion, ejecucion y evaluacion, reconociendo
que el bienestar universitario no se agota en la prestacién de servicios, sino que constituye una
dimension transversal de la vida académica y de la formacion integral.

Durante el afio 2025 la Unidad de Bienestar Universitario obtuvo resultados relevantes que evidencian
el fortalecimiento de sus lineas estratégicas.

Resultados deportivos

La Universidad Externado de Colombia tuvo una sobresaliente participacion en la XXXVIIl versién de
los Juegos Universitarios de la Red Universitaria Cerros, realizados en la ciudad de Girardot.

La delegacion institucional obtuvo:

« 8 medallas de oro

« 9 medallas de plata

» 10 medallas de bronce
Lo anterior para un total de 27 medallas, ubicandose entre las universidades con mejor desemperio
general.

Asimismo, el equipo de porrismo de la Universidad obtuvo el subcampeonato en el torneo Wolverfest,
realizado en la Universidad Militar.

Reconocimientos culturales

En el ambito cultural, el grupo musical Sonido Extemo obtuvo el tercer lugar en el Circuito Sonoro de
ASCUN Cultura — Nodo Bogoté, destacandose en el &mbito interuniversitario regional.

Produccién académica en bienestar digital.

Desde el 4rea de Desarrollo Humano, en articulacion con la Direccion de Innovacion Digital, se
publicaron dos articulos académicos en el marco de la Linea Desconecta, orientados a comprender la
relacion de los estudiantes universitarios con el uso de tecnologias digitales. El primer articulo se baso
enunaencuesta aplicada a cerca de 700 estudiantes, utilizando el instrumento Digital Flourishing para
analizar patrones de uso tecnoldgico y su relacion con la salud fisica y mental. El segundo articulo
analiz¢ el fenomeno de la sobreestimulacién digital y sus efectos sobre la productividad académica, la
procrastinacion y el bienestar emocional.
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Conmemoracion institucional

Durante el afio 2025 la Unidad de Bienestar Universitario celebré 60 afios de trayectoria institucional,
conmemoracion realizada en el marco de la Semana del Bienestar Externadista.

Este hito permitid visibilizar el aporte histérico del bienestar universitario @ la construccion de
comunidad académica y reafirmar su papel estratégico en la formacion integral de los estudiantes.

Apoyos socioeconémicos

Durante el afio 2025 la Unidad de Bienestar Universitario asigno apoyos socioeconémicos semestrales

a estudiantes de pregrado con necesidad economica identificada mediante el formulario de
autopercepcion.

Entre los apoyos entregados se destacan:

. 355 bonos de alimentacion, equivalentes a entre dos y tres almuerzos semanales.
+ 301 recargas de tarjeta TuLlave, por valor de $160.000 cada una.
» 15 becas de alojamiento.

Adicionalmente, se desarrollaron 7 jernadas EmprendEX, con participacion de 130 emprendimientos
estudiantiles, orientadas al fortalecimiento de la autonomia econémica y el emprendimiento estudiantil.

En el marco de las estrategies de permanencia esludiantlil, la Universidad fortalecio los programas de
acompafiamiento a estudiantes pertenecientes a poblaciones especiales o en condiciones de
vulnerabilidad académica o socioeconomica. El programa centra su interés en los estudiantes que
presentan condiciones particulares de vulnerabilidad, asi como en aquellos que pertenecen a distintos
programas de becas:

Estudiantes de poblaciones espé"ciaies reportados por alertas académicas

Programa Academico WW

Administracion de Empresas - o 10 19
Administracion de Empresasﬂristicas y Hoteleras | 12 "
Ciencia de datos 44 49
Comunicacion Secial - Periodismo - 10 13
Contaduria Pablica 8 16
Derecho 58 53
Economia | 2% 20
Finanzas y Relaciones Internacionales 7 10
Gobierno y Relaciones Internacionales 12 19
Ciencias Sociales - Antropologia B 4

Ciencias Sociales - Filosofia
Ciencias Sociales - Geografia 4
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Ciencias Sociales - Historia 4 8

Ciencias Sociales - Psicologia ) _ 10 9

Clencias éécia[é's - Sociologia 8
~ Clencias Sociales - Trabajo Social 9

Estudios del Patrimonio Cultural - Arqueologia 9

Estudios del Patrimonio Cultural - Conservacion y restauracion de bienes muebles 2 5

Total B | 25 270

En general, entre los avances mas relevantes se destacan:

- Laconsolidacion del tablero institucional de informacion de bienestar universitario, que integra
registros historicos desde 2015.

- La actualizacién de indicadores institucionales que permiten evaluar no solo la cobertura de
los servicios, sino también su impacto en el bienestar subjetivo de los estudiantes.

- La implementacion de herramientas institucionales para el monitoreo permanente de la
experiencia estudiantil,

3.3 Docentes

Durante el afio 2025 la Universidad Externado de Colombia conté con un cuerpo docente conformado
por profesores con distintos niveles de formacion académica y dedicacion.

Nimero de docentes por nivel de formacién y dedicacién

: ¥ ; Medio Tiempo | Total
Nivel de formacion Catedra tlembo completo | general

Posdoctorado 16 3 14 24
Doctorado 380 93 187 _ 453
Maestria 952 110 202 1124
Especializacion universitaria 262 . & 3 300
Universitario 208 29 54 | 271
Otro 12 1 2 5
Total 1.830 233 492 L2181

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad - SNIES.

Adicionalmente, la Universidad cont6 con 167 docentes del extranjero de 31 nacionalidades distintas,
lo que evidencia el caracter internacional del cuerpo académico y la diversidad de perspectivas en el
proceso formativo.

3.4 Sistema de formacion docente

Durante el afio 2025 se desarrollaron diversas actividades orientadas al fortalecimiento de las
competencias pedagégicas, investigativas, digitales y genéricas de los docentes.
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Participacion en el sistema de formacion docente

! |
| Total planta | Inscritos | Aprobados

Tipo de dedicacion

sl | .. ]
______ Tiempocompletoy mediotiempo 698 | 463 | 343
Joml gensal UL L ..

Fuente: Informe de Gést'r{)n 2025 - Direccion Académica.

Durante el afio se ofrecieron 39 cursos distribuidos en 67 eventos de formacion, con la siguiente
distribucion por competencias:

L]

Competencias digitales: 10 cursos distribuidos en 22 eventos de formacion.
Competencias pedagogicas: 10 cursos distribuidas en 15 eventos de formacion.
Competencias investigativas: 5 cursos distribuidos en 9 eventos de formacién.
Competencias genéricas: 10 cursos distribuidos en 14 eventos de formacion.
Competencias en segunda lengua: 4 cursos distribuidos en 7 eventos de formacion.

Entre las unidades académicas y administrativas participantes se encuentran:

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Facultad de Administracion de Empresas
Facultad de Comunicacion Social y Periodismo
Departamento de Matematicas

Museo y Archivo Historico

Facultad de Ciencias de la Educacion
Facultad de Contaduria Pablica

Facultad de Derecho

Centro de Idiomas y Cultura

Direccién de Innovacion Educativa Digital
Oficina de Aseguramiento de la Calidad
Biblioteca

Direccién de Investigacion

Departamento de Bienestar Universitario
Direccién de Talento Humano

Direccion de Transformacion Digital
Unidad de Género.

3.5 Consejerias estudiantiles

Durante el afio 2025 se desarrollaron diversas actividades de fortalecimiento del sistema de
consejerias estudiantiles.
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Entre los eventos mas destacados se encuentra la ceremonia de entrega de insignias a 43 consejeros
estudiantiles.

Durante el afio se realizaron capacitaciones permanentes sobre temas como:

« Manejo del tiempo y organizacion académica;

 Voces estudiantiles para una consgjeria transformadora:

» Transitar el duelo: retos emocionales y estrategias de acompanamiento;
» Uso de redes sociales y su impacto en la vida universitaria;

« Inteligencia emocional;

» Acompafiamiento en situaciones de violencia intrafamiliar.

Numero de docentes y estudiantes participantes en consejerias

Administrativos fl Total

Unidad i Docentes | Estudiantes

Administracion de Empresas 24 2 5 31
Administra'c'ié'h de Empresas Turisticas y Hoteleras 9 1 1 11
Bienestar Ur.{i;:ersitano | 0 1 1
Ciencias de la Educacion | 0 0 4
Ciencias Sociales y Humanas 16 10 2 28
Comunicacién Social - Periodismo _ 14 3 0 | 17
Contaduria Piblica 9 0 1 10
=S I " 7 1 = =
Economia 2 1 " 8
Estudios del Patrimonio Cultural 2 £ 1 6
Finaniés", Gobi.erﬁo y Relaciones Internacionales 7 17 1 25
M.éteméticas 3 0 0 21
| Programal ﬁtefacciones Multic”u'i'tt'j rales 1 | 0 0 B
S S R = : : :
Totales 125 38 - 180

Fuente: Informe de Gestion 2025 — Conselerias Estudiantiles.
3.6. Relaciéon con egresados
Oficina de Egresados

Durante el afio 2025 la Universidad fortalecio sus programas de empleabilidad y relacionamiento con
egresados mediante diversas Iniciativas orientadas a mejorar la insercion laboral y la proyeccion
profesional de sus graduados.

Entre las acciones desarrolladas se destacan las jornadas de vinculacion laboral denominadas
“aplicatones’, realizadas en alianza con empresas de reconocimiento nacional, asi como la
implementacion de un examen certificado de inglés en alianza con EF, programa que se destaco por
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ofrecer a los egresados la posibilidad de validar oficialmente su nivel de competencia en lengua
extranjera; en este espacio participaron 49 egresados y estudiantes obteniendo resultados positivos
en esta competencia.

En materia de reconocimiento institucional, la Universidad fue destacada en el QS World University
Rankings: América Latina y Caribe 2026, ubicandose en el puesto 19 entre las universidades con
mejor reputacién entre empleadores en América Latina, y dentro del top 5 de instituciones colombianas
mas valoradas por el mercado laboral.

Finalmente, se destaca el inicio de un proceso de articulacién progresiva entre la Oficina de Egresados
y la Asociacion de Antiquos Alumnos, a partir del segundo semestre de 2025. Este proceso,
actualmente en fase de esfructuracién, busca promover un trabajo mas integrado entre ambas
instancias, teniendo en cuenta que comparten un mismo publico objetivo: los egresados de la
Universidad. Se espera que esla articulacion permita optimizar esfuerzos, fortalecer la oferta de
servicios y generar sinergias orientadas a una atencion mas integral y coordinada en beneficio de la
comunidad de egresadas(os).

Asociaciéon de Antiguos Alumnos de la Universidad Externado de Colombia.

La Asociacion de Antiguos Alumnos de la Universidad Externado de Colombia es una entidad con una
trayectoria institucional de mas de 68 afios. Cuenta con presencia en diecisiete ciudades del pais y en
cualro paises alrededor del mundo, y se constituye en uno de los pilares fundamentales de la Politica
de Egresados de la Universidad Externado de Colombia.

Durante el afio 2025, la Asociacitn consolidé su presencia e impacto mediante un programa sostenido
de actividades orientadas a fortalecer los lazos entre los egresados, la Universidad y la propia
Asociacion. En este marco, se desarrollaron encuentros de promociones de diversas facultades, con
la participacion del sefior Rector, decanos(as) y docentes, fortaleciendo el sentido de pertenencia y el
vinculo institucional.

De manera complementaria, la Asociacion promovid y participd en eventos estratégicos como
ceremonias de grados de posgrado en distintas regiones del pais de la Direccion de Posgrados de Ia
Facultad de Derecho, desayunos de egresados y espacios de networking académico y profesional
organizados por la Oficina de Egresados, asi como por las diferentes Facultades, los cuales facilitaron
el relacionamiento entre egresados, ampliaron la base de afiliados y permitieron socializar el portafolio
de servicios.

Como resultado de esta gestion, en el afio 2025 la Asociacion vinculd a 669 nuevos egresados
alcanzando al finalizar el afio un total de 15.235 afiliados y fortalecié su presencia en redes sociales
como canal de comunicacion con la comunidad de egresados.

Un componente central de la gestion fue el Fondo de Solidaridad Externadista, iniciativa impulsada
por la Rectoria, mediante la cual en 2025 se otorgaron auxilios para alimentacion y transporte a
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estudiantes de pregrado en situacion de vulnerabilidad, contribuyendo a los ODS 2: Hambre Cero y
ODS 10: Reduccion de las Desigualdades.

Estos apoyos se distribuyeron de manera semestral de la siguiente forma:

« Primer semestre de 2025: se otorgaron 80 auxilios de alimentacion y 85 auxilios de transporte
traducidos en bonos de almuerzo y recargas a las tarjetas TuLlave del Sistema de Transporte
Publico de Bogota (SITP).

» Segundo semestre de 2025: se otorgaron 35 auxilios de alimentacién y 111 auxilios de
transporte traducidos en bonos de almuerzo y recargas a las tarjetas TuLlave del Sistema de
Transporte Publico de Bogota (SITP).

Finalmente, se destaca como un logro significativo, no solo del afio 2025 sino de caracter estratégico
e institucional, la creacion del podcast "Hoja de vida®, el cual marca el ingreso formal de la Asociacién
de Antiguos Alumnos a los formates de divulgacion digital y a plataformas de amplia difusion como
Spotify. Esta iniciativa, desarrollada con el apoyo del Capitulo Bogota - Cundinamarca y la
participacion de destacados egresados, se consolida como una herramienta de visibilizacion del
talento externadista y de fortalecimiento sostenido del vinculo entre la Universidad y su comunidad de
egresados.

En este contexto, se realizaron y apoyaron 25 actividades entre encuentros de promocién de
egresados, encuentros regionales, espacios de networking académico y profesional, charlas, eventos
institucionales y participacion en ceremonias de grado, con un impacto estimado superior a 900
asistentes directos a lo largo del afio.

3.7. Administrativos

Cantidad de contratos por tipo en el 2025

Tipo Contrato 101 |Indefinido | Término Fijo | Total general

Administrativos | 0 i 87 n 744 ; 831
Docentes Administrativos_ _____ 1 _U 33 : 31 fgnans T4
Total general L S L %05

Cantidad de contratos por dedicacion en el 2025

Tipo Medio Tiempo | Tiempo Completo | Total general

Admiistavos 5 86 831
Docentes Administrativos 3 L 74
Total general 8 897 905

Fuente: Direccitn de Talento Humano — Base de Nomina abril 2025
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4. INTERNACIONAL!ZACION

La Universidad continu6 fortaleciendo sus estrategias de interacionalizacion mediante programas de
movilidad academica, cooperacion interinstitucional y participacion en redes académicas
internacionales.

La estrategia institucional se ha orientado a consolidar la cooperacion con universidades europeas,
asi como a fortalecer los vinculos académicos con instituciones de América Latina.

A continuacién, se presenta la movilidad estudiantil general (movilidad tradicional, asistencia a
eventos, estancia de investigacion efc.) entrante y saliente discriminada por Unidad Académica:

Movilidad estudiantil entrante y saliente 2025

| Facultad | Entrante 2025-1 | Entrante 2025-2 | Saliente 2025-1 | Saliente 2025-2
0 0 0 5

Dpto. Mat.

Derecho 9 7 0 0

FAE 6 8 8 _ 19
FAETH 3 R 18

FCP 1 3 1

FCSH 16 15 2 12
FCS-P 1 1 2 5
Economia 8 6 4 13
FEPC 1 7 0 0
FIGRI 20 23 2 7

Fuente: Direccion de Internacionalizacion y Relaciones Exteriores {DIRE).

Total estudiantes:

» Entrante: 65 (2025-1) y 71 (2025-2)
» Saliente: 57 (2025-1) y 77 (2025-2)

Movilidad estudiantil tradicional (semestre de intercambio, doble titulacion y opcion segundo
titulo).

Movilidad 2024-2025 | 2024 ' 2025
Entrente 108 113
Saliente | 67 65
Total 175 178

Este programa brinda la oportunidad a ciudadanos extranjeros de fortalecer su proceso de formacion
por medio de la cultura y la tecnologia, creando y consolidando tejidos sociales que permitan
profundizar las interacciones entre extranjeros, nacionales, Instituciones de Educacion Superior,
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cooperantes y demas aliados. Las becas de reciprocidad ofrecen estudios para extranjeros que
desean adelantar maestrias en Instituciones de Educacion Superior colombianas plblicas y privadas.

Para el afio 2025 se recibieron 10 estudiantes internacionales en programas de posgrado ofrecidos
por la Universidad.

De otro lado, la DIRE tuvo la oportunidad de firmar un Convenio Especifico de Cooperacion Educativa
con el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia-MESCYT- de Republica Dominicana, el cual
permitio el ingreso de 5 estudiantes, distribuidos de la siguiente manera: un estudiante en la Maestria
en Gestion de la Cadena de Abastecimiento y Logistica Global, uno en la Maestria en Comunicacion
Creativa y Medios Emergentes, y tres (3) en la Maestria en Regulacion Energética.

Programa PERFORM

El Programa de Excelencia y Reconocimiento desde la Formacion (PERFORM) es un mecanismo de
(co)financiacién por medio de una bolsa concursable de recursos, para estudios posgraduales, dirigido
al cuerpo profesoral y administrativo de la Universidad Externado de Colombia —local, nacional o
internacionalmente-, que busca promover la formacion especializada con el propésito de estar a la
vanguardia en las fronteras del conocimiento, potenciar las relaciones académicas y la transferencia
de conocimiento para alcanzar los objetivos institucionales.

La Direccion de Internacionalizacion y Relaciones Externas recibié un total de 22 postulaciones, de
las cuales sélo 8 cumplieron con los requisitos establecidos en el Reglamento del Programa Perform.

El 25 de julio de 2025 se realizo la sesion del Comité de Seleccion del Programa, bajo el cual se
decidio apoyar 8 postulantes para cursar sus estudios en las siguientes instituciones: Universidad
Santo Tomas, Universidad Autonoma de Madrid, Universidad de Lleida, Universidad de los Andes,
Universidad de Antioquia, Universidad Nacional de Colombia y Universidad de Génova.

Finalmente, es de resaltar que la Universidad se integro a dos nuevas redes para dinamizar la
movilidad estudiantil: (i) Red Andina de Universidades Acreditadas y (i) El programa Delfin, para
estancias de investigacion en América Central principalmente.

5. INVESTIGACION

La investigacion continué consolidandose como uno de los pilares fundamentales de la actividad
académica de la Universidad en el marco de las convocatorias y lineamientos del Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (MinCiencias).

Clasificacion de investigadores

De acuerdo con los resultados finales de la convocatoria de medicién de MinCiencias, la Universidad
cuenta con 557 investigadores vinculados a grupos reconocidos, distribuidos en las siguientes
categorias:
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[ Categia | Niero |

Emeérito .
o -
Asociado 7
CJunior | 178
Integ ra nte---- S 290
T

Fuente: Informe de Gestidn 2025 - Direccion de !nvesff'gaciones

Estos resultados reflejan el crecimiento progresivo del capital humano dedicado a investigacién en
distintas facultades y unidades académicas.

Grupos de investigacion

La Universidad cuenta con multiples grupos clasificados por MinClencias en diferentes categorias.
Entre los resultados mas destacados se encuentran:

« Consolidacion de varios grupos en categoria A1 y A, especialmente en areas como derecho,
administracion, comunicacién y ciencias sociales.

» Reconocimiento de nuevos grupos en areas emergentes como ciencia de datos y estudios
interdisciplinarios.

« Trayectorias sostenidas de grupos con clasificacion estable o en ascenso entre 2015 y 2024,
evidenciando madurez investigativa.

Iniciativas estratégicas impulsadas

Durante 2025 la Direccion de Investigaciones avanzo en varios proyectos institucionales orientados a
fortalecer la gestion de la investigacion:

Accion / Proyecto Objetivo

Sistema institucional de informacion para Disefio de términos de referencia para su
investigacion (SiPCo Digital) desarrollo
I('llﬂeE?s i lvestigachin e s Estatogion Definir agendas investigativas transversales
Analisis institucional sobre conflicto, violencia  Identificar fortalezas investigativas de la

|y paz Universidad

' Formacion en buenas précticas cientificas Desarrollo de cursos y certificaciones

Pautas para planeacion institucional de la

o i - Orientar la gestion investigativa de facultades
investigacion

Estrategia de divulgacion cientifica Publicacion de boletines y piezas digitales
Fuente: Informe de Gestion 2025 - Direccién de Investigaciones
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6. EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

Durante 2025, la Universidad fortalecié su funcién de extensién y proyeccion social mediante la
articulacion con entidades publicas, organizaciones sociales, empresas y comunidades, a fravés de
programas de educacion continua, consultorias especializadas, proyectos de impacto territorial,
eventos académicos y redes de cooperacion nacional e internacional.

Este trabajo se desarrollé con el acompafiamiento de la Direccion de Extension Universitaria, creada
como una unidad transversal encargada de articular las iniciativas de las facultades y consolidar una
estrategia institucional para la extension. Durante el afio se avanzo en la organizacion de esta funcion
en cuatro lineas principales:

Educacion continua y ejecutiva
Consultoria y servicios empresariales
Proyeccion social

Regionalizacién,

P 0D

Lo que permitio fortalecer la coordinacion institucional y ampliar el alcance de las actividades
desarrolladas.

Educacion continua y formacion especializada

Las facultades ampliaron su oferta de programas de educacion continua mediante diplomados, cursos
y talleres dirigidos a funcionarios publicos, profesionales del sector productivo y comunidad en general.
Entre las principales iniciativas se destacan:

 Diplomados en Gobernabilidad e Innovacion Publica y Gobernanza y Desarrollo Integrado de
la Region Metropolitana Bogota-Cundinamarca, orientados al fortalecimiento de capacidades
institucionales y territoriales.

e Programas de formacion en finanzas sostenibles, narrativas transmedia, comunicacion
estratégica, conciliacion extrajudicial en derecho y sistemas de informacion geografica, entre
otros.

» Cursos y talleres orientados al desarrollo de habilidades blandas y competencias digitales,
tales como comunicacion asertiva, produccidon de podcast, storyteling, presentaciones
ejecutivas y liderazgo.

En algunos casos, estas iniciativas se desarrollaron en alianza con entidades externas o como
programas cerrados para organizaciones especificas. Un ejemplo de ello es el curso en
presentaciones ejecutivas efectivas dirigido a funcionarios de CONFECAMARAS, que beneficio a 36
participantes.

Adicionalmente, durante 2025 se avanzo en la consolidacion del primer portafolio institucional de
educacion continua, con el proposito de organizar y visibilizar la oferta académica de cursos, talleres,
seminarios y diplomados en modalidades presencial, virtual e hibrida. De manera complementaria, se
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inicio el disefio de un flujograma institucional para la creacion y actualizacion de programas de
extensitn, orientado a mejorar la gestion, comercializacion y seguimiento de estas iniciativas.

Consultorias, proyectos aplicados y generacion de ingresos

Las actividades de extension incluyeron la ejecucion de proyectos de consultoria y estudios técnicos
en temas estratégicos como gobernanza piblica, regulacion econdmica, seguridad social,
sostenibilidad, auditoria forense y desarrollo territorial.

Entre los principales resultados se destacan:

« Cinco proyectos de consultoria y educacion continua desarrollados por la Facultad de
Economia, que generaron ingresos cercanos a $1.190 millones.

« Seis consultorias ejecutadas por la Facultad de Finanzas, Gobierno y Relaciones
Internacionales, con un valor aproximado de $223 millones.

« El Diplomado especializado en Planeacion y Ejecucion de la Auditoria Forense, desarrollado
con la Fiscalia General de la Nacion, que gener6 ingresos por $100 millones y fortalecio las
capacidades de 43 servidores publicos.

Adicionalmente, varias unidades academicas presentaron propuestas de consultoria a entidades
publicas, organismos multilaterales y organizaciones del sector privado, o que refleja el
posicionamiento de la Universidad como aliado estratégico en procesos de investigacion aplicada,
formulacion de politicas publicas y fortalecimiento institucional.

Proyectos de impacto social y territorial

La extension universitaria también se expresé en iniciativas orientadas a generar transformaciones en
comunidades y organizaciones, integrando la formacion académica con la intervencion social y el
trabajo con actores territoriales.

Entre los proyectos destacados se encuentran:

« El Diplomado Auxiliar Contable, dirigido a habitantes del sector Egipto y zonas cercanas,
orientado a fortalecer competencias laborales y mejorar oportunidades de empleo.

« El Curso de ética y transparencia para la gestion penitenciaria, enfocado en directivos y
personal de centros penitenciarios para fortalecer practicas de integridad institucional.

« La produccion de contenidos para la emisora comunitaria Subachoque Estéreo, mediante la
elaboracion de 31 productos sonoros desarrollados por estudiantes y difundidos en
comunidades rurales del municipio.

« Elproyecto GobLab: Adaptacion al Cambio Climatico en Contextos Urbanos, cuyos resultados
fueron utilizados como insumo por la Secretaria Distrital de Planeacion para el disefio de
medidas de ecourbanismo y construccion sostenible.
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7. ASPECTOS TRANSVERSALES DE LA GESTION
7.1. Politica Transversal para la igualdad de género

Durante el afio 2025 la Unidad de Género continu¢ fortaleciendo las estrategias de difusion y
aplicacion del Protocolo de atencién a casos de violencias debido al género y sus formas
interseccionales, asi como la articulacion con diversas dependencias institucionales.

Entre las instancias con las que se desarrollaron acciones coordinadas se destacan:

« Direccion de Talento Humano

« Bienestar Universitario y su equipo de psicologia en alianza con Mediexpress

« Sistema de Consejerias

« Direccién Administrativa y equipo de seguridad

« Facultades y unidades académicas.
Durante el afio 2025 se mantuvo una respuesta del 100 % a las activaciones del Protocolo vy a las
solicitudes de las instancias tomadoras de decisiones, con acompafiamiento interdisciplinario a cargo
de una trabajadora social, una psicologa y una abogada.

DESCRIPCION 12022 | 2023 | 2024 | 2025
N. de casos activados en el marco del Protocolo : 33 | 109 78 84

- N. de personas que accedieron a la primera sesion (acoglda] luego de activarel 24 | 70 44 47
Prolocolo ik Nl el
N. de casos gestionados al afio 24 < 137 | 150 145
N. de valoraciones (acciones reallzadas para responder a los casos) 105 1529 1858 1?68_
Fuente: Unidad de Género - Informe de Gestion 2025.

Entre 2022 y 2025 se registraron 152 casos con personas sefialadas internas y 77 con personas
externas a la institucion.

La informacion sistematizada muestra que la mayoria de las victimas son mujeres (93,55 %) y que las
principales modalidades de violencia reportadas son;

 violencia psicologica (48,3 %);

« violencia sexual (41,2 %);

« violencia fisica (7,43 %);

« violencia econdmica o patrimonial (3,04 %).

Transversalizacion académica de los estudios de género
La Unidad de Género continu6 impulsando la produccién y socializacion del conocimiento en estudios
de género y diversidad sexual.

Entre las iniciativas desarrolladas se destacan:

» Laconsolidacion del Banco de referentes en estudios feministas y de género;
« La realizacion de la tercera edicion de la Semana Policarpa, evento académico y cultural

institucional;
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« La participacion en 9 eventos académicos (3 como ponentes y 6 como asistentes);

» Laorganizacion de actividades conmemorativas como el Mes de la Diversidad Sexual (junio)
y el Dia Internacional para la Eliminacion de la Violencia contra las Mujeres (25 de noviembre).

Asimismo, se contd con la participacion de 10 estudiantes vinculades como voluntarios, practicantes
y pasantes, y se publicaron 20 contenidos informativos y académicos en redes y en el micrositio de la
Unidad de Género.

7.2. Centro de Sostenibilidad

Durante el ano 2025 la Universidad continu¢ desarrollando diversas iniciativas orientadas al
fortalecimiento de la estrategia institucional Universidad Verde y al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Entre las principales acciones se destacan:

« Elavance en la implementacion del Sistema de Gestion Ambiental institucional;

» Eldesarrollo del Programa de Movilidad Sostenible;

« Larealizacién de reuniones periddicas del Comité de Sostenibilidad;

« Ellanzamiento de la plataforma Externado Sostenible;

» La realizacion del curso Guia para la Sostenibilidad (GPS) en articulacion con Bienestar

Universitario.

Asimismo, la Universidad fue sede del curso internacional ‘Liderazgo y Gobernanza Universitaria
Sostenible: camino hacia la Agenda 2030, dirigido a rectores y equipos directivos de universidades
latinoamericanas.

Medicion de huella de carbono

En 2025 la Universidad realizé por segunda vez la medicion de emisiones de gases de efecto
invernadero, con el apoyo de la firma consultora CO2Cero y utilizando la metodologia GHG Protocol.

Los resultados de la medicién realizada durante 2025 con datos para el afio 2024 indicaron un total
de: 2.093,92 toneladas de CO, equivalente ({CO,e), distribuidas de la siguiente manera:

Alcance \ Emisiones
Alcance 1 259,04 tCO4e (12,37 %)
Alcance 2 655,77 tCO4e (31,32 %)
Alcance 3 1.179,11 tCO,e (56,07 %)

El incremento frente al afio anterior fue del 86,14 %, principalmente debido al ingreso al inventario
institucional de 72 equipos de aire acondicionado con gas HFC-23, asi como a cambios en el factor
de emision de la red eléctrica nacional y a una mayor representatividad en los datos de movilidad.
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Medicion piloto de huella de carbono en eventos

Durante la VI Cumbre Académica América Latina y el Caribe — Uni6n Europea, realizada los dias 9 y
10 de octubre de 2025, se llevo a cabo por primera vez un piloto de medicién de huella de carbono en
un evento institucional.

La iniciativa permiti6 medir indicadores ambientales asociados al consumo energético, transporte,
hospedaje y generacion de residuos, y se desarrallé con el apoyo del Bureau de Convenciones de
Invest in Bogota, entidad que otorgd un reconocimiento a la Universidad por su contribucién al
posicionamiento de Bogota como centro regional de conocimiento y sostenibilidad.

7.3 Gobierno de datos y gestion de la informacion digital

Durante el afio 2025 la Oficina de Proteccion de Datos consolidd avances significativos en el
fortalecimiento de los estandares institucionales de privacidad y seguridad de la informacién.

Entre los principales resultados se destacan:

« Revision técnica y correccion de 40 formularios institucionales de recoleccion de datos:
»  Publicacion de 30 contenidos informativos sobre cultura digital y proteccion de datos:

» Desarrollo de 12 sesiones de capacitacion con 212 asistentes:

» Realizacion de 21 asesorias técnicas especializadas;

« Realizacion de 22 reuniones de coordinacién interdependencias.

Asimismo, se gestionaron y actualizaron los siguientes documentos institucionales en la plataforma
ISOlucién:

» Politica de Tratamiento de Datos Personales (PI-P0O-001);

 Manual para el Cumplimiento de Proteccion de Datos Personales (PI-M-001);

» Manual de Seguridad de la Informacién (TD-M-002).

Entre los avances institucionales mas relevantes se destace la creacion de un sistema de trazabilidad
y verificacion de formularios, orientado a garantizar que cada punto de captura de informacion cumpla,

8. GESTION ADMINISTRATIVA
8.1. Direccion Administrativa

Durante 2025 se adelanto una gestion orientada al mantenimiento, adecuacion y optimizacién de los
espacios fisicos de la Universidad. En este marco se administraron 93 proyectos de infraestructura,
de los cuales 48 fueron ejecutados, incluyendo:

« Actualizacidn de sistemas eléctricos y de aire acondicionado en varios edificios.
e Disefio de la red contra incendios institucional.
» Adecuacion de espacios de bienestar, salas de informatica y zonas de encuentro.
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+ Mejoras en sedes externas y areas de servicio, incluyendo cafeterias y espacios
institucionales.
De manera complementaria, se implementaron ajustes en la estructura operativa, entre ellos la
integracion de la Jefatura de Servicios de Apoyo con Planta Fisica, con el propésito de optimizar la
gestion de mantenimiento, traslados y servicios internos.

Seguridad institucional

La gestion de seguridad contribuy6 al desarrollo seguro de las actividades universitarias mediante
acciones de prevencion, control y acompafiamiento operativo. Entre los principales resultados se
destacan:

« 1.297 apoyos de seguridad en eventos institucionales.

« 245 atenciones a requerimientos de la comunidad universitaria.

« Recuperacion de 91 elementos, con un valor aproximado de $186 millones.

+ Implementacion de campaiias de prevencion y articulacion con autoridades locales,
incluyendo la conformacion de un frente de seguridad en el sector,

Gestion documental y servicios administratives

La operacion de la Ventanilla Unica de Radicacion permitié centralizar la gestion de comunicaciones
institucionales, registrando 24.259 tramites durante 2025. Asimismo, se adelantaron procesos de
optimizacion del archivo institucional, con la eliminacion y reorganizacion de unidades documentales
conforme a las tablas de retencion, generando mejoras en almacenamiento y reduccion de costos de
custodia.

Negocios institucionales y gestién de ingresos

En 2025 se cred la Jefatura de Negocios Institucionales, encargada de consolidar la gestion de
concesiones, eventos, publicaciones y libreria. Entre los principales resultados se destacan:

« 235 eventos gestionados, de los cuales 125 fueron confirmados.
» Ingresos por comercializacion de espacios por $811 millones, superando en 53% la meta
presupuestada,

« Crecimiento de los ingresos por concesiones y contraprestaciones institucionales.

Compras y optimizacion de recursos

La Jefalura de Compras y Proveeduria fortalecio la gestion contractual mediante la implementacion
de contratos marco en SAP, mejoras en control de facturacién y herramientas de analisis de
informacion, Estas acciones permitieron alcanzar ahorros institucionales por $1.340 millones,
derivados de estrategias de negociacion, estudios de mercado y optimizacion de condiciones
contractuales.
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En conjunto, estas acciones contribuyeron al fortalecimiento de la eficiencia administrativa, la
optimizacion de recursos y el soporte operativo necesario para el cumplimiento de la mision
institucional.

8.2. Promocion y mercadeo

La Direccion de Mercadeo consolidd estrategias orientadas al fortalecimiento del posicionamiento
institucional y a la atraccién de aspirantes a programas de pregrado y posgrado, mediante acciones
de promocion, relacionamiento estratégico y optimizacion de la gestion comercial.

Estrategias de atraccion y promocion

Los eventos institucionales continuaron siendo un canal relevante para la generacion de prospectos y
el posicionamiento de la oferta académica. Entre las principales acciones se destacan:

» Eventos masivos de pregrado, con 3.425 participantes registrados y 2.315 asistentes
efectivos, que generaron 86 inscripciones. Iniciativas como Externado FEST y los eventos
virtuales contribuyeron significativamente a la visibilidad institucional.

« Eventos de promocion de posgrado, especialmente el programa Explora Posgrados, que
registro 3.871 inscritos, 1.043 asistentes y 181 inscripciones, con una conversion del 17,4%
scbre asistentes.

» Eventos desarrollados con unidades académicas, incluyendo masterclasses, conversatorios
y sesiones informativas, con 42 actividades realizadas durante el afio.

Relacionamiento estratégico

Se fortalecieron las estrategias de relacionamiento con instituciones educativas y empresas como
mecanismos de atraccion y posicionamiento:

»  Convenios con colegios: se consolidaron 152 instituciones vinculadas, lo que permitié ampliar
el alcance institucional y generar un incremento del 24,5% en inscritos provenientes de este
canal entre 2024 y 2025.

» Alianzas con empresas para posgrados: se realizaron 176 reuniones con organizaciones y se
firmaron 63 cartas de descuento, lo que representé un crecimiento del 66% frente al afio
anterior, Estas alianzas generaron 627 aplicaciones de beneficios académicos, evidenciando
mayor interés por la oferta de posgrados.

Fortalecimiento de la gestion comercial

La operacion comercial evolucion6 hacia un modelo unificado de atencion y seguimiento de aspirantes,
apoyado en herramientas tecnolégicas y en la reorganizacion del equipo comercial. Entre los
principales resultados se destacan:

« Incremento del 17% en el nimero total de inscripciones frente al afio anterior.
« Consolidacion de la plataforma Five9 para la gestion de comunicaciones y seguimiento a
prospectos.
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+ Atencion de 18.593 llamadas y 29.786 interacciones por WhatsApp, reflejando un crecimiento
significativo en los canales de contacto.

» Mejora en la eficiencia comercial, con una conversion en gestiones outbound que paso del
1,3% en 2024 al 2,3% en 2025.

8.3. Direccion de comunicaciones

Fortalecio |a visibilidad institucional y el posicionamiento de la Universidad a través de la gestion de
contenidos, el relacionamiento con medios y el crecimiento de los canales digitales. Su labor se orientd
a difundir la actividad académica, promover el debate publico y consolidar la presencia institucional en
escenarios nacionales e internacionales.

Difusion de la actividad académica y agenda institucional

Durante el afio se realizé el cubrimiento de 265 eventos institucionales, contribuyendo a la divulgacion
de debates académicos, encuentros internacionales y espacios de reflexion sobre temas de coyuntura
nacional. Entre las actividades destacadas se encuentran:

» Congresos y jornadas académicas internacionales en areas como contratacion estatal,
propiedad intelectual, derecho de tierras, derecho bancario y bursatil.

» La Cumbre Mundial de Comunicacion Palitica y la VI Cumbre Académica América Latina y el
Caribe — Union Europea.

« Espacios de analisis sobre temas de actualidad nacional, politica publica y economia.

« Eventos conmemorativos y culturales, incluyendo los 40 afios de la toma y retoma del Palacio
de Justicia y homenajes a destacados externadistas.

Fortalecimiento del posicionamiento institucional

La Universidad continué consolidandose como referente académico en el pais, siendo reconocida
entre |as instituciones mas consultadas por medios de comunicacion segun el informe “Forjadores de
Opinién’ de Promedia, lo que refleja la incidencia de sus profesores e invesligadores en la agenda
publica.

Crecimiento digital y produccién de contenidos

La estrategia digital se enfocod en ampliar el alcance institucional y fortalecer la interaccion con
diferentes audiencias mediante redes sociales, el sitio web y productos audiovisuales.

Entre los principales resultados se destacan:

« Mas de 5,7 millones de usuarios tnicos en el sitio web institucional y cerca de 16 millones de
paginas vistas.

» Publicacion de més de 8.300 contenidos informativos y 4.220 actualizaciones de paginas
internas.

« Creacion de 863 piezas graficas, 935 coberturas fotograficas y 577 producciones
audiovisuales para eventos, campafias y contenidos institucionales.
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» Crecimiento sostenido en redes sociales, especialmente en Instagram, que supero los
110.000 seguidores, mientras que LinkedIn y Meta se consolidaron como los canales con
mayor alcance institucional.

En conjunto, estas acciones permitieron fortalecer la comunicacion institucional, ampliar el alcance de
los contenidos académicos y consolidar la presencia del Externado en entornos digitales y mediaticos.

8.4. Direccion de Transformacion Digital

Lidera la gestion tecnolégica de la Universidad mediante servicios orientados a garantizar la
continuidad operativa, la seguridad de la informacion y la modemizacion de los procesos académicos
y administrativos. Su operacion se estructura en cuatro jefaturas estratégicas:

1. Servicios de Aplicaciones

2. Infraestructura, Redes y Ciberseguridad
3. Proyectos y Arquitectura Tecnolégica
4. Experiencia y Servicios,

Durante 2025, la Direccién alcanzé un 94% de avance en su portafolio de proyectos sstratégicos,
consoliddndose como un actor clave en la transformacion digital insfitucional.

Fortalecimiento de infraestructura y ciberseguridad
Entre las principales acciones desarrolladas se destacan:

 Implementacion de inteligencia artificial con la plataforma DarkTrace para la deteccion de
amenazas en tiempo real y fortalecimiento del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC).

« Control de mas de 300 ataques persistentes al portal institucional, minimizando interrupciones
del servicio.

 Migracion del almacenamiento institucional a un modelo Saa$, con uso promedio de 25 TB.

» Implementacion de PBX en la nube, que permiti¢ optimizar la telefonia institucional y
establecer esquemas de contingencia para garantizar disponibilidad permanente del servicio.

» Modernizacion de la infraestructura tecnologica de la sede Cali, integrando conectividad,
redes, videovigilancia y ciberseguridad bajo un esquema de gestion centralizada.

Innovacién en sistemas y automatizacién

La gestion tecnolégica también se orientd a mejorar la eficiencia de procesos institucionales mediante
la automatizacion y el uso estratégico de los sistemas de informacién. Entre los avances mas
relevantes se encuentran:

 Automatizacion del proceso de evaluacion docente, reduciendo tiempos operativos y
mejorando la generacidn de reportes para las facultades y areas institucionales.

» Implementacion de reportes automaticos y ajustes funcionales en aplicativos institucionales,
que redujeron hasta en 97% el tiempo de consulta de informacian.

o Creacion del Comité de Arquitectura Tecnolégica, crientado a fortalecer la planeacion
tecnolégice, la gestion de riesgos y la toma de decisiones estratégicas.
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La Universidad recibi6 reconocimiento internacional en el Grupo de Procesos Académicos — Colombia
y el Caribe por innovaciones implementadas en el sistema Banner, evidenciando el liderazgo
institucional en el desarrollo y adopcion de soluciones tecnolégicas para la educacion superior.

8.5. Direccion de Talento Humano

Desarroll6 acciones orientadas al bienestar, reconocimiento y fortalecimiento del sentido de
pertenencia de docentes y funcionarios, asi como al fortalecimiento de las competencias del personal
y la modernizacion de procesos de gestion del talento.

Bienestar y reconocimiento institucional

Se realizaron diversas actividades dirigidas a fortalecer la calidad de vida laboral y la integracion de la
comunidad universitaria. Entre las principales iniclativas se destacan:

» Celebracion “Soy Talento Externadista’, con la participacién de aproximadamente 903
personas, como reconocimiento al compromiso institucional de docentes y funcionarios.

» Celebracion del Dia de los Nifios, realizada en el Parque Jaime Duque, con la participacion
de 431 asistentes, incluidos hijos de funcionarios.

» Semana de la Salud y el Bienestar, con 183 participantes, orientada al cuidado fisico y mental
de los trabajadores.

« Reconocimiento a funcionarios por 20 afios de servicio y a quienes culminaron su ciclo laboral
por jubilacion.

« Entrega de 737 bonos de cumpleafios, como parte de las estrategias de reconocimiento al
talento humano.

Adicionalmente, la Universidad alcanzo6 un 98,75% de cumplimiento en los estandares del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, evidenciando la consolidacion de las acciones preventivas
en esta materia.

Formacion y desarrollo del talento

Durante el afo se fortalecieron las capacidades del personal administrativo mediante diferentes
estrategias de formacion y actualizacion:

= Mas de 130 funcionarios capacitados en Power B, fortaleciendo habilidades para el analisis
de datos.

« 25 actividades de capacitacion, con mas de 1.400 participaciones, en temas como proteccion
de datos, herramientas tecnologicas y competencias personales.

» Procesos de induccion y reinduccion institucional, que involucraron a mas de 450 funcionarios
administrativos, orientados a facilitar la integracién y actualizacién en procesos institucionales.
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Modernizacion de procesos y gestion administrativa

En el marco de la mejora continua, se implementaron acciones para optimizar los procesos de gestion
del talento como el fortalecimiento del area de Compensacion y Registro, mediante ajustes
organizacionales orientados a mejorar el control de némina y reducir inconsistencias operativas. Estas
acciones contribuyeron a fortalecer la experiencia laboral, la eficiencia administrativa y la gestion
integral del talento humanc en la Universidad.

8.6. Oficina de riesgos, cumplimiento y procesos

Fortalecio su modelo de gestion orientado al cumplimiento normativo, la mejora continua y la
consolidacion de una cultura institucional de gestion del riesgo. Su labor se centré en el desarrollo del
Sistema Integrado de Administracion de Riesgos (SIAR), la actualizacion del Sistema de Gestion de
Calidad y el acompafiamiento a las dependencias en la optimizacién de procesos institucionales.

Fortalecimiento de capacidades y buenas practicas

Con el propdsito de consolidar competencias técnicas en control intemo y gestion de calidad, el equipo
participd en espacios de formacion y actualizacién, entre los que se destacan:

» Congreso de Auditoria Intema, enfocado en inteligencia artfficial, ciberseguridad y
transformacién digital aplicada al control interno.

« XVIForo Internacional de Calidad, orientado a tendencias y modelos de gestion institucional.

 Capacitacion de Auditores Lideres en Trinorma con ICONTEC (ISO 9001, ISO 14001 e ISO
45001).

» Formacion en NTC 5906:2015 para el Centro de Conciliacion y capacitacion en Buenas
Practicas de Manufactura para procesos institucionales relacionados con alimentos.

De otro lado, durante el afio se registraron avances relevantes en la consolidacion del sistema de
gestion institucional:
« Ampliacion del alcance de la certificacion NTC 1SO 9001:2015, incorporando las Facultades
de Contaduria y de Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales.
» Recertificacion del Centro de Conciliacion bajo la norma NTC 5906:2015.
«  Ejecucion del 100% del Programa Anual de Auditorias Internas, fortaleciendo el seguimiento
a procesos misionales, estratégicos y de apoyo.
« Mejora en los tiempos de cierre de acciones correctivas derivadas de auditorias e
inspecciones.
- Fortalecimiento del Comité de Riesgos como instancia de articulacion para el seguimiento y
gestion institucional del riesgo.

Optimizacion de procesos y gestion del riesgo

Entre los avances operativos se destaca la implementacion del mddulo de riesgos en la plataforma
ISOlucién, que permiti¢ consolidar matrices de riesgos, controles y eventos reportados, facilitando el
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seguimiento y la gestion preventiva. Asimismo, se brindé acompafiamiento permanente a las
dependencias mediante soporte técnico, gestion de indicadores y mejoras en los flujos documentales.

Estas acciones contribuyeron & consolidar una gestion institucional mas preventiva, analitica y
articulada, orientada al fortalecimiento del control interno, la eficiencia operativa y el cumplimiento de
los objetivos estratégicos de la Universidad.

8.7. Direccion de Admisiones, Registro y Control Académico.

Avanz en la optimizacion y automatizacion de procesos academicos y administrativos, fortaleciendo
la calidad y confiabilidad de la informacion institucional. Las acciones implementadas contribuyeron a
reducir tiempos operativos, mejorar la trazabilidad de los datos y fortalecer la experiencia de
estudiantes y dependencias institucionales.

Gestidn de admisiones y mejoras en procesos
Durante el aio se gestiond el proceso de admisién de:

« 2,021 aspirantes de pregrado
« 12,905 aspirantes de posgrado

Con el fin de agilizar los procesos de inscripcion y admision, se implementaron diversas mejoras, entre
ellas:

« Simplificacién de los formularios de inscripcion de pregrado y posgrado mediante la
eliminacién de campos y automatizacion de procesos.

o Actualizacion de plantillas de comunicacion para aspirantes, optimizando la informacién sobre
entrevistas, estados de admision y cargue de documentos.

» Ajustes en el proceso de admision de posgrado mediante la integracion del sistema Recruit,
reduciendo el intercambio manual de informacion entre facultades y la Direccion.

Fortalecimiento de procesos de registro académico
En el ambito de registro académico se desarrollaron iniciativas orientadas a mejorar el acceso a la
informacion y el control de los procesos académicos:

« |mplementacion en la consulta academica del boton de estado académico, que permite a los
estudiantes verificar materias aprobadas, pendientes u homologadas.

« Publicacion de videos instructivos para estudiantes y docentes sobre el uso del autoservicio
institucional y procesos académicos.

o Depuracion de informacion académica historica y fortalecimiento de los controles sobre
certificados y reportes institucionales.

Automatizacion y mejora en la gestion de informacion

Con el apoyo de la Direccion de Transformacion Digital se avanzé en el desarrollo de herramientas
que optimizan el manejo de la informacion académica, entre ellas:
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» Desarrollo de webservices para la actualizacion automatica de informacion de posgrados en
el sistema SAREX.

« Automatizacion de reportes y certificados relacionados con el programa ATENEA, reduciendo
procesos manuales.

» Implementacion de nuevas transacciones en sistemas académicos para mejorar la generacion
de listas de clase, control de notas y validacion de datos.

En conjunto, estas acciones fortalecieron la eficiencia operativa de la Direccion, mejoraron la
confiabilidad de la informacion académica y contribuyeron a una gestion institucional mas agil y
orientada al servicio.

8.8. Oficina Juridica

Brinda asesoria legal transversal a las unidades académicas y administrativas de la Universidad,
garantizando que sus actuaciones se desarrollen conforme a la normativa vigente. Asimismo, ejerce
la representacion judicial y extrajudicial de la institucion y acompana la gestion contractual,
contribuyendo a la proteccién de los intereses institucionales y al cumplimiento de los procesos
misionales y de apoyo.

Gestion juridica y defensa institucional

Durante 2025 se obtuvieron resultados relevantes en la defensa juridica de la Universidad, entre los
que se destacan:

« Sentencias favorables en dos procesos tributarios relacionados con el Impuesto de Industria
y Comercio (ICA), en los que se declaro la nulidad de actos administrativos expedidos por la
Secretaria Distrital de Hacienda.

«  Decisitn judicial favorable en un proceso sancionatorio ambiental, que permitié la revocatoria
parcial de una sancion y la devolucion de mas de $601 millones a la Universidad.

»  Acuerdo con el Centro Colombiano de Derechos Reprogréficos y Digitales (CDR) que permitio
resolver una controversia por licenciamiento digital.

Gestion contractual y asesoria institucional

La Oficina Juridica presto acompafiamiento permanente a las dependencias en la revision y
estructuracion de tramites contractuales y administrativos. Durante el afio se gestionaron 1.710
tramites contractuales y administrativos y se brindaron 1.598 asesorias y conceptos juridicos a
unidades academicas y administrativas, fortaleciendo la seguridad juridica en la toma de decisiones
institucionales.

Atencion de requerimientos y procesos legales
En el ambito de control juridico y atencion de requerimientos se destacan:

o 448 derechos de peticion tramitados.
» 83 acciones de tutela atendidas, tanto como parte demandada o vinculada.
» 15 resoluciones rectorales proyectadas en el marco de procesos disciplinarios.
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« Gestion de 23 procesos judiciales y 24 procedimientos administrativos de diversa naturaleza.
8.9.Direccién Financiera

La Direccién Financiera de la Universidad Externado de Colombia presentd su informe de gestion
correspondiente al afio 2025, en el cual se consolidan los logros, retos y avances derivados de la
ejecucion de 49 objetivos tacticos distribuidos en cinco drivers estratégicos:

Planeacion y Riesgos
Gestion de Ingresos
Gestion de Gastos
- Procesos y Tecnologia
- Atencién al Cliente Interno y Externo
Planeacion y Riesgos:

Este driver tiene como propésito proyectar estados financieros modulares que reflejen la situacion
financiera, asi como apoyar el comité de riesgos de la Universidad en la identificacion, levantamiento
y medicion de riesgos. Se completé la politica de ajuste de proyecciones de estados financieros,
incluyendo el célculo actualizado de la tasa de oportunidad de las inversiones aplicado a los estados
financieros 2025 Se avanzd en la creacion de KPlsindicadores de gestion, cuadros de mando y
herramientas de informacién. Se avanzé también en la consolidacion del cuadro de mando institucional
de matricula y facturacién con validacion parcial de informacion de posgrados, y en la construccion
del modelo de ciclo de vida de los programas académicos. Adicionalmente Se completé la codificacion
y la matriz de los programas de doble titulacion para su inclusion en el modelo de homologaciones,
con mallas curriculares actualizadas a 2025.

Gestion de ingresos

Durante el afio 2025 la Universidad fortalecio su estrategia de diversificacion de ingresos mediante el
desarrollo de nuevas herramientas de recaudo, la optimizacion de los procesos financieros y la gestion
de portafolio. Desde la diversificecion del ingreso se realizo el analisis de 448 viabilidades financieras
para actividades de extension. Se fortalecio de los procesos de recaudo mediante la diversificacion de
medios de pago y se logro la implementacion de mecanismos para facilitar el recaudo de donaciones
institucionales.

Durante 2025, la gestion del portafolio de inversiones fortalecio de manera directa la sostenibilidad
financiera institucional. El portafolio en dolares ascendi6 a cierre de 2025 a $212.216.047.969, con
ingresos financieros por $11.706.334.745, equivalentes a una rentabilidad del 7.23%. El portafolio en
pesos, tuvo un valor promedio durante 2025 de $137.149.670.303 COP, con ingresos por
$15.139.181.919 COP, Io que representa una rentabilidad efectiva durante el afio del 9.75%.

Portafolio | Rentabilidad

Portafolio en délares 723 %
Portafolio en pesos 975 %
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Estos resultados contribuyeron al fortalecimiento estructural del endowment institucional y consolidan
una base financiera de largo plazo.

Adicionalmente el proceso de apoyo financiero tuvo los siguientes resultados

Beneficios 2025
Posgrado Pregrado Total
A DeSCUENtoS SV T At A B A
Pronto pago 4.107 2.868  5.580.295.893
Egresado 1.365 7 2.074,334.868
Convenios 653 93 1.674.717.540
Jovenes ala U/E 0 517  1.792.799.839
Funcionario 63 0 322.093.250
Familiares de Funcionario 41 41 808.539.700
ETNIAS 0 65 395.101.300
Otros descuentos 157 167  1.026.474.260
Subtotal 6.386 3.758 13.672.356.650
Matricula de Honor 228  1.637.739.632
Soy imparable 183 174 2.735.661.550
Fundacién Bolivar - UEC 27 310.361.670
Mejor Entrevista 16 92.925.500
Otras becas 17 8 332.016.425
Pruebas Saber 7 65 132.418.450
Subtotal 207 518  5.241.123.227
Condonaciones 74 1258  6.131.042.396
Créditos Aval 48 10 857.327.247
Subtotal 122 1268  6.988.369.643
Total general 6.715 5544 25.901.849.520

Fuente: Departamento Planeacién Financiera y Gestion de la Informacién - Direccion Financiera.
Gestion del gasto y control presupuestal

Durante la vigencia 2025 se fortalecieron los procesos de control presupuestal mediante la
actualizacion del modelo de costec institucional y la definicion de tarifas para los servicios internos

cedidos.

Asimismo, se promovio una cultura institucional orientada al presupuesto de caja cero, con el propésito
de mejorar la eficiencia en la asignacién de recursos y fortalecer la planeacion financiera,
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Procesos y Tecnologia

Este driver busca optimizar los procesos de la Direccién Financiera disminuyendo redundancias y
solicitudes innecesarias, soportar el redisefio de procesos, proponer e implementar nuevos desarrollos
tecnoldgicos y optimizar el uso de las herramientas existentes. Se resalta que en 2025 Se consolido
el proceso de pago entre las Jefaturas de Analisis y Gestion Contable y Tesoreria, publicandose el
proceso unificado en ISOLUCION y eliminando procesos y formatos redundantes. Se optimizé la
propuesta de grabacion y asignacion de la via de pago, reduciendo el tiempo necesario por lote de
pagos de 120 a solo 30 minutos. Se modificd el proceso de comunicacion de pagos a Tesoreria
mediante partidas abiertas en SAP, eliminando planillas manuales y correos electrénicos. Se completd
la implementacion de radicacion y cierre de tramites en ProactivaNet, logrando que todos los
integrantes de la Jefatura de Analisis y Gestion Contable cuenten con usuario. Se realizé un avance
en desarrolld el proyecto de monitor para conferencistas ccasionales de posgrado y se sube la
integracion de némina en SAP mensualmente antes del pago.

Se estructurd un modelo de ingresos asociado directamente con las cifras de presupuesto para facilitar
la proyeccion de flujo de caja. Se logro la autorizacion para renovacion de descuentos sin solicitud
previa para becas del programa “Soy Imparable” y convenios de colegios, y se disefié un desarrollo
tecnoldgico para la carga masiva de descuentos.

Atencién al Cliente Interno y Externo

Este driver busca simplificar procesos y capacitar a los usuarios, incorporar varias areas de la
Direccidn Financiera en el proyecto de mesa de ayuda de la Universidad, disminuir el nimero de PQR,
mitigar errores operativos y mejorar la atencion al cliente y la percepcion de la comunidad Externadista.

Se completd |a construccion de canales eficientes para los estudiantes con financiacion de Educacién
Estrella. Se continut el proceso de diversificacion de pagos de ndomina y terceros desde miiltiples
bancos y billeteras digitales, incluyendo entidades diferentes a Davivienda. Se identifico que la
solicitud recurrente de los estudiantes es la reexpedicion de ordenes de matricula, representando el
39% del total de solicitudes. Se implementé un cargue masivo de descuentos y validacion previa de
bolsas de descuentos para reducir solicitudes de refacturacion

9. ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE
COLOMBIA PARA 2025

Al cierre del ejercicio 2025, los estados financieros de la Universidad Externado de Colombia reflejan
una estructura patrimonial solida, una elevada liquidez y un nivel minimo de endeudamiento,
elementos que respaldan la estabilidad financiera de la institucién y su capacidad de sostener en el
tiempo el cumplimiento de su mision académica.

Estructura del estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2025, los activos totales ascendieron a $4.685,161 millones, frente a $4.795.767
millones en 2024, lo que representa una variacion de -2,31%. La estructura del balance muestra una
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alta concentracion en activos de largo plazo: los activos no corrientes suman $4.221.833 millones,
equivalentes al 90,11% del total de activos, mientras que los activos corrientes ascienden a $463.328
millones, que representan el 9,89% restante.

Dentro del activo corriente se destaca el efectivo y equivalentes de efectivo por $400.130 millones,
con una variacion de -1,57% frente a 2024 ($406.499 millones). Esta partida representa 8,54% del
activo total y corresponde principaimente a recursos invertidos en portafolios financieros administrados
tanto en Colombia como en el exterior, los cuales forman parte del Fondo Patrimonial (endowment).
Si bien estos recursos constituyen una fuente importante de liquidez, su utilizacion esta sujeta a los
lineamientos de gobierno corporativo y a la autorizacién del Consgjo Directivo, en la medida en que
hacen parte del patrimonio estratégico de la institucion.

Las cuentas por cobrar corrientes ascienden a $59.185 millones, con un aumento de 1,58% frente al
ano anterior, y corresponden principalmente a obligaciones de entidades que financian estudiantes y
a otros compromisos derivados de la operacidn académica.

En el activo no corriente sobresalen las inversiones por $3.780.600 millones, que representan 80,69%
del total de activos. Esta cuenta corresponde principalmente a la participacion accionaria de la
Universidad en acciones ordinarias del Grupo Bolivar, contabilizadas mediante el método de
participacion patrimonial, asi como a otras inversiones financieras de menor cuantia. Estas inversiones
constituyen el principal respaldo patrimonial de la Universidad y una fuente relevante de ingresos para
el financiamiento de su operacion.

Las propiedades, planta y equipo alcanzan $399.234 millones, con una leve disminucién de 1,17%
frente a 2024, mientras que las propiedades de inversion ascienden a $41.744 millones, con un
incremento de 3,00%.

Pasivos y estructura de capital

La Universidad mantiene un nivel de obligaciones sumamente bajo. Al cierre de 2025, los pasivos
totales ascienden a $101.280 millones, frente a $102.552 millones en 2024, o que representa una
reduccion de 1,24%.

Los pasivos corrientes suman $90.600 millones (-0,54%), mientras que los pasivos no corrientes
alcanzan $10.680 millones (-6,78%). La principal partida dentro de los pasivos corrientes corresponde
a ingresos recibidos por anticipado por $55.789 millones, asociados principalmente al pago anticipado
de matriculas y otros servicios educativos.

La Universidad no mantiene endeudamiento financiero estructural para financiar su operacion, y las
obligaciones existentes corresponden principalmente a compromisos derivados del desarrollo normal
de sus actividades y a operaciones de leasing.

El patrimonio institucional asciende a $4.583.881 millones, frente a $4.693.216 millones en 2024, con
una variacion de -2,33%. Este patrimonio representa 97,84% del total de activos, mientras que el
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pasivo equivale apenas al 2,16%, lo que evidencia una estructura financiera altamente robusta y una
palitica institucional conservadora en materia de endeudamiento.

Liquidez y solvencia

Los indicadores financieros muestran una posicién de liquidez particularmente sélida. La razon
corriente se sittia en 5,11 veces, lo que significa que los activos corrientes superan ampliamente las
obligaciones de corto plazo. Asimismo, la relacidn entre efectivo y pasivos corrientes es cercana a
4 42 veces, reflejando una elevada capacidad para atender compromisos inmediatos. Si se corrige el
pasivo corriente para retirar el 95% de los ingresos recibidos por anticipado al tratarse de pasivo que
se convertiran en ingresos. la razon corriente se incrementa a 12.32 veces (37,600 pasivo corriente
corregido/ 463,328 activo corriente) frente a 12.48 veces (37,357/466,379) para 2024,

La combinacion de un alto patrimonio, bajos niveles de endeudamiento y una adecuada disponibilidad
de recursos financieros otorga a la Universidad una posicién de solvencia excepcionalmente solida.

Desempeiio del estado de resultados

Durante 2025, los ingresos operacionales ascendieron a $278.227 millones, registrando un
crecimiento de 8,39% frente a 2024 ($256.692 millones). Esta cifra super sensiblemente la inflacion
reportada en el afio 2025 y da cuenta de un crecimiento en el nimero de estudiantes y una expansion
de las actividades de exiension. Por su parte, los costos y gastos de operacion alcanzaron $337.252
millones, con un incremento de 6,14% frente al afio anterior. Este crecimiento, que se explica
principalmente por el crecimiento de los salarios, demuestra los importantes esfuerzos que se han
hecho por parte de la administracién y de las diferentes unidades en controlar el crecimiento de los
gastos. Los gastos de ventas se situaron en $3.453 millones, con una disminucién de 38,38%.

Como resultado, la Universidad registro un déficit operacional de $62.478 millones, inferior al
observado en 2024 ($66.660 millones), lo que representa una mejora de 6,27%. Este resultado
operativo negativo responde a una decision estratégica institucional, mediante la cual la Universidad
busca garantizar que el valor académico y formativo ofrecido a sus estudiantes supere el costo directo
de la matricula. Aun asi, hace parte de la estrategia institucional procurar por la reduccion paulatina
del deficit operativo,

El modelo financiero de la Universidad se fundamenta en un esquema mixto, en el cual la operacion
académica se complementa con los rendimientos derivados de su patrimenio institucional y de sus
inversiones estratégicas.

En este contexto, la participacion en el resultado de las asociadas alcanzo $228.728 millones, frente
a $466.236 millones en 2024, lo que representa una disminucion de 50,94%. Este ingreso corresponde
principalmente al reconocimiento contable de la participacion de la Universidad en las utilidades del
Grupo Bolivar, contabilizadas mediante el método de participacion patrimonial. La reduccion
observada en 2025 se explica por la caida en las utilidades de dicha entidad, que pasaron
aproximadamente de $1,3 billones en 2024 a cerca de $883 mil millones en 2025.
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En el frente financiero, los ingresos financieros ascendieron a $50.147 millones, mientras que los
gastos financieros fueron de $54.262 millones, generando un resultado financiero negativo de $4.115
millones, frente a un superavit de $47.262 millones en 2024. Esta variacion se explica principalmente
por efectos cambiarios derivados de la apreciacion del peso colombiano durante el afio, que generaron
diferencias en cambio desfavorables. Aun asi, la diferencia en cambio no corresponde a una pérdida
realizada sino nicamente a un efecto contable. En la medida en que se presenten escenarios de
devaluacion del peso en el futuro, este valor sera favorable para la Universidad.

Como resultado de estos factores, el superavit antes de impuestos fue de $163.601 millones, y el
superavit del ejercicio ascendié a $163.353 millones, frente a $449.888 millones en 2024.

Otros resultados integrales

El otro resultado integral del afio fue de -$272.651 millones, reflejando principalmente las variaciones
registradas en el otro resultado integral del Grupo Bolivar, que se incorporan en los estadas financieros
de la Universidad mediante el método de participacion patrimonial. En consecuencia, el resultado
integral total del periodo fue de -$109.298 millones, frente a $217.692 millones en 2024.

Conclusion

En conjunto, los estados financieros de 2025 evidencian que la Universidad Externado de Colombia
mantiene una posicion financiera altamente solida, sustentada en un patrimonio institucional robusto,
una elevada liquidez y un nivel minimo de endeudamiento. La existencia de un portafolio significativo
de inversiones estratégicas permite complementar la operacion académica y sostener un modelo
institucional en el que la formacion ofrecida a los estudiantes genera un valor superior al costo que
estos asumen.

Este modelo financiero, basado en una combinacion de ingresos académicos y rendimientos
patrimoniales, garantiza la sostenibilidad de largo plazo de la Universidad y su capacidad para
continuar desarrollando su mision educativa con altos estandares académicos y estabilidad financiera.
Asi, los anteriores indicadores, muestran que la hipotesis de negocio en marcha es positiva, la
Universidad continuara operando normalmente, sin intencién ni necesidad de liquidarse.

10, EVOLUCION PREVISIBLE DE LA INSTITUCION

La evolucion previsible de la Universidad Externado de Colombia se encuentra estrechamente
vinculada con la implementacion y consolidacion de los que se han identificado como aspectos
fundamentales que orientan el desarrolio del proyecto universitario y constituyen la hoja de ruta para
el fortalecimiento institucional en los proximos afios, asi la Universidad continuar orientando sus
esfuerzos hacia las siguientes estrategias:

« Diversificacion de ingresos

« Fortalecimiento del sistema de produccion del conocimiento
« Creacion del Externado Virtual

« Fortalecer la Sinergia entre facultades.
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11. NORMATIVIDAD

La Universidad Externado de Colombia hace uso intensivo de la propiedad industrial e intelectual en
las actividades que conforman su negocio, puesto que utiliza marcas, ensefias, nombres comerciales
y programas de computador. Por tal razén, en cumplimiento de lo previsto en sus politicas, la
Universidad Externado de Colombia verifica permanentemente que cuenta con los derechos de
propiedad industrial, intelectual o de autor sobre esos activos intangibles o con las respectivas
autorizaciones para la utilizacion de estos, para asi evitar usos no autorizados o perjuicios a terceros.

Las politicas de la Universidad Externado de Colombia sobre propiedad industrial e intelectual y uso
adecuado de programas de computador prohiben, sin excepcion alguna, el uso de estos bienes
cuando carecemos de las licencias que permitan el uso licito de los mismos. Con el fin de garantizar
el acatamiento total de esta politica, recordamos a los funcionarios sus obligaciones en relacion con
este tema y vigilamos constantemente su cabal acatamiento segun la Ley 603 del 2000.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 87 de la Ley 1676 del 20 de agosto de 2013, dejamos
constancia de que la Universidad no entorpecid la libre circulacion de las facturas emitidas por los
vendedores o proveedores. Se dio cumplimiento con la obligatoriedad de la facturacion electronica; la
Administracion garantiza el debido cumplimento de este requerimiento de acuerdo con la Resolucion
000001 del 03012019, mediante la cual se sefalan las reglas y validaciones aplicables a la Factura
Electronica de que trata el articulo 616-1 del Estatuto Tributario Resolucion 000002 de enero 3 de
2019.

De acuerdo con el Decreto 1406 de 1999 en sus articulos 11 y 12 se informa que la Universidad
Externado de Colombia ha cumplido adecuada y oportunamente las obligaciones de autoliquidacion y
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, encontrandonos a paz y salvo por el pago
de aportes al cierre del ejercicio de acuerdo con los plazos fijados.

Firma

En constancia de lo anterior se presenta el Informe de Gestion correspondiente al ejercicio 2025.

Hernando Parra

Rector
Universidad Externado de Colombia



