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B Carta 'dl Rector

Nuestra universidad esta firmemente comprometida con el
desarrollo sostenible y ahora se propone alinear los
esfuerzos que nuestras distintas unidades académicas y
administrativas han llevado a cabo durante mas de dos
décadas. Con esta integracion, buscamos contribuir de
manera mas decidida a la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas.

Durante |la vigencia 2023, hemos avanzado con
determinacion, consolidando nuestros principios vy
reafirmando nuestro compromiso con el desarrollo
sostenible. Nuestras acciones estan enmarcadas bajo los
estandares internacionales de sostenibilidad homologados
bajos los estandares internacionales. Algunas de las
acciones mas relevantes realizadas durante el ano 2023 son:
i) la implementacion de nuevas iniciativas para reducir
nuestra huella de carbono, i) la integracion de |la
sostenibilidad en nuestros programas académicos, iii) el
fortalecimiento de alianzas estratégicas con organizaciones
gue comparten nuestros valores de responsabilidad social y
ambiental.



Aunado a lo anterior, es grato resaltar la creacion del Centro
de Sostenibilidad mediante la Resolucion Rectoral N°O56 de
2023, cuyo objetivo es promover una gestion responsable
que se alinee con los principios de sostenibilidad, abarcando
la ensefanza, la investigacion, nuestras relaciones con el
entorno y la gestion de nuestro campus Yy sus
administrativos. El Centro de Sostenibilidad impulsara
practicas innovadoras y responsables, asegurando que cada
accion tomada esté orientada hacia el bienestar social y
ambiental.

Las acciones mencionadas anteriormente reafirman
nuestro proposito de adaptarnos y prosperar en un mundo
en constante evolucion. Confio en que este nuevo centro
sera un pilar esencial para alcanzar nuestras metas y
fortalecer nuestra vision de Externado 2027.

Agradezco a toda nuestra comunidad universitaria por su
dedicacion y esfuerzo continuo. Sigamos trabajando unidos
para alcanzar nuestras metas y convertir a nuestra
Institucion en un modelo de sostenibilidad vy
responsabilidad social, contribuyendo a un futuro mas
equitativo y sostenible.

Hernando Parra Nieto
Rector
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Teniendo en cuenta nuestro compromiso
con la iniciativa del Pacto Global de las
Naciones Unidas, presentamos el quinto
informe de sostenibilidad de nuestra
universidad, el cual reafirma nuestra
responsabilidad con el desarrollo sostenible.
Este compromiso nos impulsa a defender los
principios de libertad y transparencia,
promoviendo acciones continuas que
garanticen la inclusion social, la
sostenibilidad ambiental y la formacion de
lideres y profesionales integros.

Este informe integra los Principios para la
Educacion en Gestion Responsable, que se
estructuran en cinco componentes clave:

Liderazgo y estrategia
institucional

Hace referencia a los aspectos relacionados
con el direccionamiento estratégico y la
descripcion de mecanismos de control para
la evaluacion de la promocion de aspectos
sociales en la Universidad. Incluye acciones y
procesos  especificos sobre  gobierno,
estrategia institucional, control de Ia
operacion, reporte y rendicion de cuentas, e
impacto.

SOBRE ESTE
INFORME

| Informe de Sostenibilidad 2023



Docencia

Se refiere a los contenidos académicos, tematicas, metodologias
y procesos de aprendizaje que promueven una formacion para la
sostenibilidad y fomentan un liderazgo responsable. Incluye
acciones relacionadas con formaciéon responsable, aporte a la
docencia y pluralidad en la formacion.

Extension o proyeccion social

Corresponde a las iniciativas y mecanismos institucionales para
dar respuesta a los aspectos sociales y de sostenibilidad. Incluye
la respuesta a las necesidades del publico objetivo, cooperacion
publico/privada, integracion de la extension con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Investigacion

Existencia de lineamientos y politicas que promuevan Ila
obtencidon de nuevos conocimientos y su aplicacion para la
solucion de problemas de caracter social y sostenible. Incluye,
ademas, acciones y procesos sobre investigacion responsable,
vinculacion a la Responsabilidad Social y/o Sostenibilidad.

Administracion de la operacion

Se describe el impacto que genera la institucion mediante sus
procesos administrativos y operativos en sus grupos de interés y
medio ambiente. Incluye resultados relacionados con el impacto
ambiental, aspectos laborales, respeto a los DDHH,
anticorrupcion y promocion y comunicacion.

Lo anterior sera desagregado en detalle a lo largo del informe. El
documento incluye nuestros compromisos a futuro en materia
de sostenibilidad, con el objetivo de seguir incentivando y
enfocando nuestras acciones al desarrollo social, econémico y
ambiental.

| Informe de Sostenibilidad 2023



Ao
\“-

Nuestra Un

P

dad en Cifras

iversi

|, TR SR
" g 1 R '

St T LT, Uy I U E ¢ bR . e
A continuacion presentamos el total de programas que ofrece

Programas por Nivel de # programas
formacion por tipo

Doctorado
o — e T - -

. d s

e R Especializacion 168
et

L Tl : ”

ol o, TR ® Maestria 78
el e ey

L e

X Y .\}.*.’1 o - e - 5P " e T o el W= D e =N
e A :
it Suadhis | Pregrado ) 18

. )

s
. i Total programas

. Tipo Indefinido = Término Fijo Total
Administrativos 107 _ 682 789 '
Docentes i ‘ ’
.. . | 51 56 107 ek
' Administrativos : i Bk
— - — ________‘:_I:‘“J O _‘]t__ — e
Total general 158 ; 738 ; 896
b Tipo F M Total
q -
~ Administrativos 488 301 789
Docentes 40 67 107
Administrativos |
Total general 528 368 896
7




Universidad

Externado

de Colombia

1. LIDERAZGO Y
ESTRATEGIA
INSTITUCIONAL

1.1 GOBIERNO INSTITUCIONAL

1.2 ESTRATEGIA INSTITUCIONAL

1.3 CONTROL DE LA OPERACION

1.4 REPORTE Y RENDICION DE CUENTAS
1.5 IMPACTO

1.6 NUESTROS COMPROMISOS A FUTURO

| Informe de Sostenibilidad 2023



1.1 Gobierno institucional

Desde nuestra creacion el 15 de febrero de 1886, la Universidad ha sido un pilar
en la defensa de la libertad y el pluralismmo académico. Surgimos como una
respuesta firme al absolutismo y a la supresion de la libertad de ensefianza
impuesta por la dictadura de la Regeneracion. Desde entonces, nos hemos
mantenido fieles a nuestros principios fundacionales, promoviendo un
pensamiento critico, libre e inclusivo, y consolidandonos como una institucion
gue valora la diversidad y fomenta el respeto por las ideas en un entorno de
plena autonomia académica. Estos esfuerzos nos han permitido ser un
referente en la educacion superior en Colombia, comprometidos con la
formacion de profesionales que defiendan y promuevan los derechos y
libertades

o 7

1.1.1 Nuestra mision

Como institucion de educacion
superior dedicada a la ensefnanza
e investigacion interdisciplinar en
Ciencias Sociales, con una
concepcion humanistica, la
Universidad Externado de
Colombia promueve y practica un
absoluto respeto por la vida.

Su actividad se desarrolla dentro
de una filosofia pluralista, abierta
a todas las corrientes del
pensamiento, ajena al
dogmatismo y respetuosa de
todos los credos religiosos e
ideologias politicas.

La Universidad promueve la tolerancia como férmula para alcanzar la paz y el
progreso dentro de la heterogeneidad, acoge a estudiantes de todas las
regiones del pais y considera a la diversidad como una de sus mayores
riquezas. El Externado de Colombia tiene confianza y optimismo en la
viabilidad de Colombia como nacion y trabaja por la reafirmacion de la
identidad nacional; apoya la integracion con los paises de Ameérica Latina
como garantia de una presencia significativa en el concierto internacional y
estimula la cooperacion con universidades de todo el mundo para
Mantenerse.

| Informe de Sostenibilidad 2023



En contacto con la cultura universal y actualizada frente al avance de las
ciencias y la tecnologia, dentro del espiritu liberal que la anima, la Universidad
Externado de Colombia persigue el ideal de la libertad como derecho
inalienable del ser humano; tiene fe en la democracia; lucha por el
perfeccionamiento del Estado Social de Derecho, en la busqueda de una
menor desigualdad en los planos social y econdmico, bajo el halo de un
profundo respeto por los Derechos Fundamentales y la sostenibilidad en todas
sus dimensiones.

Asimismo, ha procurado siempre la formacion integral de sus alumnos: busca
forjar verdaderos ciudadanos conscientes de sus compromisos para con la
nacion; personas integras, con independencia de caracter y practicantes de
una ética civica intachable, publica y privada; profesionales solidarios,
auténticos, austeros, dotados con criterio, capaces de resistir la intimidacion,
enfrentar la corrupcién y contribuir al rescate de la dignidad de la patria.
(Universidad Externado de Colombia, 2024)

1.1.2 Nuestros principios

La Universidad Externado de Colombia orienta su
accion hacia los principios de libertad de
pensamiento y de ensehanza; respeto por la
diversidad de ideas politicas y credos religiosos,
por las libertades ciudadanas y la diferencia;
compromiso con el Estado social de derecho y la
democracia, con las buenas practicas laborales y
con la construccion de una sociedad incluyente
desde un enfoque diferencial, gualitaria,
ambientalmente sostenible y econdmicamente
prospera; transparencia en las formas de
actuacion y de comunicacion hacia la comunidad
y hacia la sociedad; solidaridad ante la adversidad,
cooperacion con las universidades del pais y del
mundo para la construccion de conocimiento y la
formacion de ciudadanos globales, libres, justos y
conscientes del otro. Estos principios son el
fundamento de su rigor académico, su
sostenibilidad y su prestigio, asi como del espiritu
de innovacion y actualizacion continua de sus
programas Yy practicas académicos, y de su
gestion. (Estatutos Universidad Externado de
Colombia, 2024).

| Informe de Sostenibilidad 2023




1.1.3 Gobernanza institucional

Reforma estatutaria y de gobernanza

Durante el ano 2022, el Consejo Directivo de la
Universidad, realizd mas de 20 sesiones, ordinarias -
y extraordinarias, para proponer a la comunidad
universitaria un primer borrador sobre el cual se
realizé una extensa consulta, y un segundo debate
para entregar al Ministerio de Educacion Nacional
la reforma estatutaria de la Universidad a finales
del mes de octubre del afno en mencion

A finales del mismo ano, el 15 de diciembre, se
recibié la grata noticia por parte del MEN de la
ratificacion de los Estatutos sin comentario alguno
(ver anexo Resolucion). Se considerd oportuno por
parte del nuevo Consejo Directivo la respectiva
socializacion del nuevo documento y se acordd su
entrada en vigor a partir del 15 de febrero de 2023
con ocasion de los 137 anos de la Universidad.

Los nuevos estatutos de la Universidad han
permitido al Consejo Directivo durante el ano
2023, ir preparando las reformas reglamentarias
necesarias para mejorar la operacion de la
Universidad y responder a su nueva carta magna.

En el siguiente cddigo QR se podran consultar los
documentos institucionales:

| Informe de Sostenibilidad 2023




1.1.4 Gobernanza institucional

Nuestra Universidad cuenta con un
robusto sistema de  gobierno
institucional que garantiza la calidad
y el correcto funcionamiento de
todas sus areas. El Consejo Directivo,
como o6rgano supremo, no solo guia
las politicas y estrategias de |la
institucion, sino que también vela por
el cumplimiento de las leyes, los
Estatutos y el Reglamento Organico
Interno. Ademas, supervisa que los
recursos de la Universidad sean
utilizados de manera adecuada. Este
trabajo es respaldado por la Rectoria,
junto con la gestion y asesoramiento

SECRETARIA CONSEJO DE

PROFESORES. SCP

Oficina Juridica
Direccién Académica

Unidades de Apoyo
Académico

CONSEJO DIRECTIVO

RECTORIA

\ 4

DECANATURAS DIRECCIONES ACADEMICAS

v

FACULTADES (UNIDADES ACADEMICAS EQUIVALENTES)

Asistente Administrativo

de la Oficina Asesora Juridica, la

Secretaria General, la Direccion
Académica \Y% el Asistente
Administrativo. Las Unidades de

Apoyo Académico y Administrativo
también juegan un papel crucial,
asegurando que cada area opere con
eficiencia. Este compromiso se
fortalece a través del Consejo
Estudiantil y el Consejo de Profesores,
que representan activamente los
intereses y necesidades de
estudiantes y docentes, garantizando
una participacion efectiva en |la
gobernanza de la Universidad.

CONSEJO ESTUDIANTIL.

UNIVERSITARIO. CEU

Secretaria General

Unidades de Apoyo
Administrativo

.‘. Cargos por
'.‘ eleccion

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Organigrama Gobernanza Universidad Externado de Colombia

Actores
institucionales
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Ademas, la gobernanza de nuestra Universidad se sustenta en el liderazgo de
destacados profesionales y académicos de renombre, cuya preparacion y
experiencia garantizan el cumplimiento de nuestra misidn y valores
institucionales. Su dedicacion a la excelencia no solo asegura una gestion
efectiva, sino que también inspira a toda la comunidad académica a seguir su
ejemplo y a trabajar de manera comprometida y transversal en beneficio de la
institucion.

A continuacion, se relaciona el organigrama académico y administrativo.

ADMINISTRATIVO Oficina de

Cumplimienta,
PrOCESOS Y riesgos
| RECTORIA

Oficina de Andlisis de

Revisoria Fiscal

Datos CsE Oficina de Registro de
) Titulos
Departamento
[ Oficina juridica — Secretaria General |[ ]l de Bienestar
@/ Unidades misionales TS Oireccion de Universitario
Aseguramiento de la Admisiones, Registray Unidad de Género
alidl o = - - Control Académico
Unidad de Apoyo Cafidad Direccion Asistencia
a la Investigacion T Académica T Administrativa

Escuela de Estudios
Posdoctorales

FACULTADES UNIDADES
ACADEMICAS EQ,

Unidades de Apoyo
Académico

Unidades de Apoyo

Administrativo

—  Administracidn de Instituto de Estudios Direccion de Innovackin

Biblioteca i P i S
Derecho Emprecas Interdisciplinarios educativa digital il Direccidn Financiera ———— Direccién Administrativa
Direccién de D I8 Iracehs
r - - S X . . Departamenta de . ireccldn de Talento Direccion de
Finanzas, Gobierno y —1 _  Comunicacién Social y Centro de Idiomas y cultura ol Internacionalizacin y e T T
Relaciones Internacionales Periodismo Publicaciones o 1E5

Relaclones Externas

Clencias Soclales N E— S Departamento de Direccidn de ExtensiGn Jefatisra de Eventas

¥ Humanas Empresas Turisticas y Matemdticas
Hoteleras |

—— Oficina de Egresados
Universitaria

Contaduria Piiblica Econamia Bienestar Universitario Direccionde ——t— Direcciéin de PromociGny
[oferta académical Transformacién Digital Mercadeo
Ciencias de la Educacidn Estudios del Patrimonio . "
Cultural Museo y Archiveo histérico Casa Externadista

Lue non oceldat

| Informe de Sostenibilidad 2023

13



1.1.5 Equidad de género

Como mecanismo para promover
la equidad de género, en 2021
pusimos en marcha la Unidad de
Género. Luego de dos anos de
funcionamiento, se ha trabajado
con los

en pro de cumplir

estandares nacionales e
internacionales en esta materia.
Desde su creaciéon, la Unidad ha
disefado e implementado
acciones progresivas enfocadas en
la prevencion, deteccion, atencion
Yy No repeticion de las violencias de
género. Ademas, ha promovido
iniciativas que buscan crear las
necesarias

condiciones para

garantizar la igualdad en la

Comunidad Externadista.

Estas fueron las acciones mas
destacadas en el 2023:

Impulsar acciones encaminadas a la
consolidacion de una Universidad libre
de violencias en razon de género.

Identificar y contribuir ala
disminucion de las brechas de género
gue  existen en la comunidad
universitaria.

Apoyar la produccion y socializacion
del conocimiento de los estudios de
género \Y la diversidad sexual
desarrollados al interior de los programas
académicos de la Universidad.

Fortalecer, articular y crear

redes de apoyo con comunidades
externas para ayudar en la
transformacion de una sociedad

colombiana mas incluyente.
Analisis de Diagnéstico

de violencias de Género, por medio de
una encuesta, aplicada del 13 de febrero y
el 22 de marzo de 2023, que diligenciaron
2.285 miembros de la Universidad

Ol = W N -

A su vez, la Unidad de Género cred e implementd el Protocolo de atencién a
casos de violencia en razén del género y sus formas interseccionales en la
Universidad Externado de Colombia, para la promocién de la equidad de

género en la institucion.

El cual se puede consultar en el siguiente codigo QR:

| Informe de Sostenibilidad 2023
——
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1.2 Estrategia
institucional

Como universidad, estamos profundamente comprometidos con |la
sostenibilidad en el pais. Por ello, a través de nuestras diversas unidades
académicas y administrativas, participamos activamente en iniciativas y
programas locales que promueven la sostenibilidad y la responsabilidad social.

Estas iniciativas no solo abordan las necesidades de nuestros publicos
objetivos, sino que también fomentan la colaboracién con actores relevantes,
facilitan el acceso y la participacion de comunidades vulnerables y minorias, y
promueven la cooperacion publico-privada para generar un impacto positivo
y duradero en la sociedad.

Algunas de estas iniciativas que promueven la sostenibilidad vy
responsabilidad social son:

1,

\.\\\_\1 f,,_’
B\~ Pacto Global

@ o
\e¥ Red Colombia

-

Desde su adhesion al Pacto Global de las Naciones Unidas en 2005, la
Universidad Externado de Colombia ha venido haciendo de la responsabilidad
social y la sostenibilidad un compromiso que se integra a sus propdsitos
institucionales, buscando con sus funciones sustantivas contribuir a superar los
retos que el siglo XXl nos impone.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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26000
2005, la Universidad se hace miembro del comité 180 del ICONTEC

Responsabilidad Social y comité espejo de la ISO 26000

PRME

Desde el 2008, la Facultad de Administracion de Empresas se vinculd a la
iniciativa Principios de Educacion Responsable en Gestion - PRME, la cual es
promovida por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, organizacion de la
que la Universidad hace parte desde el 2005.

&) OECD

Desde el 2071, la Universidad es el representante del sector académico en el
Punto Nacional de Contacto de las Lineas Directrices para Empresas
Multinacionales de la OCDE.

| Informe de Sostenibilidad 2023




OBSERVATORIO
CONDICION BIC

Desde el 2020, la Universidad hace
parte del Observatorio de Sociedades
con condicion BIC (Beneficio de
Interés Colectivo), que es un espacio
de trabajo gestado por el GRI, la
Superintendencia de Sociedades y el
CESA, el cual busca hacer
seguimiento a la evolucion de la
adopcion de la condicion BIC como
fendmeno social y empresarial.

1.3 Control de la operacion
1.3.1 Equipo

Mediante la resolucién rectoral N°0O56 DE 2023, se crea el Centro de
Sostenibilidad de la Universidad Externado de Colombia, cuyo objetivo es
promover una gestion responsable con la sociedad y con el ambiente,
integrando la sostenibilidad a la ensefanza, a la investigacion, a las relaciones
con el entornoy a la gestion del campus y sus administrativos.

72N
(SDSN
Desde el 2021, la Universidad se
vincula a la Red de Soluciones para

el Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas - SDSN.

A continuaciéon, damos a conocer el equipo coordinador:

Sylvia Fletscher Gustavo Yepes Sonia Novoa Maria Claudia Katherine Padilla

Romero Mosquera

| Informe de Sostenibilidad 2023



1.4 Reporte y rendicion de
cuentas

Nuestra universidad, basada en una filosofia pluralista y liberal, promueve el
desarrollo sostenible dentro y fuera del campus. Tras unirse al Pacto Global,
busca contribuir activamente a la Agenda 2030 de las Naciones Unidas y a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible a través de sus unidades académicas y
administrativas. Por ello, desde el ano 2014 se han elaborado los siguientes
informes:

INFORME DE

; SOSTENIBILIDAD
Lriarias FSPACIOs - AN i
Externado ARSI ¢ - | me o

\ i IL 2

INFORME DE
SOSTEMIBILIDAD

W
Comunicacicn de Progreso - COP de la
Universidad Extemade en el Pacto Globa 2078 - 204
e las Haciomes Unidas

2018

Para mayor informacion sobre nuestros informes,
consultar el siguiente codigo QR.
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1.5 Impacto
\ 1.5.1 Egresados destacados

Nuestra Universidad cuenta con varios egresados que han sido reconocidos
por su destacada contribucién al desarrollo sostenible, reflejando un
compromiso excepcional con la proteccion del medio ambiente y la
responsabilidad social, asi como también su compromiso con la ciudadania y
la transparencia.

A continuacién se mencionan algunos de ellos:

Lidera la Asociacion de
Mujeres Cafeteras del Perija
(Amucafep)

Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras

Viceministro de Turismo -
Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Administracion de Empresas

Arturo Bravo ..
Turisticas y Hoteleras

Conservadora de las
colecciones de los museos
colonial y Santa Clara

Maria Fernanda Bastidas }Estudios del Patrimonio
Cultural

Fundador del grupo
Conservar ORG y
actualmente director

; e
A DlanaPatr|C|a Zea Mufio JAdministracion de empresas Ligeree sesitznloligeel
F e Telefonica Hispanoameérica
'ﬁ profesional en Sosten|b|I|dad
Natalia Clavijo Cubides Administracion de empresas

Salim Francisco Osta Estudios del Patrimonio
i Lefranc Cultural




1.5.2 Impacto de nuestra
investigacion

Nuestra universidad aplica los resultados de las investigaciones en diversas
iniciativas, programas y proyectos, lo que es crucial para nuestro desarrollo
sostenible. Al trasladar el conocimiento generado en nuestras investigaciones
a la practica, contribuimos a soluciones efectivas que enfrentan los desafios
globales, reforzando nuestro impacto positivo en la sociedad.

La participd en la elaboraciéon de
un concepto para la Corte Constitucional, relacionado con el seguimiento de
la Sentencia T-302 de 2017, que aborda la crisis en agua, salud y alimentacion
en el pueblo Wayuu.

La participo en diferentes espacios
sobre como las condiciones laborales y medios de comunicacion han influido
en la formulacion de politicas publicas y mejoras en la proteccion infantil y el
patrimonio inmaterial.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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1.5.3 Impactos significativos en las
actividades de extension o
proyeccion social.

A continuacion se presentan algunos de los reconocimientos obtenidos por
nuestra universidad en la vigencia 2023.

Best lifelong learning
Iniciative

Flourish Prizes NV\\( /7
;f'.ti:: i: REDITED for business as an agent of world benefit \\% Lﬁ&//

Asociacion de MBA (AMBA) & El Fowler Center for Business as an |
Business Graduates Association Agent of World Benefit de W
(BGA) le otorgd a la Maestria en Weatherhead School of ‘A
Administracion de Empresas y el Management - Case Western

Programa Privilegios de la Facultad
de Administracion de Empresas un
prestigioso premio al mejor ‘Lifelong
Learning Initiative 2022/2023' en el
AMBA & BGA Excellence Awards,
llevados a cabo en Londres,

Inglaterra.

Woxsen University - India otorgd a
la Facultad de Administracion de
Empresas el "Premio a la

Responsabilidad Social" durante la
~ Cumbre Ejecutiva Global 2023.

R ST i

Reserve University les otorgo a las |
estudiantes Paola Morales y Johana |
Tocarruncho de la facultad de [
Administracion de Empresas el |

premio AIM2Flourish por el escrito
"Transformacion de residuos

_ organicos con Mas Compost SAS '

en Colombia".




Impactos

actividades

significativos en las

de extension o

proyeccion social.

‘b
— |
ONU Turismo

Comercio,
Industria y Turismo

ALCALDIA LOCAL DE LA
CANDELARIA

Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

| Informe de Sostenibilidad 2023

La facultad de Administracion de Empresas
Turisticas y Hoteleras obtuvo un reconocimiento
por mas de 30 anos comprometidos con un
turismo  sostenible. Asimismo, recibidé un
reconocimiento por parte de la ONU Turismo por
el compromiso de mas de 40 anos como
miembro aliado al desarrollo de una sociedad
mas sostenible, responsable, inclusiva y el sector
turistico mundial accesible.

El Viceministerio de Turismo otorg¢d a la Facultad
de Administracion de Empresas Turisticas y
Hoteleras el segundo lugar en la medalla al
meérito turistico en la categoria 3 "Buenas
practicas en turismo social".

La alcaldia local de la Candelaria le otorga al
proyecto de “Egipto Vivo” una Mencion especial
por su extension social universitaria

La Corte Constitucional- por medio de su
Secretaria General certificoé a la facultad de
Contaduria PuUblica como repuesta al concepto y
apoyo a la Sentencia sobre Regalias
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1.6 Nuestros
compromisos futuros en
materia de liderazgo.

Establecer herramientas de seguimiento a los
indicadores propuestos por el estandar PRME de
manera periddica (Trimestral) para facilitar la
estandarizacion de la informacion y los balances de
cumplimiento.

‘ Definir_ Existencia de un compromiso explicito que incluya los
COMPromISosS  ,iqtj,0s de Desarrollo Sostenible (ODS)
por ODS
establecidos

Promover mecanismos que sirvan para divulgar el
compromiso de la estrategia institucional con la
sostenibilidad y la responsabilidad social (objetivos,
metas, indicadores) entre docentes, investigadores,
personal

Promover la contratacion de proveedores que dentro
de sus procesos vinculen criterios y practicas
sostenibles.




Universidad

Externado

de Colombia

2. DOCENCIA

2.1 INFORMACION GENERAL
2.2. APORTE A LA DOCENCIA

2.3. EDUCACION ENRIQUECEDORA Y
MULTIDIMENSIONAL

2.4 NUESTROS COMPROMISOS FUTUROS
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2.1 Informacion general
§ —<. - -

.//

Durante el 2023, continuamos fortaleciendo nuestra propuesta educativa, con
programas de pregrado, especializaciones, maestrias y doctorados, los cuales
estan en constante actualizacion en funcidn de las tendencias internacionales
y las mejores practicas en el ambito educativo. Disponemos de 13 unidades
académicas y 268 programas educativos. Adicionalmente, los programas de
extension son ofrecidos en relaciéon a 92 posgrados, en 13 ciudades del pais, con
4 en modalidad virtual, potenciando los logros reportados en el informe
anterior.

268 12.148 6.192

PROGRAMAS ESTUDIANTES EGRESADOS

Pregrados

Especializaciones 168 4.323 3.820

Maestrias

Doctorados 4 128 24
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Nuestros estudiantes externadistas son el nucleo de la Universidad, por ello,
nos comprometemos a ofrecerles educacion de calidad y experiencias
enriquecedoras, atendiendo sus necesidades individuales y apoyando su
desarrollo personal.

Es fundamental el papel de nuestros graduados en la construccion de un

futuro mejor al ser agentes de cambio, trabajando por lograr un mundo justo,
equitativo y sostenible.

2.2 Aporte a la docencia

“Formamos un entorno académico que motiva e inspira”

W

Nos enorgullece contar con una destacada
trayectoria y prestigio tanto a nivel nacional
como internacional, ofreciendo una formacion
académica de alta calidad para todos aquellos
gue desean unirse a nuestra organizacion.

Durante el 2023, continuamos proporcionando
una variada seleccion de  programas
académicos en campos significativos de la
educacion, para atender las exigencias globales
de jovenes y adultos que buscan educacion
con propdsito significativo. La informacion
sobre nuestros estudiantes y docentes la
detallamos seguidamente.

| Informe de Sostenibilidad 2023




Reafirmamos nuestro compromiso desde una educacion
sostenible con una mirada global.

Como respuesta al compromiso
adquirido tras nuestra adhesion
al Pacto Global de las Naciones

Unidas, continuamos
avanzando en la articulaciéon de
estrategias, actividades \Y

acciones en las Facultades, con
miras de hacer de la
Responsabilidad Social y la
Sostenibilidad un pilar
fundamental ligado a los valores
institucionales.

En esta busqueda por un futuro mas sostenible, la colaboracion ha sido la
piedra angular de nuestro esfuerzo. La participacion entusiasta de nuestras 10
facultades, junto con las Unidades Académicas Equivalentes y las Unidades
Administrativas, ha sido un testimonio del compromiso colectivo hacia la
Sostenibilidad y la Responsabilidad Social.

Considerando lo anterior, seguimos integrando en nuestros programas temas
fundamentales como |la ética y la ciudadania, la sostenibilidad y la
responsabilidad social. Creemos firmemente en la importancia de un liderazgo
responsable que no solo se enfoque en el éxito individual, sino que también
abrace el bienestar colectivo.

“Ofrecemos una educacion que
promueve la ética y la ciudadania”

Dentro del espiritu liberal que nos anima, perseguimos el
ideal de la libertad como derecho inalienable del ser
humano; tiene fe en la democracia; lucha por el
perfeccionamiento del Estado Social de Derecho, en la
busqueda de la igualdad en los planos social y econédmico,
y del respeto por los Derechos Fundamentales.

La formacién integral de nuestros alumnos es una mision
que trasciende las aulas. Nos dedicamos a forjar
verdaderos ciudadanos, conscientes de sus compromisos
con la nacion y con el mundo que les rodea.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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El principal objetivo es cultivar personas integras, dotadas de un caracter
independiente y practicantes de una ética civica intachable, tanto en la esfera
publica como en la privada.

Creemos en la importancia de formar profesionales solidarios y auténticos,
gue actuen con austeridad y criterio. Estos individuos no solo estan
preparados para resistir la intimidacion y enfrentar la corrupcion, sino que
también estan comprometidos con el rescate de la dignidad de nuestra
patria. Al empoderar a los estudiantes con estos valores, no solo contribuimos
a su desarrollo personal y profesional, sino que también sembramos las
semillas de un futuro mas justo y sostenible. Juntos, estamos construyendo
una generacion que no solo suefa con un Mundo mejor, sino que también
tiene la valentia y la determinacion para hacerlo realidad.

Acciones, eventos y/o campalfias sobresalientes

A continuacion, resaltamos algunas de las acciones que realizamos desde las
facultades para contribuir con la éticay la ciudadania:

La principal accion es la ejecucion de
la materia Etica y Competencias
Ciudadanas en primer semestre de
pregrado con un total de 48 horas de
clase.

Facultad Administracion de Empresas

— e .~ Desde el departamento de
- Derecho de los negocios es de

destacar el Ciclo de conferencias
I N 4 sobre Los abogados y
= A SR A ape ) 4 2 & emprendedores: hablemos de la
ética como un importante
activo empresarial.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Para el programa de Filosofia, la ética y la
ciudadania representan pilares
fundamentales en la formacion, al centrarse
en el desarrollo personal y la cooperacion
autonoma, promoviendo un enfoque
pedagogico basado en el didlogo
interdisciplinario para abordar los desafios
del mundo actual.

Incorporacion de materias sobre ética y
sostenibilidad en programas
académicos. Se introdujeron nuevas
materias en pregrado y posgrados que
abordan la sostenibilidad y la ética,
preparando a los estudiantes para
integrar estos conceptos en la gestion
empresarial.

Facultad de Contaduria Publica

“Para posgrado, wuna materia con
predominancia del enfoque ético y
ciudadano es Responsabilidad Social y
Gobierno Corporativo, presentes en el
MBA y especializacion en Gerencia, con
duracion de 24 horas de trabajo directo.”

Externado

Facultad Administracion de Empresas

| Informe de Sostenibilidad 2023
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“Educacion comprometida con la Responsabilidad Social
y la Sostenibilidad”

Brindamos una variedad de programas académicos enfocados en la
Responsabilidad Social y la Sostenibilidad, disefados para empoderar a
nuestros estudiantes y egresados con competencias y destrezas esenciales
orientados hacia enfrentar los retos mundiales de manera ética, responsable y
sostenible. A continuacion, les presentamos los programas en posgrado que
reflejan estos valiosos principios:

copIco PROGRAMAS

SNIES

11102 Especializacion en Sostenibilidad de Instituciones Culturales

20818 Especializacion en Responsabilidad Social Empresarial

4649 Especializacion en Responsabilidad y Dano Resarcible

12043 Especializacion en Seguridad Social

4917 Especializacién en Derecho del Medio Ambiente.

103388 |Especializacion en Derecho de Tierras.

11206 Especializacion en Derecho Minero Energético

Especializacion en Regulacion de Energias Renovables y Eficiencia

108857 -
Energética

53214 Especializacion en Regulacién Energia Eléctrica y Gas

108768 |[Especializacion en Derecho del Medio Ambiente y Mineroenergético

Especializacién en Marco Juridico de la Innovacion, Inteligencia y

108447 Sostenibilidad Territorial.

102715 Maestria en Responsabilidad Social y Sostenibilidad

108854 |[Maestria en Seguridad Social

Maestria en Gestion Social Empresarial y Especialista en gestion del

90616 . . )
desarrollo humano y bienestar social empresarial

108738 [Maestria en Regulacion Energética

107957 |[Maestria en Derecho del Trabajo, Procesal del Trabajo y Seguridad Social

| Informe de Sostenibilidad 2023
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“La responsabilidad social de las
empresas es contribuir al desarrollo
sostenible, mejorando la calidad de

vida de las comunidades y el
bienestar de la humanidad.”
Kofii Annan

Los programas de posgrado asociados
a la Responsabilidad Social vy
Sostenibilidad estan disenados para
empoderar a profesionales de diversas
disciplinas, cultivando un profundo
conocimiento y habilidades esenciales
para abordar los desafios sociales,
ambientales \Y% econémicos en
organizaciones de todos los ambitos.

Estos programas trascienden la mera legalidad, enfocandose en la gestion de
riesgos y en las oportunidades que surgen de un comportamiento ético y
responsable, o que no solo impulsa la competitividad, sino que también
fomenta un desarrollo sostenible. Tenemos una amplia trayectoria en
formacion e investigacion, nos erigimos como un faro que guia a los
profesionales hacia la adopcidn de principios responsables y buenas practicas,
creando un impacto positivo que genera valor compartido y promueve la
sostenibilidad en el mercado.

Acciones, eventos y/o campafas sobresalientes

GobLab B

Los desafios del mundo actual nos
inspiran a mejorar la educacion,

transformandola en una
herramienta poderosa para
cambiar realidades y un

instrumento de movilidad social.
Con esta vision, un equipo de
docentes de la Facultad de
Finanzas, Gobierno y Relaciones
Internacionales, guiado por su
Decano, ha dado vida al proyecto
GoblLab.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Esta innovadora metodologia, inspirada en la Universidad de Twente (Paises
Bajos), se fundamenta en el aprendizaje basado en proyectos y el trabajo de
campo intensivo, donde docentes y estudiantes se unen para generar
soluciones reales a los problemas que enfrenta nuestra sociedad. GobLab es un
ejemplo de como la educacion puede moldear un futuro mas prometedor,
alineado con los retos y oportunidades del presente.

Aim2Floruish es una iniciativa
global que tiene como propdsito

1 reconocer y difundir innovaciones
AI M2Flour|Sh de negocios que no solo generen

Global Discovery of Business for Good ganancias, sino que también sean
buenas para el mundo

Recientemente, el Fowler Center for Business as an Agent of World Benefit en la
Weatherhead School of Management ha destacado la excepcional creatividad y el
compromiso social de nuestros estudiantes de posgrado, ya que 11 grupos han
sido seleccionados como finalistas entre 694 inspiradoras historias de innovacion a
nivel global. Estas narrativas provienen de 32 universidades en 25 paises,
reflejando passion y dedicacion hacia los Objetivos Globales para el Desarrollo
Sostenible, lo que simboliza un faro de esperanza e inspiracion para el cambio
positivo.

Los finalistas, provenientes de diversos programas como la Maestria en Gerencia
Estratégica de Tecnologias de Informacion y la Maestria en Gestion Humana y
Desarrollo Organizacional, han planteado propuestas innovadoras que abordan
desde el bienestar de los agricultores hasta la dignidad en la menstruacion y el
acceso al agua potable. Cada historia, escrita por nuestros estudiantes, no solo
muestra su talento y vision, sino también su compromiso por transformar su
entorno y construir un futuro mas justo y equitativo, resaltando la fuerza del
liderazgo y el poder del cambio.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Nuestra Universidad, conocedora de la importancia de hacer del liderazgo
responsable una practica que vincula a la comunidad administrativa y
académica con el entorno., y desarrolla acciones que aportan al liderazgo

responsable como:

Acciones, eventos y/o campafias sobresalientes

LiderEx Master, es un programa basado
en el desarrollo y fortalecimiento de
competencias blandas que dinamizan el
liderazgo en estudiantes con formacion
gerencial, a través de un proceso de
autoconciencia y de autoaprendizaje.
Empoderarse del rol de ser lider, inspirar
Yy guiar a otros y ser consistente y ético(a)
en el logro de las metas, proporciona
nuevas posibilidades en el area personal
y ejecutiva de los participantes.

Gracias al Mood Court, el
departamento de propiedad
intelectual perteneciente a la
Facultad de Derecho, ha
involucrado  simulacion de
procesos en una corte con
temas relacionados a Liderazgo
responsable

MASTER

Facultad Administracion de Empresas

EXx
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2.3 Educacion
enriquecedora,
multicultural e
Interdisciplinariedad

La pluralidad en la formacion de nuestros docentes, articulada con su lugar de
procedencia y el lugar de procedencia de nuestros estudiantes, son una piedra
angular de nuestra filosofia educativa, y esto se refleja en la riqueza
multicultural de la institucion.

Cada uno de ellos aporta una perspectiva Unica, tejiendo una red de
conocimientos y vivencias que nutre la identidad de nuestra comunidad
educativa y administrativa. Estamos convencidos que mediante los desarrollos
multiculturales e interdisciplinares, fortalecemos una perspectiva que es clave
para enfrentar con éxito los desafios del mundo actual, sin importar el camino
profesional y laboral en que se desenvuelvan. A continuacion, se muestran
cifras de estudiantes nacionales e internacionales y una relacion de
estudiantes matriculados en los lugares de la oferta:

Promovemos una experiencia formativa enriquecedora y
de saberes diversos

Una de las iniciativas que muestra la importancia que
expresa para nosotros la multiculturalidad y que
también da cuenta de la apuesta educativa hacia el
fortalecimiento de la interdisciplinariedad, es la
realizada desde el Centro de Idiomas y Cultura,
llamada Cosmovisiones, cuentos y culturas.

Durante el 2023, la tematica estuvo enfocada en
evidenciar la rigueza de las lenguas nativas, y dar a
conocer la cosmovision de los pueblos indigenas,
narrado a través de cuentos por estudiantes de
pregrado de nuestra casa de estudios, quienes
. pertenecen a las comunidades wayuu, nasa, misak,
kogui, desana y barasana.




Somos una universidad que abraza la diversidad cultural
de nuestros estudiantes

Nos llena de orgullo ser una institucion % de Estudiantes Matriculados
que atrae a alumnos de diversas Nacionales e Internacionales
regiones del pais.
2% 1% 2% 5%

100

80

60

40

20

0

Pregrado Especializacién Maestria Doctorado

. Estudiantes internacionales matriculados

. Estudiantes nacionales matriculados

Esta pluralidad en nuestros campus no
solo enriquece el intercambio cultural,
sino que también crea un ambiente
vibrante donde se celebran diferentes
tradiciones, perspectivas y formas de
pensar. Al reunir a estudiantes de
diversas procedencias, se fomenta un
didlogo abierto y constructivo que
amplia horizontes y promueve Ia
comprension mutua. Esta interaccion
constante refuerza la comunidad
académica, ya que cada individuo
aporta su singularidad, contribuyendo
a un aprendizaje colectivo mas
profundo y significativo

% de Estudiantes en relacién al lugar de
oferta del Programa académico

Pregrado

Matriculados de diferente
municipio de la oferta

Especializacion

Maestria Matriculados en el mismo

municipio de la oferta

Doctorado

0 20 40 60 80 100
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Valoramos la vision global de nuestros docentes

La interaccion de docentes nacionales e internacionales enriqguece nuestro
compromiso con la excelencia educativa y eleva nuestros estandares a nivel
global. Su experiencia global y sus conocimientos aportan gran valor a
nuestras aulas, ofreciendo formacion intercultural y una perspectiva global en
cada area de estudio.

A continuacion, mostramos la participacidon de nuestro cuerpo docente en
relacion a su procedencia local o internacional. ===\

L _ 4
% docentes \ ;6 docentes >

. nacionales ' internacionales
— De - T T

Administracion de Empresas
Administracién de Empresas
Turisticas y Hoteleras

Ciencias Sociales y Humanas

Comunicacion Social y Periodismo

Nuestros docentes

Finanzas, Gobierno y Relaciones
Internacionales



2.4 Nuest[os
compromisos futur:os en
materia de docencia

Sostenibilidad
y/o »
Responsabllldad
Social

Visibilizar los esfuerzos y acciones que desde la comunidad
universitaria se realizan en relacién a la ética y la ciudadania,
impulsando las metodologias de ensefianza innovadoras que
conlleven a la reflexion ética y la toma de decisiones
sostenibles en beneficio de Ila toda la comunidad
universitaria y su entorno.

Promoveer asignaturas para todos los estudiantes de la
universidad de manera transversal junto con la direcciéon
académica e integrar iniciativas y campanas vinvulando al
area de bienestar universitario

Sensibilizar a las distintas Unidades Académicas vy
Administrativas los conceptos asociados al liderazgo vy
consumo responsable, para enriquecer mediante la
interdisciplinariedad estas acciones, entendiéndose como
una herramienta que proporciona habilidades para la
direccion y toma de decisiones ante los diversos problemas
en la sociedad y que es capaz de integrar a la ciudadania, la
academia, las entidades gubernamentales y las empresas a
través de practicas responsables.

Articular los logros, acciones, campanas, eventos y demas
esfuerzos que las diferentes Unidades Académicas vy
Administrativas adelantan en consonancia con los diferentes
ODS, ademas de visibilizarlos ante la Comunidad Académica
y el entorno, gracias al apoyo del Centro de Sostenibilidad.




3. INVESTIGACION

3.1 RECURSOQS E INFRAESTURA
3.2 GRUPOS DE INVESTIGACION
3.3 LINEAS DE INVESTIGACION
3.4 PROYECTOS

3.5 INVESTIGACIONES

3.6 INVESTIGADORES

3.7 HITOS DE INVESTIGACION

3.8 NUESTROS COMPROMISOS FUTUROS

Universidad

Externado

de Colombia
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3.1 Recursos e
infraestructura

Contamos con una soélida infraestructura que impulsa nuestras actividades de
investigacion. Nuestra Biblioteca ofrece acceso a un extenso catalogo de
publicaciones, incluyendo libros, revistas cientificas y bases de datos electronicas,
proporcionando a los investigadores herramientas esenciales para desarrollar
proyectos de alto impacto. El Portal de Revistas Electronicas facilita la difusion del
conocimiento generado en nuestra institucion y el acceso a investigaciones
contemporaneas.

El Comité de Etica de Investigacién asegura que los proyectos cumplan con los
mMas altos estandares éticos, mientras que la Unidad de Apoyo a la Investigacion
brinda asesoria y recursos a lo largo de todo el proceso investigativo, desde la
formulacion hasta la divulgacion de resultados, consolidando la excelencia en
nuestra universidad.

3.2 Grupos de
investigacion

Grupos de investigacion en diversas facultades y
departamentos, evidenciando el enfoque
multidisciplinario de la institucidon en areas clave como
derecho, ciencias sociales, economia, educacion, y mas

AMPLIAR INFORMACION INGRESANDO AQUI

La universidad ha creado una plataforma
de investigacion que facilita el desarrollo de
proyectos y destaca su compromiso con la
visibilidad de |la producciéon académica.
Esta herramienta permite a los
investigadores registrar, gestionary
mostrar sus lineas de investigacion,
asegurando que sus trabajos contribuyan al
avance del conocimiento.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Reconocidos no
Facultad

clasificados

Centro de Estudios en Historia 1 1
Facultad de Administraciéon de
1 1 1 3

Empresas
Facultad de Administraciéon de 1 1
Empresas Turisticas y Hoteleras
Facultad de Ciencias de la Educacién 1 1 2
Facultad de Ciencias Sociales y 2 3 2 7
Humanas
Facultad de Comunicacién Social-

. g 1 1 2
Periodismo
Facultad de Contaduria Publica 1 1
Facultad de Derecho 5 5 2 5 2 19
Facultad de Economia 1 1 1 3
Facultad de Estudios del Patrimonio ] ]
Cultural
Facultad de Finanzas, Gobierno y 1 ] 1 3
Relaciones Internacionales

3.3Lineas de investigacion

Nuestras lineas de investigacion reflejan el profundo compromiso de la
Universidad Externado de Colombia con temas fundamentales para el
desarrollo sostenible y la innovacion social. En el ambito del Derecho,
exploramos la regulacion minero-energética y las politicas ambientales,
evaluando su impacto en la sostenibilidad del pais. En Administracion de
Empresas, destacamos la educacidon empresarial con un enfoque en
responsabilidad social, alineando nuestros esfuerzos con los principios PRME
para formar lideres que promuevan la ética y la sostenibilidad.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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La Comunicacion y Territorio examina la innovacién social mediante la
comunicacion, conectando aspectos de transculturalidad y subjetividades en
los procesos territoriales. (Re)configuracion del Pasado en el Presente analiza la
nostalgia como un eje transversal en los procesos de investigacidén-creacion,
mostrando como el pasado se manifiesta en el presente.

La linea de investigacion en Desarrollo Sostenible y Territorial del CIPE aborda
temas como nacién/territorio, industrias extractivas y comercio, entre otros,
desde diversos enfoques disciplinarios, en estrecha interacciéon con tres
programas de maestria, para responder a los desafios sociales, ambientales y
econdomicos.

\ 7

3.4 Proyectos

Entre los proyectos destacados de la Facultad de Derecho se
encuentran: ";Qué se entiende por sostenibilidad
energética?" que aborda el alcance, los desarrollos
normativos, implementacion e implicaciones de Ia
sostenibilidad en el sector eléctrico, destacando |los retos para
la materializacion de estos componentes.

También el proyecto, "How investment and disinvestment in
energy transition impact social and economic development in
the global north and south?” el cual examina las disparidades
en las inversiones y desinversiones en la transicion energética
entre paises del norte y del sur global. Este estudio resalta los
desafios que enfrentan los paises del sur, dependientes de la
industria de combustibles fosiles y con mayores
desigualdades sociales, para seguir los modelos de desarrollo
y transicion energética propuestos por el norte global,
llenando un vacio existente en la literatura sobre estas
tendencias.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Desde la Facultad de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras, el
proyecto Politicas Publicas, Cultura y Turismo se destaca por su enfoque en la
interseccion entre la cultura y las politicas publicas en el desarrollo turistico.
Este proyecto examina como las politicas pueden influir en la preservacion
cultural y el crecimiento turistico sostenible.

Asimismo, en la Facultad de Administracion de Empresas, la investigacion
sobre Educacion PRME en Latinoaméricaaborda la integracion de los
principios de la responsabilidad social y sostenibilidad en la formacion
empresarial, destacando nuestro liderazgo en la educacion de gestores y
lideres comprometidos con el desarrollo ético y sostenible en la region.

ECONOMIA EDUCACION

En la Facultad de Comunicacion Social, el proyecto Comunicacion y Territorio:
Hacia la Innovacion Social resalta la importancia de la comunicacion en la
transformacioén de los territorios y el fortalecimiento de la cohesidon social. Este
estudio analiza cémo las iniciativas de comunicacion pueden ser catalizadoras
de innovacion social, promoviendo la participacion comunitaria y el desarrollo
sostenible.

Paralelamente, la investigacion en Ciencias Sociales y Humanas sobre
Biotecnologia, Salud y Subjetividad ofrece una mirada critica a las practicas
meédicas contemporaneas, destacando las tensiones entre la optimizacion
tecnoldgica y las subjetividades humanas, lo que refleja nuestro compromiso
con la investigacion que impacta directamente en la vida de las personas y el
bienestar social.

Cada uno de nuestros procesos de investigacion ha ido consolidandose
cuidadosamente en el contexto de las diversas lineas de investigacion que
abarcamos, con una amplia gama de temas que van desde la preservacion y
proteccion del entorno natural, hasta la exploracion de la compleja interrelacion
entre el crecimiento econdmico y la sostenibilidad a largo plazo. Dentro de este

panorama, destacan grupos de investigacion como "Procesos sociales, territorios
y medio ambiente", que se enfoca en la interseccion entre la sociedad y el
entorno fisico, y "Estudios del Patrimonio Cultural en Colombia", que profundiza
en la preservacion de nuestra herencia cultural y su impacto en el desarrollo
sostenible.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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3.5 Investigaciones

La investigacion realizada se distingue tanto por su calidad metodoldgica
Ccomo por su alcance cuantitativo. Se han llevado a cabo 78 estudios empiricos,
demostrando un enfoque riguroso y la producciéon de conocimiento basado en
datos concretos. De igual manera, se ha garantizado la difusion amplia y
accesible de estos hallazgos, ofreciendo 79 versiones de investigaciones sin
costo, lo que refleja un compromiso con la democratizacién del conocimiento.

En términos cualitativos, el enfoque juridico y econdmico en la sostenibilidad
ha sido fundamental. Grupos como "Derecho del medio ambiente" y "Estado y
Economia" han destacado por su analisis profundo de la regulacion y la
promocion de practicas responsables a nivel global. Este enfoque
interdisciplinario impulsa soluciones innovadoras y holisticas para los desafios
ambientales, sociales y econdmicos, asegurando la presencia de la
sostenibilidad en diversas disciplinas.

Ademas, 77 investigaciones han sido validadas por actores externos, incluidos
egresados, el sector productivo, el sector publico y la sociedad civil, subrayando
la pertinencia y aplicabilidad de los proyectos, y confirmando su impacto en el
entorno real.

- . y _ gyt S v

3.6 Investigadores

Nuestro compromiso institucional en la integracion de principios de
sostenibilidad y responsabilidad social en nuestras actividades investigativas,
asegurando que una parte considerable de nuestra comunidad académica
esté orientada hacia la generacion de conocimientos y soluciones que
contribuyan al desarrollo sostenible y al bienestar social. Estos investigadores
juegan un papel crucial en la promocion de practicas sostenibles y en la
influencia de politicas publicas que reflejan nuestra mision y valores
institucionales.

| Informe de Sostenibilidad 2023

43



3.6 Hitos de Investigacion

Estos hitos de investigacion destacan los avances en sostenibilidad y desarrollo
en diversos ambitos, reforzando el compromiso de cada facultad y
departamento con la generacion de conocimiento y soluciones aplicadas a los
desafios sociales, econdmicos y ambientales.

e Definicion de Politicas de Formacion: En colaboracion con ASCOFADE, la
Facultad de Ciencias de la Educacion ha contribuido a la definicion de
politicas de formacion de maestros en Colombia. Este hito se refleja en el
estudio "Dispositivos institucionales y politicas de formacion", consolidando
su papel en el diseno de estrategias educativas a nivel nacional.

e Promocion de Alimentacion Sostenible: A través del proyecto "Alimentacion
saludable, local y sostenible para estudiantes UEC", el Departamento de
Matematicas ha implementado practicas alimentarias responsables. Esta
iniciativa, basada en investigaciones de l|la Maestria en Procesos Yy
Aplicaciones (MIPA), contribuye al desarrollo sostenible en el ambito
universitario.

* Investigacion-Accion en Sostenibilidad: El Departamento de Matematicas
se encuentra actualmente disenando experimentos de investigacion-
accion, enfocados en continuar desarrollando soluciones sostenibles en el
campo de la alimentacion, alineando sus esfuerzos con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

e Turismo Sostenible en Sectores Populares: La Facultad de Administracion
de Empresas Turisticas y Hoteleras ha liderado investigaciones aplicadas
directamente en proyectos de extension social, como los desarrollados en
Ciudad Bolivar, Bogota. Estos esfuerzos buscan promover un turismo
sostenible que respete y valore los procesos sociales histdricos de las
comunidades locales.
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e Fortalecimiento de Capacidades Comunitarias: Mediante un enfoque de
investigacion-accion, la facultad trabaja en colaboraciéon con actores locales
para desarrollar propuestas de gestion turistica que contribuyan al
desarrollo sostenible. Estos proyectos tienen un impacto positivo tanto en
la sociedad como en el medio ambiente.

e Como Universidad llevamos a cabo el 'Seminario Investigaciones que
Impactan 2023', organizado por la Biblioteca y ELSEVIER. El evento reunio a
expertos para discutir tendencias en investigacion a nivel nacional e
internacional, abordando temas como la produccion cientifica en
Colombia, los retos del financiamiento y la importancia de la comunicacion
efectiva de la actividad académica. También se debatid sobre la influencia
de la Inteligencia Artificial y los dilemas éticos en la investigacion actual.

En conclusion, nosotros reafirmamos que la investigacion es un pilar
fundamental para impulsar la ciencia abierta y accesible que conecta el
conocimiento con las necesidades reales de las comunidades.




Metodologia para la

en Respon:

3.7 Acciones, eventos y/o
campanas sobresalientes

A continuacién se destacan las acciones, eventos y/o campafas que tenemos
relacionadas en materia de Responsabilidad Social y la Sostenibilidad:

Transformaciones socio territoriales asociadas al turismo en sectores
populares urbanos - Caso Ciudad Bolivar Bogota

El proyecto es una investigacion de accion colaborativa con actores
comunitarios de los barrios El Paraiso y Mirador, buscando construir un marco
colectivo para investigar y fortalecer las capacidades locales en turismo
sostenible y respetuosa de los procesos sociales que han configurado
historicamente estos territorios. Se implementa un proceso de
acompanamiento y reflexion conjunta para crear una propuesta comunitaria
de gestion turistica, involucrando a actores locales, estudiantes y profesores de
la Facultad.

Facultad de Administracién de Empresas

Turisticas y Hoteleras
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Banco de Estudios de Casos

Desde el Centro de Investigaciones y Proyectos Especiales (CIPE), junto con
nuestros programas de posgrado en Responsabilidad Social y Sostenibilidad,
estamos construyendo un banco de estudios de caso que resalta las
experiencias de responsabilidad social e inversiones transformadoras en
Colombia. En colaboracion con el Pacto Global Red Colombia y la Asociacion de
Fundaciones Familiares y Empresariales (AFE), este proyecto refleja el poder de
la cooperacion y el compromiso con un impacto positivo en nuestras
comunidades, sembrando las bases para un legado de responsabilidad y
sostenibilidad.

| Informe de Sostenibilidad 2023

46



3.8 Nuestros
compromisos futuros en
materia de investigacion

Alianzas
estratégicas

Participacion
comunitaria

Fortalecer alianzas estratégicas con instituciones nacionales e
internacionales, asegurando que nuestras investigaciones
contribuyan directamente al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) y generen impacto a nivel

global.

Impulsar activamente la participaciobn comunitaria en
proyectos de investigacion, destacando la inclusion de actores
locales y regionales. Esto busca desarrollar soluciones efectivas
y sostenibles que aborden los retos sociales y ambientales
alineados con los enfoques de la Sostenibilidad Comunitaria.

Orientar las investigaciones hacia los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, garantizando que cada proyecto esté alineado con
las metas globales de sostenibilidad y contribuya
significativamente a su cumplimiento.

Implementar un sistema de evaluacion y mejora continua en
nuestros proyectos de investigacion, para asegurar que los
resultados obtenidos sean relevantes y coherentes con las
exigencias del desarrollo sostenible.




4. EXTENSION O
PROYECCION
SOCIAL

4.1 NFORMACION GENERAL

4.2 RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE LOS
BENEFICIARIOS Y PUBLICOS OBJETIVOS

4.3 COOPERACION PUBLICO PRIVADA

4.4 INTEGRACION DE LA EXTENSION CON LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

4.5 INICIATIVAS, PROYECTOS Y PROGRAMAS DE
EXTENSION SOCIAL

4.6 NUESTROS COMPROMISOS FUTUROS

Universidad

Externado

de Colombia
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4.1 Informacion general

La proyeccion social de nuestra Universidad se manifiesta en una estrecha
interaccion entre nuestra comunidad académica y el entorno economico,
social, ambiental y cultural, tanto en los sectores publicos como privados.
Esta interaccion permite que el pais se beneficie de los conocimientos
generados a partir de la investigacion, asi como de las habilidades y talentos
gue nuestros estudiantes desarrollan en la docencia, cerrando asi el ciclo
gue integra investigacion, docencia y extension.

Nuestra funcion de extension se trabaja en siete lineas:

0 Proyectos transversales

g Proyectos internos

& Comunicaciones

g Educacion continua
g Consultoria
g Relacionamiento y cultura

0 Regionalizacion

Esta proyeccion es fundamental en materia de sostenibilidad porque
establece un vinculo directo entre Universidad y su entorno, permitiendo
que los conocimientos y habilidades desarrollados en la academia se
apliguen de manera practica en la sociedad. Al interactuar con los sectores
econdmicos, sociales, ambientales y culturales, nuestra Universidad
contribuye activamente al desarrollo sostenible del pais.
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4.2 Respuesta a las
necesidades de los
beneficiarios o publicos
objetivo

En la vigencia 2023, la universidad ha adelantado un total de 193 iniciativas,
programas y/o proyectos entre las principales actividades se encuentra:
Capstone, el voluntariado y Egipto Vivo, que permiten mejorar la percepcion
externa que se tiene de la institucion. A continuacion, se describen las acciones
realizadas por las unidades académicas y administrativas.

Programa de consultoria estudiantil
CAPSTONE

Este programa de Facultad de Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales
se enfoca en el desarrollo de consultorias especializadas y voluntarias, con el
proposito de solucionar problemas de indole publica y social, en este sentido,
los estudiantes de los programas de posgrado y pregrado de la Facultad
logran aplicar su conocimiento y obtener mayor experiencia respondiendo a
necesidades complejas y desarrollar proyectos de investigacion bajo la
supervision de un director (a) académico (a) y expertos especializados.




Programa de voluntariado profesional

Desde FIGRI, nuestra Universidad ofrece a sus estudiantes de pregrado,
posgrado e intercambio la oportunidad de aplicar sus conocimientos y generar
un impacto en la sociedad a través de proyectos en ONG. Cada semestre, los
estudiantes pueden unirse a estas organizaciones, que buscan personas
comprometidas con los temas de la facultad, para aportar en areas como
formulacion de proyectos, construccion de indicadores, busqueda de recursos,
e innovacion social. Ademas de adquirir experiencia profesional certificada,
desde 2015, 76 estudiantes han participado en este voluntariado, 21 de los
cuales han repetido la experiencia. En 2023, 11 estudiantes se unieron a esta
iniciativa.




Iniciativa Egipto Vivo

El programa se enfoca en la empleabilidad y el
emprendimiento, ofreciendo herramientas vy
recursos para que los ‘participantes puedan
desarrollar habilidades empresariales. A través de
estas acciones, "Egipto Vivo" no solo busca

: = | 2 transformar la vida de los beneficiarios, sino también
'1;: A Gy fomentar un sentido de pertenencia |y
b R responsabilidad social en las comunidades,
Logett) contribuyendo asi a un cambio significativo en su

entorno.

En 2023, la Universidad Externado continud con la
iniciativa "Egipto  Vivo", enfocada en el
empoderamiento sociocultural y territorialyasi como
en la autonomia,. economica dedarcomunidad del
barrio: EQIft%OEEY _ia __Candelariay ampliada.  Se
impulsaron programas-como practicas territoriales,
empoderamiento ciudadano; formacion en lectura y
escritura, apoyo psicosocial, voluntariado,
fortalecimiento ‘empresarial y formacion para el
o empleo, beneficiando a diversos grupos como ninos,
jovenes, adultos yemprendedores locales.




4.3 Cooperacion
publico/privada

Colaboracion institucional

Nuestra Universidad, por medio de las unidades académicas y administrativas,
ha realizado diferentes acciones que promueven la sostenibilidad en el
campus, con el propdsito de contribuir al alcance del Desarrollo Sostenible en

nuestra region. A continuacion, se

relaciona el

ndmero de iniciativas

ejecutadas en la vigencia 2023. A su vez, se presenta el numero de estudiantes,
docentes y/o personal administrativo que se encuentra involucrados en
programas de extension asociados al Desarrollo Sostenible.

‘ Iniciativas y proyectos de
extension alineados con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible

La Facultad de Derecho sobresale con
un total de 41 iniciativas, lo que indica
un fuerte enfoque en la sostenibilidad
desde multiples perspectivas legales y
sociales. La Facultad de
Administracion de Empresas también
muestra un compromiso destacado
con 33 iniciativas, enfocandose en
integrar la sostenibilidad en la gestion
empresarial. La Asociacion de
Estudiantes Antiguos, con 275
iniciativas, resalta la participacion de los
egresados en la promocion de los ODS,
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@ Participacion de estudiantes,

docentes y personal
administrativo en proyectos
de extension relacionados
con los ODS

mostrando cémo la comunidad
universitaria sigue impactando
positivamente en |la sociedad

incluso después de la graduacion.

Otras facultades, como la de
Economia y la de Comunicacién
Social - Periodismo, contribuyen
con 6 y 5 iniciativas
respectivamente, demostrando
una integracion transversal de los
ODS en diferentes disciplinas
académicas.




En cuanto al numero de estudiantes,
docentes y/o personal administrativo,
la participacion en estas iniciativas es
igualmente notable. La Facultad de
Derecho involucra a un total de 885
personas entre estudiantes, docentes
y personal administrativo, lo que
refleja un alto nivel de compromiso
en la promocion y ejecucion de
proyectos alineados con los ODS.

La Facultad de Administraciéon de
Empresas Turisticas y Hoteleras

involucradas, lo que sugiere un
enfoque importante en la
sostenibilidad dentro del sector
turistico.

Facultades como la de Economia y
la de Comunicacién Social -
Periodismo también muestran un
compromiso activo con 6 y 61
personas respectivamente,
contribuyendo al esfuerzo colectivo
de la universidad para alcanzar los
objetivos de desarrollo sostenible.

también destaca con 145 personas

Participacion en comités y grupos de trabajo para el
desarrollo de la sostenibilidad y responsabilidad social

Nuestra Universidad ha establecido un solido compromiso con la
sostenibilidad y la responsabilidad social, participando en varias iniciativas que
incluyen comités, grupos de trabajo y redes. Estas acciones abarcan diversas
facultades, como Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales, Economia, y
Derecho, integrando la sostenibilidad en la formacion académica y en la
practica profesional. La colaboracion en redes internacionales y la participacion
en proyectos enfocados en justicia y desarrollo sostenible refuerzan el impacto
de la universidad en la comunidad y promueven soluciones innovadoras y
sostenibles

Grupos de trabajo para el desarrollo de la sostenibilidad y
responsabilidad social Enfocados en promover el desarrollo sostenible
y la responsabilidad social en el ambito turistico y hotelero.

Red de Suministro Responsable Un esfuerzo para promover practicas
responsables en la cadena de suministro.

Red Internacional Transdisciplinaria en Educaciéon e Investigacion
para la Soberania Alimentaria (RITEISA). Con el objetivo de fomentar
la colaboracion académica y la investigacion entre diversas disciplinas,
instituciones y actores internacionales en temas relacionados con la
soberania alimentaria.
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Semillero de Derecho Procesal del afio 2023, cuyo tema de
investigacion fue: “La administracion interdisciplinaria de justicia: un
imperativo para procurar el desarrollo sostenible en la ruralidad
colombiana”. Este tema fue objeto de ponencia en Congreso que
organizo el Instituto Colombiano de Derecho Procesal.

Iniciativas y programas institucionales replicados o aplicados
por otras organizaciones

Algunas iniciativas de nuestra universidad han sido replicadas por otras
universidades, destacandose por su impacto e innovacion en el ambito
académico. El programa Capstone de FIGRI, lanzado en 2011, fue adoptado
como modelo por la Universidad del Rosario, evidenciando su efectividad en la
formacion académica. Asimismo, el proyecto Golab ha sido emulado por otras
universidades, convirtiéndose en una herramienta innovadora para el
desarrollo de politicas publicas. Ademas, la Mesa Interfacultades en
Problematicas Agroalimentarias, reconocida por la organizacion FOLU, esta
siendo considerada para replicacion en otras instituciones, lo que subraya el
valor de la colaboracion interdisciplinaria promovida por el Externado.

4.4 Integracion de Ia
extension con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible

Proyectos para la sostenibilidad

Participacion en eventos sobre responsabilidad social y
desarrollo sostenible

Durante la vigencia 2023, la Universidad participd en 180 eventos tales como:
foros, conferencias, conversatorios, diplomados y capacitaciones orientadas
a temas de responsabilidad social y/o desarrollo sostenible. Algunos de estos
eventos fueron:
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El programa radial "Caracol Sostenible",
dirigido a directivos y periodistas de Caracol
CARACOL SOSTENIBLE Radio, con un enfoque en temas de
sostenibilidad, es un espacio de gran
importancia que en el 2023 continud
posicionandose como uno de los mas
influyentes en la difusion de informacion
sobre sostenibilidad en el pais. A través del
programa, se promovieron iniciativas vy
proyectos que reflejan el compromiso del
Externado con el desarrollo sostenible,
am . fortaleciendo su visibilidad y liderazgo en
este ambito.

A continuacion otros espacios en los que participd nuestra universidad en
materia de responsabilidad social y desarrollo sostenible:

e Mitigation component leader - Climate Change at Ministerio de Minas y
Energia

e Crecimiento y Retos de los Mercados de Carbono

* |V encuentro técnico juridico de autoridades ambientales con la cvc 2023-2

e foro "oportunidades para la aplicacion eficiente del impuesto al plastico"
CEMPRE 2023-1

e Capacitacion sobre el acuerdo de Escazd y el ordenamiento juridico
colombiano - grupo energia Bogota 2023-2

e Seminario los derechos de |la naturaleza en la practica: aciertos y desaciertos
2023 - UNODC/ONU 2023-1

e Diplomado sobre gestion del cambio climatico: una mirada integral desde el
liderazgo, la innovacion y la perspectiva 2023-1 local- BID Asocapitales 2023-1

* Diplomado sobre derecho administrativo y derecho del medio ambiente
2023-1
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@ Alianzas y acuerdos para promover la sostenibilidad y
responsabilidad social

Las unidades académicas de la universidad relacionan que para el ano 2023, se
lograron 62 alianzas con diferentes instituciones para promover el desarrollo
de la sostenibilidad y la responsabilidad social. Algunas de estas alianzas son:

| Comision de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional

Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional

La Universidad ha mantenido una alianza con la Comision de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI) desde 2007, en el
marco del Proyecto CLOUT. A lo largo de esta colaboracion, la Universidad ha
contribuido activamente a la base de datos CLOUT. En 2023, ademas de sus
aportes continuos, se presentd a la universidad la oportunidad de formalizar su
interés como aliado institucional en este importante proyecto.

FORO COLOMBIANO DE

GOBERNANZA
DE INTERNET

La Facultad de Derecho ha mantenido una alianza estratégica con el Foro
Colombiano de Gobernanza de Internet desde 2015.

Esta colaboracién, que incluye reuniones bimensuales y proyectos voluntarios,
permitié en 2023 que Colombia participara activamente en la consulta global
de las Naciones Unidas en preparacion para la Cumbre del Futuro de 2024.
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co Camara

de Comercio
CDde Bogota

Desde el 2016 a la fecha la Universidad cuenta con una alianza con la Camara
de Comercio Internacional, Camara de Comercio de Bogota, donde se
programan actividades y proyectos que se desarrollan con participacion
voluntaria de los miembros.

En 2023, la Universidad desarrollé proyectos de ley para actualizar normas
sobre obligaciones comerciales internacionales y entidades sin animo de
lucro (ESAL). Firmo un convenio de cooperacion con la Corte Nacional de
Justicia de Ecuador para fortalecer la formacion en derecho penal. También,
la Facultad de Administracion de Empresas implementd la "Ruta de Alto
Impacto de Innovacion" en alianza con la Secretaria de Desarrollo Econdmico
de Bogota, beneficiando a 103 Mipymes y alineandose con el ODS 9.

Acciones, eventos y/o campafias sobresalientes

Para nuestra Universidad es un pilar fundamental la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE). A través de diversas acciones, eventos y campanas
sobresalientes, buscamos generar un impacto positivo en la sociedad y el
entorno. Por ello, buscamos fomentar practicas sostenibles y éticas que
promuevan la inclusion social, la proteccidon del medio ambiente y el
desarrollo econdmico responsable.

A continuacién, presentamos el programa de Primeros Pasos en
Responsabilidad Social Empresarial.

El programa "Primeros Pasos en Responsabilidad Social
Empresarial” inspira a las PYMES del pais a adoptar una

. PRIMEROS gestion socialmente responsable. A través de una
... catedra dictada en la maestria de Responsabilidad Social

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

PASUS EN y Sostenibilidad, se orienta a los estudiantes en un

proceso de consultoria especializada con Pymes del
pais, buscando transformar la cultura empresarial. Las
empresas involucradas son parte de la cadena de
\ suministro de las Organizaciones Aliadas de la Red de

Suministro Responsable, una iniciativa de nuestra
Universidad Externado y el Pacto Global Red Colombia
de la ONU, que promueve un futuro mas sostenible y
ético.

58



4.5 iniciativas, proyectos y
programas de extension social

A continuacion, se destacan algunas mejoras logradas a partir de nuestras
iniciativas, proyectos y programas de extension social. Asimismo, se presentan

los resultados obtenidos, los mismos se detallan en la siguiente tabla:

FACULTAD O
UNIDAD

Facultad de
Administracion
de Empresas
Turisticas y
Hoteleras

Facultad de
Administracion
de Empresas

Facultad de
Derecho

Instituto de
Estudios
Interdisciplinari
os Richard
Tovar Cardenas

Direccion de
Extension
Universitaria

PROYECTO O
INICIATIVA

Colaboracion en
la
implementacion
de Planes de
Desarrollo  con
enfoque
sostenible en
comunidades.

Primeros Pasos
en
Responsabilidad

Social.

Capacitaciones
en Investigacion
Criminal \Y
Derecho
Ambiental

Jornadas
Sociologia
Juridica 2024.

Impulso a la
innovacion
institucional a
través del
Laboratorio LUX

DESCRIPCION

Se mejoraron los proyectos de
investigacion, enfocandose en
la inclusion activa de |la
comunidad y promoviendo un
desarrollo sostenible y
equitativo en los territorios.

Los estudiantes realizan
consultorias para pequenas
empresas, generando
innovaciones en procesos,
procedimientos y servicios,
reconocidas por MINCIENCIAS.

Programas de educacion
continua en colaboracién con
International Justice Mission
(IIM) 'y capacitaciones en
derecho ambiental y seguros.

Transmisién de experiencias
nacionales e internacionales

en sociologia juridica,
formando a los estudiantes en
el analisis sociolégico de los
conflictos contemporaneos.

Organizacion de eventos
como "Fabricar Futuros" vy
alianzas estratégicas para
formular propuestas
sostenibles en asesoria,
consultoria, Y formacioén
empresarial.

LOGROS

Estos planes de desarrollo han permitido
la valorizacion de iniciativas locales,
asegurando soluciones que beneficien a
largo plazo a las comunidades
involucradas.

Estas consultorias han sido un primer
paso crucial hacia la concientizacion y
mejora en la gestién de sostenibilidad
en las empresas, impactando
positivamente su desarrollo.

Fortalecimiento de las habilidades de los
actores del sistema de justicia en la
investigacion de delitos y generacion de
destrezas en materia ambiental,
contribuyendo a la reduccién de la
impunidad 'y a decisiones mas
sostenibles en empresas.

Estas jornadas han fortalecido el
compromiso de los estudiantes con la
transformacioén positiva de sus entornos
mediante un enfoque socioldgico.

La Direcciéon ha facilitado la innovacion
institucional y la transformacion social,
demostrando la capacidad de la
Universidad para ofrecer soluciones
sostenibles a diversos sectores.
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4.6 Nuestros
compromlsos futuros en
materia de extension y
proyeccion social

Comunidad
académica

Ampliar y consolidar alianzas con organizaciones publicas y
privadas para potenciar el impacto social, ambiental, y cultural
de los proyectos de extension, asegurando que mas sectores
se beneficien de la experiencia y conocimientos generados
por la universidad.

Incrementar la participacion de estudiantes, docentes, y
personal administrativo en proyectos de extension,
garantizando que mas miembros de la comunidad académica
contribuyan activamente a la transformacion social y al
desarrollo sostenible del pais.

Alinear todas las iniciativas de extension y proyeccion social
con los ODS, asegurando que las actividades de la universidad
contribuyan de manera significativa al cumplimiento de estos
objetivos globales.

Implementar sistemas de evaluacion y retroalimentacion
continua para medir el impacto de los proyectos de extension
y realizar mejoras que optimicen la relevancia y efectividad de
las iniciativas en beneficio de la sociedad.
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5.5 PROMOCION Y COMUNICACION
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Universidad
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de Colombia
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5.1 Infaestructura fisica

de la institucion

La institucion cuenta con una infraestructura fisica diversa y bien distribuida
en sus sedes en la ciudad de Bogota. Estas instalaciones no solo soportan la
operacion académica, sino también el desarrollo de actividades recreativas,
deportivas y administrativas, asegurando asi un entorno integral para
estudiantes, profesores y personal administrativo. Las sedes estan disefadas
para optimizar el uso de espacios construidos y zonas verdes, garantizando un
equilibrio entre la funcionalidad y el bienestar de la comunidad universitaria.

5.1.1 Sede Bogota

Salas de

] 1 9Cafeterl'as

Salas de
rofesores

6 Parqueaderos

5.1.2 Sede Alcazar

Cuenta con 154.396 m2 de los cuales 2.476 m2
corresponden a area construida y el restante a
zonas verdes o de esparcimiento.

Cuenta con 2 sedes en la ciudad de Bogot3, la
estudio sede centro, cuenta con 96.719 m2, de los cuales
76.685 M2 corresponden a area construida y

. 20.034 m?2 a zonas verdes.
= Z Salas de
> gl 1informética Aulas de clase

243
22..
77 ==
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5.2 Impacto ambiental

5.2.1 Mecanismos para el i
mejoramiento del uso de la energia

=

A continuacion, se describen algunas de las medidas que implementamos en
nuestra Universidad para mitigar el impacto ambiental inherente a nuestra
operacion. En general, son mecanismos para ahorrar energia y agua instalados
en la infraestructura nueva, mejoras en infraestructura existente,
fortalecimiento de capacidades a la comunidad Externadista y manejo integral
de los residuos.

Optimizacion de la iluminacion
natural y dimerizacion
1 automizada

Sistemas de transporte vertical

Sistema anticipado y de
| ralentizacion en ascensoresy
4 escaleras eléctricas
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3.164.942 Kw/h (Energia electrica)

300 Galones de ACPM para la co Nsu Mo
generacion de energia a traves de DE EN ERGI A

plantas generadoras de energia

5.2.2 Mecanismos para el manejo y
reduccion del agua

Para promover una gestion eficiente del agua y reducir el desperdicio en
nuestras instalaciones, hemos implementado una serie de mecanismos y
dispositivos en nuevos proyectos arquitectonicos y en el campus de la
Universidad. A continuacion, se describen las medidas adoptadas, incluyendo
la instalacion de dispositivos de ahorro de agua en los edificios H & |, la
implementacion de sistemas de recoleccion de agua lluvia, y la introduccion
de dispositivos mecanicos y electréonicos para el uso eficiente del agua.
Ademas, se detalla el consumo de agua registrado tanto a través del
acueducto como de los tanques de recoleccion de aguas lluvias. Estos
esfuerzos reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad y la optimizacion
de recursos, fundamentales para el desarrollo de un campus mas ecolégico y
responsable.

Recolecciony
almacenamiento de agua
lluvia

63.823 M3 (Acueducto)

325 M3 de consumo de tanques
de aguas lluvias
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5.2.3 Construcciones, sedes u
operaciones en areas protegidas o

cercanas que afecten la
biodiversidad.

Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
preservacion del medio ambiente, hemos implementado
diversas iniciativas para fomentar la biodiversidad y mejorar
nuestros espacios verdes. A continuacion, presentamos las
acciones realizadas para apoyar la biodiversidad.

Resaltamos las medidas adoptadas en nuevos proyectos,
como la creacion de jardines en terrazas y verticales en los
edificios H e |, asi como el mantenimiento continuo de
nuestros jardines y areas verdes. Estas acciones no solo
contribuyen a la conservacion de la fauna silvestre y la
eficiencia energética, sino que también enriquecen el paisaje
urbano y promueven un entorno mas saludable y sostenible
en nuestro campus.

S S, L a HEESST . -
Uso de los residuos de cafeterias

para compostaje y restauracion
de tierra

Estudios de |la avifauna
existente



5.2.4 Reduccion del impacto ambiental

en la operacion

Invertimos a nivel de jardineria y
paisajismo con un presupuesto
ejecutado de $1.501.752.573.

Usamos 5 tanques para aguas
lluvias para el riego del pulmon
verde

salvamos en promedio 280
arboles semestralmente con
3.240 hojas recicladas y 17 kg en
archivo

Disponemos residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos
a un tercero, quien se encargara
de su aprovechamiento y
disposicidon, como parte del
compromiso ambiental.

En el marco de nuestro compromiso con
la sostenibilidad y Ila responsabilidad
ambiental, hemos implementado politicas
y lineamientos claros orientados a mitigar
el impacto ambiental generado por las
actividades de transporte de nuestra
comunidad académica. Estas medidas
buscan no solo desincentivar el uso del
transporte privado a través de tarifas
estratégicas y |la promocién de
alternativas de movilidad sostenible, sino
también fomentar el uso de medios de

transporte mas ecoldgicos como
bicicletas, motos eléctricas y carros
eléctricos.

| Informe de Sostenibilidad 2023

Realizamos recoleccién de
archivo, cartén, plastico y vidrio.

Realizamos compostaje con los

residuos de café, pasto y jardines

generados.

Recolectamos materiales no
aprovechables provenientes de
adecuaciones y modificaciones
en la Universidad.

Contamos con 2 proyectos de
inversién y/o desarrollo de
tecnologia para reducir el
impacto ambiental de la
operacion

A través de iniciativas como el
servicio de "TU Ruta" y la
celebracion del "Dia sin carro y
sin moto", hemos logrado una
participacién significativa de
estudiantes y colaboradores
en la adopcién de practicas de
movilidad sostenible,
reforzando asi nuestro
compromiso con la proteccién
del medio ambiente.
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5.3 Aspectos laborales
5.3.1 Nuevas contrataciones

Durante el ultimo periodo, se han realizado nuevas contrataciones en nuestra
institucion, reflejando nuestro compromiso con el fortalecimiento del equipo
docente y administrativo. En total, se incorporaron 26 docentes bajo la
modalidad de hora catedra, 3 docentes a tiempo completo y 8 colaboradores
en posiciones administrativas con contrato a término fijo. Estas nuevas
contrataciones son clave para apoyar nuestras operaciones y continuar
ofreciendo una educacion de calidad.

DOCENTES ADMINISTRATIVO

Hora catedra Tiempo Completo Término Fijo

5.3.3 Mecanismos que aseguren el
cumplimiento de las condiciones de
trabajo exigidas legalmente

Contamos con una matriz legal que se actualiza mensualmente, incorporando
de manera oportuna los cambios y nuevos lineamientos establecidos por las
autoridades competentes. Esto garantiza la implementacion efectiva de
mecanismos que promueven y mantienen ambientes laborales saludables.
Algunos ejemplos de estos mecanismos incluyen la conformacion,
capacitacion y funcionamiento de los Comités de Convivencia Laboral y del
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo. Ademas, en cumplimiento
de la Resolucion 2764, se realiza la medicion de la bateria de riesgos
psicosociales, y conforme a la Resolucion 2346 de 2007, se llevan a cabo
evaluaciones médicas ocupacionales, entre otros.
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5.3.4 Situaciones de acoso y/o
hostigamiento

Una de las funciones de mayor relevancia de la Unidad de Género es
desarrollada por el equipo interdisciplinar o dupla de atencién psicosocial a
victimas que denuncian violencia en razén del género. Para ello, la unidad
propuso un protocolo de atencion a estas violencias desde mediados del afno
2022 el cual fue adoptado por la Universidad mediante Resolucion rectoral y
desde entonces norma estos procesos definiendo 4 rutas de conformidad con
la vinculacion a la Universidad de las y los presuntas(os) agresoras(es).

La Dupla atiende a cualquier estudiante o funcionario de la Universidad de
manera presencial o mediante un correo especifico de denuncia, en espacios
qgue garantizan la confidencialidad necesaria para estos casos y el debido
proceso, adicionalmente lleva el registro necesario de conformidad con la
normatividad vigente y prepara la remision de los casos a las instancias de
definicion.

Situaciones de acoso y/o hostigamiento.

Numero de Numero de

situaciones de acoso situaciones de acoso
y/o hostigamiento y/o hostigamiento

Registrados Resueltos
Archivo no aperturado por la instancia
Cerrado con desicion de la instancia

Cerrado por desistimiento de la victima

Cerrado por pérdida de competencia de la
instancia

Cerrado por pérdida de contacto con
denunciante (no llega a instancia)

En toma de decision por parte de la instancia

NAWW=NY
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5.3.6 Mecanismo para garantizar la
salud y la seguridad de los
trabajadores

La Direccion de Talento Humano cuenta con la Jefatura de Seguridad y Salud
en el Trabajo, integrada por un equipo interdisciplinario comprometido en
crear un entorno seguro y saludable para todos los funcionarios, cumpliendo
con la normatividad vigente. Por ello, ha implementado un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), fundamentado en la identificacion,
evaluacion y control de los riesgos y condiciones de salud que podrian afectar a
los funcionarios en la ejecuciéon de sus tareas diarias.

Este sistema se articula a través de cuatro subprogramas enfocados en la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales:

Subprograma de Medicina Preventiva: Incluye
programas de promocién 'y prevencién, como
1 ergonomia y vida cotidiana, prevencion de lesiones

deportivas, estilos de vida saludables, conservacion de la
voz y la audicion, y gestion del ausentismo.

| Informe de Sostenibilidad 2023
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Subprograma de Seguridad
Industrial:  Ejecuta  programas
centrados en el control de riesgos
que pueden desencadenar
accidentes laborales. Entre ellos se
encuentran las inspecciones

2 planificadas y no planificadas,
control de caidas, manejo de
sustancias quimicas, uso de
elementos de protecciéon personal,
gestion de contratistas, seguridad
vial, entre otros.

Subprograma de Higiene
Industrial: Realiza mediciones
3 ambientales, como iluminacion,

confort térmico y ruido, que
permiten mejorar las condiciones
ambientales en los entornos
laborales.

Plan de Emergencias: Desarrolla estrategias que garantizan una
respuesta efectiva ante cualquier contingencia que pueda
surgir dentro de la comunidad Externadista.

De acuerdo con los Estandares Minimos SGSST definidos en la Resolucion
0312/2019 y validados por la ARL de Seguros Bolivar el 1 de diciembre de 2023,
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) de la
Universidad, ha alcanzado un avance del 98.75%, logrando una valoracion
aceptable en su implementacion.
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5.3.7 Incidentes relacionados con la
salud y la seguridad en el trabajo

2022

o
2
2
2

2023

2

En nuestro continuo esfuerzo por
garantizar la salud y seguridad
en el trabajo, hemos llevado a
cabo un analisis detallado de los
incidentes ocurridos durante los
anos 2022 y 2023. Este analisis
muestra una variacion en el
numero de incidentes mes a
mes, lo que refleja tanto los
esfuerzos mensuales donde
hemos avanzado como aquellos
gue requieren mayor atencion. A
lo largo del 2023, se registré un
aumento en el total de
incidentes comparado con el
2022, lo que nos impulsa a
redoblar nuestros esfuerzos para
identificar las causas
subyacentes y fortalecer las
medidas preventivas.

-15%




5.3.8 Mecanismos de promocion,
formacion y capacitacion de los

trabajadores

La Direccion de Talento procura la
promocion del personal
administrativo ofreciendo por
convocatorias interna el ascenso a
los funcionarios con el potencial a
posiciones de mayor
responsabilidad, asi mismo, para los
cargos de Direccion se tienen en
cuenta a docentes de esta Casa de
Estudios que pueden aportar desde
sus conocimientos en cargos de
nivel estratégico.

Es de agregar que se cuentan con
un plan de capacitacion orientado
al desarrollo de habilidades técnicas
y blandas que se realiza con base en
lo encontrado en las evaluaciones
de desempeno y las necesidades de
formacion reportadas por los Jefes
de las diferentes areas; asi mismo,
se realizan charlas y talleres para el
desarrollo de las competencias del
ser, con enfoque en diferentes
tematicas.

En cuanto al personal docente la Universidad cuenta con la Direccion
Académica desde donde se proponen los planes de capacitacion para este

grupo objetivo.

5.3.9 Empleados que reciben
evaluaciones periodicas del
desempeno y desarrollo profesional

Desde la Direccion de Talento Humano, hemos
realizado un esfuerzo significativo para asegurar

que la mayoria de nuestros

empleados
administrativos reciban evaluaciones periddicas
de desempeno y desarrollo profesional. En el
ano 2023, logramos alcanzar una cobertura del

2%

92%, lo que implica que 716 funcionarios fueron

evaluados. Estas
fundamentales para

evaluaciones
fomentar

son

716 funcionarios

nuestro

crecimiento y desarrollo continuo, garantizando
asi un alto nivel de desempeno en todas

nuestras areas operativas.

| Informe de Sostenibilidad 2023

73



J
'f

i

5.4 Respeto a los
Derechos Humanos

&

| AV [

El Externado de Colombia reafirma su
compromiso con la promocion vy
defensa de los derechos humanos a
través de un convenio de
colaboracion con la Oficina en
Colombia del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos
Humanos. Este acuerdo fortalece la
cooperacidon académica y técnica
entre ambas instituciones,

permitiendo un enfoque conjunto en
la formacion, divulgacion y proteccion
de los derechos humanos en el pais.

A lo largo de los anos, nuestra
universidad ha trabajado
estrechamente con las Naciones
Unidas, organizando seminarios vy

eventos que abordan temas clave en
la interseccion entre empresas y
derechos humanos, destacando la
importancia de integrar estos
principios en las decisiones
empresariales y en el desarrollo de
una cultura de respeto y reparacion
hacia las comunidades mas
vulnerables.




A continuacion, presentamos un articulo desarrollado desde la Facultad de
Derecho de nuestra Universidad Externado de Colombia, en el que se destaca
un importante acuerdo de cooperacion académica firmado entre nuestra
institucion y la Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos. Este convenio refuerza el compromiso de
nuestra Casa de Estudios como un espacio fundamental para la promocion y
defensa de los derechos humanos, y es un paso significativo hacia la
transformacion social. El articulo ha sido escrito por Jonathan Castro el 10 de
noviembre del 2023:

5.4.1 Promocion de la inclusion y
accesibilidad de publicos en
condicion de discapacidad

Movilidad reducida

El Plan de Accesibilidad implementado incluye la construccion de 8 rampas.
Estas rampas estan estratégicamente distribuidas en los bloques A, D, B, F, H e
| de la universidad. Adicionalmente, se ha instalado un descanso en la calle 12
para proporcionar un paso seguro hacia Mediexpress.

Se llevaron a cabo modificaciones en las puertas de acceso al sétano del
Bloque A, las cuales ahora tienen una apertura en vaivén. Este cambio se
realizo para facilitar el acceso a personas con movilidad reducida.
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Como parte del Plan de
Accesibilidad, se realizaron
adecuaciones en espacios para
acomodar a personas con

discapacidades, especificamente a
guienes usan sillas de ruedas. Estas

adecuaciones implicaron la
eliminacion de un tandem de sillas
en ciertos espacios y la

correspondiente demarcacion en la
zona para indicar que el espacio es
exclusivo para personas con
movilidad reducida. Las
adecuaciones se realizaron en los
salones D-200, D604, C201, C202,
C203, C204.

Ademas, se instalaron timbres en los
bafos para personas con
discapacidad. En caso de
emergencia, estos timbres pueden
ser utilizados para solicitar ayuda. Se
tiene proyectado a gran escala una

actualizacion de los banos, lo cual
busca dar cumplimiento a la
normativa actual y considerando la
necesidad de espacios mas amplios
para personas  con movilidad
reducida.

Vision reducida

Software de lectura de pantalla: Este
software especializado ayuda a las
personas con discapacidades
visuales a interactuar con contenido
digital, convirtiendo el texto en voz.
Préstamo de computadores con este
software.

Recursos digitales compatibles con
el software de lectura de pantalla: La
biblioteca y las salas de internet
ofrecen recursos digitales
compatibles con el software de
lectura de pantalla, facilitando el
acceso a la informacion.

En nuestro compromiso con la inclusion y la diversidad, hemos identificado y
registrado la presencia de personas en condicion de discapacidad dentro de
nuestra institucion. Actualmente, entre nuestros funcionarios, contamos con 2
personas con discapacidad visual, mientras que no se reportan casos de
discapacidad motriz, auditiva o cognitiva. Estos datos son fundamentales para
continuar desarrollando politicas y estrategias que promuevan un entorno

laboral accesible y equitativo para todos.

Visual Motriz

Auditiva Cognitiva
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76



.Como lo hacemos?



Entendemos que su labor fundamental es brindar un servicio de calidad a
nuestros estudiantes y contribuir al desarrollo de la comunidad universitaria.
Por lo tanto, nuestras estrategias de comunicacion interna estan disefadas
para promover su bienestar y resaltar la importancia de su rol en el
cumplimiento de nuestra mision.

Comunicacion externa

Se enfoca en fortalecer la consolidacion y el posicionamiento de la marca ante
las audiencias externas. A través de esta estrategia, buscamos visibilizar y

promover el impacto de nuestros productos y actividades académicas, asi

como gestionar las relaciones y alianzas con los medios de comunicacion.
Nuestras iniciativas de comunicacion externa tienen como objetivo principal
difundir y ampliar el alcance de nuestros productos académicos y cientificos.
Actualmente, la estructura informativa esta soportada en:

Portal de la Universidad en la web Paginas internas
del portal

Fotografia y video

Cubrimiento de eventos (periodistico
y/o fotografico)

Avisos de prensa

Revistas

- Mientras que el
lllFOQMA-IVO EXPERTO "Informativo" celebra
los logros y
experiencias de
estudiantes,
profesoresy
egresados, "Experto"
busca acercar ala
opinién publica al
quehacer
universitarioy a la
investigacion.

El "Informativo" y
"Experto" son dos
publicaciones clave del
Externado de Colombia
gue destacan el
compromiso de la
comunidad externadista
con la excelencia
académicay la
investigacion.
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5.5.2 Privacidad de la informacion
confidencial

Todos los contenidos editoriales creados por las diferentes unidades para su
publicacion en el Portal deberan estar sujetos a lajurisprudencia y
normatividad colombianas sobre derechos de autor, asi como a lapolitica
institucional de tratamiento de los datos personales. Si la unidad sugiere y/o
requiere la publicacion de contenidos graficos o multimediales que no hayan
sido elaborados en la Universidad, estos también deben sujetarse a la
normatividad y politicas antes mencionadas.

La Universidad Externado de La Universidad informa a todos los

Colombia, en virtud de su condiciéon
de responsable del tratamiento de
datos personales obtenidos en el
marco de su funcidon como institucion
de educacion superior de caracter
privado, y en procura de garantizar la
proteccion de los derechos
fundamentales de los titulares de los
datos, da a conocer sus Politicas de

interesados que, en cumplimiento de
sus Politicas de Tratamiento de Datos
Personales, los datos personales que
obtenga en virtud de las actuaciones
qgue usted solicite o celebre con
nuestra institucion seran tratados
conforme a los principios y deberes
definidos en la Ley 1581 de 2012 y
demas normas vigentes \Y

Tratamiento de Datos Personales,
acordes estas con el principio de
autonomia universitaria, sus estatutos
y los reglamentos internos.

complementarias que traten vy
regulen esta materia.

Por medio del siguiente QR usted encontrara ampliacion de la
informacion y mecanismos relacionados con:

I I
&@%
e Procedimiento para que los titulares de la

informacion puedan ejercer los derechos a -

conocer, actualizar, rectificar y suprimir |=| "
informacién y revocar la autorizacién. I . I !'I _: -I-'

e Glosario.

e Tratamiento al cual serdn sometidos los datos
personales vy finalidad del mismo.

e Categorias especiales.

e Derechos que le asisten al titular de los datos
personales.

e Fecha de entrada en vigencia de las politicas de
tratamiento de datos personales.
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5.5.3 Inversion en actividades de
promocion, publicidad y mercadeo

Campafas en Redes Sociales

63.98%
$1,311,178,288
Prensa
10.08%
$206.639.482 0:08%
Prensa Digital
2.84%
$58.208.292 86%
Radio
£41%
$192.779.235 941%
TV Local
J0%
$2.061.500 0.10%
TV Regional
03%
$682.500 0:05%
BTL
2.31%
$47.326.550 .
Estrategias 360
9.93%

$203.533.974

La estrategia de
comunicacion externa de la
Universidad Externado de
Colombia se centra en
consolidar y posicionar la
marca frente a las audiencias
externas, mediante la
visibilizacion y promociéon de
productos vy actividades
académicas, asi como la
gestion de relaciones vy
alianzas con medios de
comunicacion. Apoyandonos
en una estructura informativa
robusta y diversificada, que
abarca desde el portal web
institucional hasta redes
sociales, boletines, y
publicaciones periddicas,
buscamos no solo difundir el
qguehacer universitario y la
producciéon académica, sino
también ampliar su alcance e
impacto en diversos sectores
de la sociedad.

Total: 2.049.409.821

El total de la inversiéon fue de $2.049.409.821, distribuyéndose equitativamente
entre las diferentes estrategias para alcanzar los objetivos de la campana.
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5.6 Nuestr:os
compromisos futuros en
materia de administracion

Promover acciones que contribuyan a la mitigacion de
la huella de carbono, a mejorar los indicadores de
impacto como compromiso colectivo hacia la
sostenibilidad 'y fortalecer los esquemas de
comunicacion y participacion de la comunidad, en el
marco de trabajo de nuestro centro de sostenibilidad.

Adelantar acciones encaminadas a mejorar el esfuerzo
y el compromiso para identificar y establecer

‘ ?:é?‘?:aac;gg prioridades en materia de ODS en el area
oDS administrativa y de bienestar. Las oportunidades con

las que cuenta la Universidad permiten organizar
metas de corto plazo para cumplir con este proposito.

Promover mecanismos de participacion institucional
para que en menos tiempo se logren identificar
falencias asociadas al cumplimiento de indicadores
clave de promocion a la sostenibilidad en el area.

Proponer planes y acciones que adelanten un
esguema organizativo para fortalecer la innovacion, y
gue este insumo proponga aspectos vitales del
desarrollo  alineados a las  necesidades vy
requerimientos de la comunidad académica.
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