La otra cara de Faeth
Eje 1: Innovación Académica y Experiencial
Garantizar experiencias académicas que realmente fortalezcan la formación profesional y conecten a los estudiantes con el sector turístico y hotelero.
1. Fortalecimiento de las salidas empresariales y académicas
Asegurar que todos los semestres cuenten con una salida organizada y pertinente, vinculada a los contenidos vistos y con planificación clara.
· Desde la representación estudiantil se estará pendiente de las salidas programadas para garantizar que sí se cumplan.
· Gestionar que los semestres que actualmente no tienen salida puedan realizar al menos una visita corta o jornada de campo local (por ejemplo, hoteles, entidades públicas o experiencias gastronómicas).
· Promover que se publiquen con anticipación las fechas, objetivos y destinos de cada salida para facilitar la participación estudiantil.
2. Acompañamiento docente en el Proyecto Integrador
Promover un acompañamiento más cercano por parte de los docentes en el desarrollo del Proyecto Integrador.
· Crear espacios de revisión antes de la entrega de cada corte.
· Asegurar la capacitación previa del docente asignado como tutor líder del proyecto, garantizando que cuente con el conocimiento, contexto y herramientas metodológicas necesarias para orientar adecuadamente el proceso.
· Mantener reuniones breves con los docentes para aclarar criterios y fortalecer la comunicación durante el proceso.
3. Alineación de Electivas 
Promover que las electivas respondan a los intereses y necesidades del estudiantado.
· Aplicar una encuesta semestral a los estudiantes sobre temas de interés.
· Presentar los resultados a la coordinación académica para influir en la oferta de próximas electivas.
· Crear un espacio de retroalimentación al final del semestre donde los estudiantes evalúen las electivas cursadas y aporten sugerencias para futuras versiones.

Eje 2: Bienestar y Comunidad FAETH
Fortalecer el sentido de pertenencia y bienestar de los estudiantes, promoviendo una vida universitaria activa, con reconocimiento y participación dentro de la Facultad de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras.
1. FAETH Viva
Fortalecer la celebración del Día del Turismo como un espacio académico y cultural que resalte la identidad de la facultad y motive la participación de todos los semestres.
· Mantener la celebración anual del Día del Turismo con actividades dinámicas organizadas entre estudiantes y docentes.
· Generar un mayor sentido de pertenencia hacia la facultad y hacia las actividades que se desarrollan, fortaleciendo la identidad FAETH.
· Promover la difusión y participación de los estudiantes en las actividades del mediante campañas para fomentar la participación.
2. Reconocimiento del compromiso estudiantil en actividades FAETH
Asegurar que el compromiso de los estudiantes en eventos, talleres o actividades organizadas por la facultad sea reconocido dentro del sistema de Bienestar Universitario.
· Verificar que las horas de bienestar obtenidas por participación se registren y suman correctamente en el historial del estudiante.
· Recordar y comunicar a los estudiantes que, por ejemplo, las actividades realizadas durante el Día del Turismo también suman horas de bienestar.

Eje 3: Comunicación y Atención Cercana
Mejorar los canales de comunicación y la calidad de atención entre los estudiantes, la coordinación y el personal administrativo, fomentando un trato más cercano, ágil y empático dentro de la facultad.
1. Mejora en la atención al estudiante
Promover una atención más amable, eficiente y respetuosa en los espacios administrativos de la facultad.
· Transmitir a la Decanatura las quejas y observaciones de los estudiantes sobre la atención recibida en la parte administrativa.
· Motivar un ambiente de atención más cordial y empático, donde cada estudiante se sienta escuchado, respetado y bien atendido al realizar cualquier trámite o consulta.
2. Canales oficiales de información FAETH
Fortalecer los canales de comunicación institucional entre la facultad y los estudiantes, garantizando que la información sea clara, centralizada y actualizada.
· Difundir un calendario mensual con actividades académicas, eventos, salidas y trámites relevantes.
· Velar porque la información llegue de forma clara y oportuna a todos los estudiantes, transmitiendo confianza y manteniendo un vínculo constante entre la facultad y su comunidad.
3. Comunicación directa y accesible con la representación estudiantil
Fomentar una comunicación más cercana y constante entre los estudiantes y los representantes mediante canales accesibles y de respuesta rápida.
· Fomentar el uso del canal de WhatsApp de los representantes para que los estudiantes puedan comunicarse directamente, expresar inquietudes y recibir orientación.
· Realizar espacios de diálogo frecuentes para recoger sugerencias, comentarios o problemáticas comunes.
· Brindar respuestas claras y oportunas a las solicitudes recibidas, garantizando seguimiento y acompañamiento por parte de la representación.

