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Pago de multas

Instructivo para docentes y administrativos

Préstamo de libros:

¢ Solicita el préstamo del material en el punto de
circulacién de préstamo y devolucién de la
Biblioteca.

e Se registrard automaticamente el préstamo en
el sistema de la Biblioteca, Koha.

e Siellibro no es devuelto en la fecha indicada, el
sistema contard $1000 por cada dia de retraso.

Devolucion de libros:

e Una vez regresas el libro, el funcionario registra la
devolucién en el sistema Koha.

e En caso de retraso, Koha genera automaticamente
la multa segln los dias vencidos.

3. Consulta de multas:

* En el catdlogo de la bibliotecq, en la parte
superior izquierda, inicié sesidn e ingrese a su
cuenta.

* Las multas aparecerdn en el botén “Cargos”.

4. Pago de multas:

* Ingrese a pagos en linea.

» Diligencie los datos solicitados:

* Seleccione la opcidn “Otros pagos administrativos”.

 Posteriormente, elijo “MULTA BIBLIOTECA” (98080001).

* Ingresa el valor de la multa de acuerdo con lo
consultado en el sistema y dé clic en el botén “Crear
orden”.

* Enla seccién “Ordenes disponibles” aparecerd la
orden de pago generada, desde donde podrd
realizar el pago en linea.

* Enviar el comprobante de pago a
mes@uexternado.edu.co, indicando que
corresponde al pago de una multa de Biblioteca.

Correo electronico: mes@uexternado.edu.co

Linea telefénica: (601) 3537000, (601) 3420288 Ext. 3001



https://www.uexternado.edu.co/biblioteca/
https://catalogo.uexternado.edu.co/
https://serviciosdigitales.uexternado.edu.co/uexternado.edu.co~app~fica_web/zpagos/webapp/index.html
mailto:mes@uexternado.edu.co

