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INTRODUCCION

La Universidad Externado de Colombia, en colaboracion, con la Universidad de
Antioquia, fue el escenario para el evento titulado 'Retos Regulatorios y de Gestion
del Espectro Radioeléctrico a 30 anos del Despliegue de la Telefonia Movil en
Colombia. Esta significativa reunion se llevd a cabo en dos jornadas consecutivas
con la siguiente agenda:

Dia 1 (23 de noviembre de 2023): Hacia la generacion de modelos de negocios
que propicien un mercado mévil mas competitivo

- Conferencia: 30 afos de la telefonia moévil. “De donde partimos y para donde
vamos”. 8:30 AM a 9:00 AM.

Conferencista: Jaime Andrés Plaza Fernandez (Experto y asesor en temas de
telecomunicaciones).

- Conversatorio: Tendencias regulatorias y de mercado relacionadas con la
gestion de espectro. 9:00 AM a 10:00 AM.

Panelistas: Carlos Mauricio Botero (Experto en regulacién- telecomunicaciones-
espectro); Juan Sebastian Henao (Asesor econémico ANE)

-Conferencia: Mercados moviles y consumidor: Retos en materia de libre
competencia, consumo y regulacion Al. 10:30 AM a 11:00 AM.

Conferencista: Carlos Andrés Uribe (Director Derecho Econdmico- Pontificia
Universidad Javeriana)

-Conferencia: Nuevos modelos de gestidn del espectro y como impactan en el
mercado. 11:00 AM a 12:00 M.

Conferencista: Luis Fernando Fletscher (Profesor asociado en Universidad de
Antioquia).

‘Panel de discusion: El rol estratégico de las subastas del espectro.12:00 M a
1:00 PM.

Panelistas: Nicolas Almeyda (Experto en telecomunicaciones); Carmen Ligia
Valderrama (Ex ministra TIC); Ana Teresa Aldana (Experta en
Telecomunicaciones); Sharon Duran Espinosa (DPL News).

Dia 2 (24 de noviembre del 2023): Nuevos esquemas de gestion del espectro
radioeléctrico de cara a los retos de los sistemas 5G +.

-Conferencia: Nuevos modelos de gestién de espectro. 9:00 AM a 10:00 AM.
Conferencista:  Carlos  Mauricio Botero  (Experto en  regulacion-
telecomunicaciones- espectro)



-Conferencia: Comunicaciones satelitales y moviles. 10:00 AM a 10:30 AM.
Conferencista: Geusseppe Gonzales Cardenas (Ex director de industria de
comunicaciones MinTic).

- Panel de discusién: Telefonia mévil 30 anos del servicio que transform¢6 al
pais. 11:00 AM a 12:00 M.

Panelistas: Natalia Guerra (Directora asuntos publicos y regulatorios Telefénica
Colombia); Marlon Torres (Gerente de asuntos técnicos regulatorios TIGO);
Juan Carlos Archila (presidente de América Movil Colombia); Faihan Alfayez
(vicepresidente de Asuntos Corporativos de WOM Colombia); Christian Clausen
(Gerente asuntos publicos, regulacion y sostenibilidad ETB).

‘Presentacion del libro: Régimen juridico de la unidad administrativa especial,
dentro de la organizacién del estado y su incidencia en el regulador de las
comunicaciones-. 12:00 M a 12:30 M. Efrain Lépez Amaris (Experto en
Telecomunicaciones).



Instalacion 23 de noviembre

Hacia la generacion de modelos de negocios que propicien un mercado movil
mas competitivo

El evento fue inaugurado por la Doctora Sandra Milena Ortiz Laverde, directora del
Departamento de Derecho de las Telecomunicaciones.

Fruto de una colaboracion inédita entre la Universidad Externado de Colombia y la
Universidad de Antioquia, se llevd a cabo un evento de relevancia sin precedentes.
Esta alianza entre ambas instituciones, con motivo de proyectos de investigacion
conjuntos, marcé un hito histérico al establecer su primera asociacion académica.

El propdsito central de este evento fue reflexionar sobre la trascendencia que ha
tenido el servicio de telefonia mdvil celular durante los ultimos 30 afios en
Colombia.

Desde diversas Opticas vinculadas al mercado movil, las dinamicas sociales y la
productividad nacional, se buscd realizar un analisis exhaustivo sobre las
alternativas para el aprovechamiento mas eficiente del espectro electromagnético,
recurso fundamental para la prestacion de servicios de comunicacion.

Este encuentro destacé la importancia crucial al propiciar un dialogo esencial en el
ambito de las telecomunicaciones, fusionando lo regulatorio y lo técnico. Se
subrayo la emergencia de este debate como un elemento vital que enciende un
nuevo nivel de conversacion dentro del campo de las telecomunicaciones.

El Doctor Carlos Andrés Uribe, director del Departamento de Derecho Econdémico
de la Pontificia Universidad Javeriana, resaltdé el impresionante crecimiento de los
datos en Colombia y abordé la razén detras del abultado numero de lineas moviles.
Su enfoque se centr6 en la accesibilidad, interoperabilidad y los problemas
estructurales asociados.

Por otro lado, el Doctor Luis Alejandro Fletscher, del Grupo de Investigacién en
Telecomunicaciones Aplicadas (GITA) de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de Antioquia, hizo hincapié en la relevancia de este evento como el
inicio de un dialogo esencial en el campo de las telecomunicaciones. Destacé la
necesidad de una conversacion mas estrecha entre lo regulatorio y lo técnico,
advirtiendo que, en un mercado tan dinamico, estos componentes no pueden
permanecer aislados.



Esta colaboracion marca el inicio de una relacion a largo plazo entre ambas
instituciones. Se espera que este vinculo fomente una comprension mas integral de
un sector que enfrenta numerosos desafios, posibilitando un estudio mas profundo
y completo de los mismos.

El evento abordd una serie de temas fundamentales que marcan el horizonte de las
telecomunicaciones. Se exploraron diferentes areas, comenzando por la evolucion
de la telefonia moévil a lo largo de 30 afios, indagando en el origen y proyectando el
rumbo futuro en el panel titulado” Telefonia mévil: 30 afos, ;de dénde partimos?
¢ hacia dénde vamos?”.

Otro enfoque se centré en los desafios de los mercados moviles y el consumidor,
destacando temas como la libre competencia, el consumo, la regulacion y la
influencia de la inteligencia artificial. Asimismo, se discutieron los nuevos modelos
de gestion del espectro y su impacto en el mercado de las telecomunicaciones, asi
como las perspectivas competitivas en este ambito.

Las comunicaciones satelitales y moviles también ocuparon un lugar destacado en
el debate, explorando su relevancia y aplicaciones en el contexto actual. Ademas,
se profundizd en el régimen juridico de la Unidad Administrativa Especial, su rol
dentro de la organizacion estatal y su impacto en la regulacion de las
comunicaciones.

Las discusiones se ampliaron para abordar tendencias regulatorias y de mercado
vinculadas con la gestién del espectro, el rol estratégico de las subastas de
espectro y se rindi6 homenaje al servicio de telefonia mévil en sus 30 afios de
transformacion del pais."

La Doctora Sandra Ortiz enfatiz6 la relevancia de este evento al destacar el papel
transformador del sector de las telecomunicaciones en las interacciones humanas.
Sefalé que la agenda del evento se enfocara en analizar exhaustivamente la
significativa influencia del servicio de telefonia movil en Colombia.

Ademas, se abordaron diversos temas como la generacion de modelos de negocio
destinados a impulsar la competitividad en el mercado maévil. También se discutiran
los nuevos esquemas de gestidn del espectro radioeléctrico, particularmente en
relacién con los desafios planteados por los sistemas 5G. Asimismo, se pondra
énfasis en el anadlisis del uso eficiente del espectro radioeléctrico y en el punto de
vista de los operadores que han incursionado en este sector.



La jornada se presenta como una valiosa oportunidad para explotar estos temas
cruciales y para comprender a fondo el impacto y las implicaciones de la evolucion
de las telecomunicaciones en la sociedad colombiana.

El Dr. Luis Alejandro Fletscher dio las palabras de bienvenida comenzando con un
agradecimiento a la Universidad de Antioquia. Agradecidé especialmente a la
doctora Sandra Milena Ortiz Laverde por su apoyo en hacer posible este evento.

Para ellos desde la Facultad de Ingenieria, especialmente, desde el Grupo de
Investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas (GITA) de la Universidad de
Antioquia, es muy importante la actividad porque se empieza a generar un dialogo
que se vuelve mas vital dentro del campo de las telecomunicaciones, refiriéndose
a una conversacion entre lo regulatorio y lo técnico.

Advirti6 que en un mercado tan dinamico, estos grandes componentes no pueden
permanecer aislados. Esta es la primera iniciativa de una relacion a largo plazo
entre las dos instituciones y aspira que, producto de esta relacion, se pueda
empezar a comprender que este sector que tantos retos tiene, los mismos puedan
ser estudiados de una forma mas integral.

En este mismo sentido, destaco la importancia de estos espacios donde participa la
academia, los entes reguladores y los proveedores de servicios, puesto que,
permiten construir un sector de las telecomunicaciones mas dinamico, competitivo e
innovador, facilitando asi generar soluciones a estos retos desde de un campo tan
importante como la gestion del espectro radioeléctrico, y servicios como las
comunicaciones moviles, que tal y como se mencionaba, han cambiado nuestra
forma de vida.



Conferencia: Telefonia moévil, 30 anos, ¢de donde partimos? ¢;para dénde
vamos?

Conferencista: Jaime Andrés Plaza Fernandez. Experto y asesor en temas de
telecomunicaciones.

Palabras iniciales.

Lo primero que se analizara es la historia de la telefonia mévil celular y el cdmo ha
venido evolucionando; Se terminara con los retos que tiene la telefonia mévil celular
a futuro. Asegura que el servicio ha tenido un desarrollo interesante, dado que la
telefonia movil se implementd en Colombia en 1994, producto de la politica de
liberalizacion adoptada en los afios 90, que si bien es cierto, no fue el primer logro
que se obtuvo como resultado de dicha politica, fue, es y seguira siendo, en gran
medida, el de mayor impacto.

Entendiendo el contexto econdmico de aquella época, se puede aclarar que la
telefonia moévil nacid6 en un entorno de monopolios publicos. Estos monopolios
trasladaban beneficios importantes a sus duenos, en especial, en este caso en
particular, a la Nacion, quien era duefia de TELECOM, un monopolio de hecho
encargado de las comunicaciones internacionales y, por otro lado, se encontraban
los municipios que eran y siguen siendo duefios de las empresas de telefonia local.
Esto es importante porque este es el punto de partida, considerando que a finales
de los afios 80 e inicios de los 90, esto también signific6 un cambio abrupto de
politica en el mundo.

Veniamos de un Estado intervencionista puro, que se empieza a desmontar. Pero,
con el ascenso de Ronald Reagan y Margaret Thatcher se desmonta del todo,
dando pie a una nueva corriente, la liberalizacién y, posteriormente, privatizacion,
conceptos que no se pueden confundir. Colombia lo adopta en 1989, y en agosto se
expide la norma dispositiva que fue el Decreto Ley 1900. Este Decreto Ley
establecio las condiciones de operacion de los servicios publicos de
telecomunicaciones, entre ellos la telefonia movil celular.

A partir de lo que manifestd el sefior Presidente, es importante pensar: ;Qué se
buscaba con la liberalizacién? ;Por qué la telefonia moévil celular? ;Por qué la
telefonia tenia que ser privada con actores internacionales si Colombia tenia
solidos actores nacionales? Siguiendo la metodologia de la OCDE, se analiz6 las
intenciones de la liberalizacion, que son a saber:



1. El beneficio del usuario, otorgando mas y mejores servicios.
2. La masificacion y la calidad.
3. La competencia efectiva.

El legislador en ese momento consideré que la competencia es una proteccion
indirecta del usuario, porque es la forma adecuada de asegurar que existan
mejores servicios para todos los usuarios. Pero a partir de esto se tiene que juzgar
para determinar si la politica de liberalizacion ha sido exitosa o no.

Hoja de ruta.
Se analizara lo siguiente:

1. Monopolios publicos: ElI Estado fungia como empresario, regulador vy
supervisor. El Ministerio de las Comunicaciones era el que expedia la
reglamentacion. TELECOM operaba las comunicaciones internacionales y
donde no habia empresas publicas locales. Los municipios se encargaban
de las comunicaciones locales. La Junta Nacional de Tarifas era la que
establecia las tarifas maximas al usuario.

2. El inicio de la liberalizacion en 1980 y 1990, con la Ley 72 de 1989, el
Decreto Ley 1900 de 1990 reglamentado por el Decreto 2824 de 1991, la
Ley 37 de 1993 y seis concesionarios. A mediados de los 90 irrumpe
fuertemente el fendmeno de digitalizacion, lo cual puso en perspectiva que
ya no se estaba hablando unicamente de telefonia movil celular, sino que
ahora se podria prestar servicios de voz, datos y video a través de esa red.
Ante tales hechos, los operadores celulares sefialaron dos puntos
importantes:

e La Ley 37 de 1993 establecié que son dos operadores, uno
mixto y uno privado

e Una cosa es la telefonia mévil celular de la Ley 37 y otra cosa
es si esa tecnologia permite datos y videos, resultando
entonces que no se esta ante el mismo servicio y como no esta
en la Ley, habria que expedir otra normativa para este nuevo
servicio (PCS).

3. PCS, nuevo servicio: ETB, EPM y MILLICOM. EI primer Decreto que se
publicé por este nuevo servicio fue un Decreto del afio 1997, sin embargo,
este no prosperd porque, anteriormente, ya habia establecido que para



regular este tipo de actividades se debia hacer por Ley, por consiguiente, en
el ano 2003 se expidid la Ley 555 sobre PCS. Esto cambio en el afo 2007
que se desmonto el régimen de servicios y en el que se adoptdé un régimen
de mercados.

4. Las consolidaciones e integraciones: Los operadores se dieron cuenta que
es imposible mantener operadores fragmentados por economias de escala,
por lo tanto, empiezan a integrarse. Claro y Movistar en el siglo XXI.

5. El predominio de un solo jugador de 2009 a 2023: A partir de 2009 comenzé
un proceso de consolidacion de las comunicaciones celulares, pero no fue
hasta la segunda década del siglo XXI que comenzaron a advertirse grandes
riesgos sobre los actores del mercado y se produjo la tendencia “Demasiado
grande para caer’.

#FrasesDestacadas

“Las concesiones de telefonia movil celular en Colombia habian sido las mas altas
del mundo por habitante: Mil doscientos millones de dolares se pagd por estas
concesiones, lo que hizo que el servicio fuese absolutamente costoso y esto fue
una de las cosas que mas impactdé en los primeros afos de la telefonia movil
celular”.

Resultados de la liberalizacion.

El Estado deberia promover un estudio serio sobre lo existente con relacion a la
liberalizacion. En el ambiente se dice que la liberalizacidn no ha servido y que esto
ha sido un negocio para unos particulares; y pues, en sus justas proporciones , hoy
tenemos mas cobertura, tenemos mas servicios, la calidad es intrigante, pero
tenemos servicios de punta, por lo que la liberalizacion en esto fue exitosa. En los
afnos noventa, el éxito de un sector de comunicaciones, era cuantas lineas fijas por
cada cien habitantes. Bogota tenia veintidos lineas fijas por cada cien habitantes y
el resto del pais no llegaba a diez lineas.

El Presidente Gaviria expres6 su preocupacion al respecto, pero el nivel de
inversiones que requeria esto hacia dificil que el Estado asumiera completamente
la inversidbn. Hoy vamos de vuelta con esto. Hoy tenemos un mejor sector
indudablemente, sin embargo, la propia Comisibn de Regulacién de
Comunicaciones cuando se ha referido al servicio de telefonia movil celular ha
indicado que ha hecho lo posible por generar un mercado mas competido, pero el



operador dominante es el que cobra mas alto de todos, tiene mayores ingresos y
acumula la mayor cantidad suscriptores.

Hoy por hoy estamos frente a un problema serio. Por un lado, se podria dilucidar
que la politica de liberalizacion queda a medias y, por otro lado, es que el mercado
no fue capaz de llegar al 100% ni sera capaz de hacerlo. El Gobierno hoy se fijo
como meta el 85%. A pesar de todo, el mercado llegd al 66%. ¢Qué nos hace
pensar que el mercado puede llegar a mas? ;Haciendo lo mismo? ¢4La solucién
siempre es bajar el costo del espectro? Son sélo las obligaciones de hacer? Uno
esperaria que esto es un mecanismo pero, al menos el ponente no lo cree asi. Esto
puede ser una gran apuesta.

¢Para déonde vamos?

Hoy estamos frente a una situacion mas delicada porque la telefonia maévil celular
ya no es telefonia. La telefonia movil vino evolucionando a redes inalambricas
maravillosas que dan una cobertura que no tienen las demas, a través de las cuales
se pueden prestar mayores servicios y mas prestaciones a los usuarios, y a las
otras industrias. Esto persigue la idea de que la telefonia inalambrica apalanca los
grandes retos de la cuarta revolucién industrial y la transformacion digital. Y sin la
politica de liberalizacion esto no podria ser posible. Cuando uno ve estos hechos
nos hacemos las siguientes preguntas, ;Como vamos a decir que la politica de
liberalizacion no fue exitosa? ;Como vamos a decir que los inversionistas privados
no se le han metido al pais? El nivel de inversiones en la industria TIC, en algun
grado, casi que supera el de carreteras. Pero en nuestra industria hemos sido
demasiados timidos, pero es que eran cuatro o cinco billones de pesos
colombianos al afo. Esto es un dinero muy importante, superior al de
infraestructura fisica. Pero este dato no es muy utilizado.

Ahora que ya tenemos una telefonia inaldmbrica, tenemos que mirar qué tipo de
telefonia inalambrica uno necesita, si esta es solo para los mismos operadores o
caben mas competidores o, si es necesario abrirlo a la sociedad en general.

Los retos.
Actualmente, vemos que en los municipios existe una prestaciéon de mas de ciento

veinte servicios publicos. Esta es una de las reflexiones por hacer. Pero, pues, la
idea es ver los restos de la telefonia que ya no es telefonia sino redes inalambricas:



1. Financiamiento del sector en un entorno de cuarta revolucion industrial
(4RlI).

a. Considerando que la politica de liberalizacion ha sido exitosa, ya el
mercado llegé a donde tenia que llegar. Esto no existe solamente
aqui, sino también en varios paises del mundo. En aras de lograr un
mayor alcance, el mercado requiere de intervencion del Estado, pues
éste por si sélo no llega. Después de 33 afios llegamos solo al 66% y
si queremos llegar al 85% lo unico por lo que se ha optado es
incrementar las obligaciones de hacer y cobrar mas barato. Estas han
sido las soluciones del mercado que vienen desde 1980.

Realmente aqui lo que se necesita es la intervencion del Estado,
“tanto Estado como sea posible y tanto mercado como sea necesario”.
El Estado necesita invertir mas y liderar esa transformacion digital.

Asimismo, se ha podido observar que el disefo institucional actual del
mercado colombiano, y de la mayoria de los ecosistemas en el mundo
no es el adecuado, debido a que se tienen estrategias fragmentadas,
politicas basadas en ciclos politicos mas que en politicas de estado a
largo plazo y, estrategias compartimentadas, teniendo como resultado
la reduccién de potencia.

En ese sentido, el Estado aqui tiene que ser un complemento, no un
sustituto y debe servir de catalizador para mas inversiones.

2. ;Estamos frente a un riesgo sistematico?

a. Dentro del capitalismo, hay dos teorias relevantes: la teoria del riesgo
moral, y la teoria del riesgo sistematico. La teoria del riesgo moral es
el capitalismo en estado puro. Dicha teoria, en palabras mas simples,
seria “si lo has hecho bien, no te pueden poner cargas, si lo has
hecho mal, no te pueden salvar”.

Un ejemplo claro de esta teoria fue cuando sucedio la crisis de los
Estados Unidos en el 2008 con las hipotecas, Estados Unidos los
dej6é caer y se desplomaron por malos resultados. Y asi se fueron
cayendo otras grandes empresas. Evidentemente fue un golpe fuerte
para la economia estadounidense. Hasta este punto, todo se regulaba
por el mercado, sin embargo, en el momento que se observo que se
caeria una empresa se desplomaria la economia global, ahi fue
cuando el Estado Americano informd que a partir de tal fecha invertiria



mas de setecientos mil millones de dodlares en dicha empresa.
Muchos no querian, pues significaba la intervencion del Estado en sus
companias. Producto de esa situacion, cambid la filosofia, pasando
del riesgo moral al riesgo sistémico, creando una nueva concepcién
que cuando cae un sistema se justifica que el Estado intervenga y
salve a la industria.

b. Ahora, esto es lo que se tiene que definir con quién es el jugador
dominante. El problema radica en que cuando una empresa es tan
potente, se vuelve demasiado grande para caer y, por consiguiente,
se vuelve intocable. No se le pueden imponer obligaciones, sino que
solo lo pueden mirar, porque se vuelve el unico responsable de un
sistema. En estas circunstancias, si en un ambiente de un solo
jugador, sin multiples jugadores, se vuelve demasiado grande para
caer, como pasa en la banca colombiana, lo cual genera un riesgo
enorme.

3. El diseio institucional Colombiano.

a. Esto esta por verse. A Colombia le hace falta una agencia diferente,
pero previo a esto, primordialmente, le hace falta una politica de
Estado plurianual, transversal y coordinada a largo plazo.

b. Sin perjuicio de lo anterior, es importante destacar que esto no se
trata solamente de competencia, sino que también subyace un tema
de seguridad nacional. Esto se debe a que las telecomunicaciones
son la base de todo, es decir, las TIC son la base sobre la cual se
construye el resto de la economia y el pais.

c. El fallar en este aspecto ademas de afectar la seguridad de la nacién,
afecta la seguridad econdémica y prospectiva del pais. La intencion
principal seria la existencia de una coordinacién integrada entre todas
las partes involucradas.

Tenemos que ser prudentes con los retos que asumira el sector. Esta fue la
reflexion final.

La conferencia finalizé con dos intervenciones del publico.



Conversatorio: Tendencias regulatorias y de mercado relacionadas con la
gestion del espectro.

Moderador: Carlos Mauricio Botero - Experto en Regulacion,
Telecomunicaciones y Espectro.
Panelista: Juan Sebastian Henao - Asesor Economico de la ANE.

El moderador inicié proponiendo que su intervencion no iba a ser un foro, sino un
conversatorio en el que se iba a especular un poco de qué viene a futuro en temas
de gestion de espectro, para esto, dividié el tema en tres grandes ejes asi:

1. La evolucién en temas econdmicos es un tema muy vigente, hace 5 afios nadie
hablaba del espectro, hoy todo el mundo habla de él porque esta en los satélites,
porque esta la subasta, porque estan las renovaciones con el Gobierno, por todo.

2. En temas regulatorios ¢ El modelo regulatorio que tenemos es el apropiado?
3. En temas tecnoldégicos ¢,como ira evolucionando esto?

Posteriormente, el moderador le preguntd al panelista, ;de verdad el espectro
radioeléctrico es escaso? porque este si 0 no determinara lo que pasara en los
proximos 30 anos.

El panelista sefalé que eso es un mito, porque él cree que el espectro no es
escaso sino finito y limitado. Sugiere que la escasez es un concepto que parte
desde nuestro uso tecnolégico, puso como ejemplo, la eficiencia espectral, que se
pueden determinar canales mas pequefios o que se pueden hacer un poco mas de
cosas para aumentar su capacidad. Concluy6 la respuesta sefalando que el hecho
de que el espectro sea finito no hace que sea escaso, ya que la escasez la da
nuestra tecnologia.

El moderador agregd que, para él, el espectro tampoco es escaso, ya que la
escasez siempre esta ligada a otra funcion, sefialé que la escasez del espectro es
circunstancial, sugiri6 que uno puede hablar de la escasez geografica del espectro,
se pregunto ;el espectro IMT es escaso? Respondiéndose que en Bogota puede
que si, pero en Leticia no lo es; también se preguntd ¢el espectro es escaso?
Senalando que hoy puede que si, pero hace 10 afos la ocupacion era mucho
menor. Culmin6é sefalando que el espectro es limitado por la tecnologia que
tenemos y de cdmo gestionemos esa supuesta escasez se determinara las
decisiones y los grandes cambios.



Luego, el moderador le preguntd al panelista, ¢ siempre la economia y la politica
son ciclicas? El panelista respondié que si, que pareciera que es pendular, sefald
que existen diferentes corrientes econdmicas, pero después ese sistema y
mecanismo pareciera tener sus fallos, entonces después viene un proceso de
replantearse si es el mecanismo adecuado, después una intervencion del Estado y
después esta intervencion tendra sus fallos, por esto, considera que es circular y es
pendular, las escuelas econdmicas todas tienen sus fallos. Concluye senalando que
considera que la econdmica y la politica siempre tiene que ir replanteando, esos
ciclos son producto de esto.

El moderador también le pregunt6 al panelista ¢ Por qué cobramos hoy por el uso
del espectro? Este sefiald que el cobro del uso del espectro va desde la teoria
economica donde uno debe cobrar porque es un recurso finito, su uso es
excluyente, si yo lo uso alguien mas no lo puede usar, entonces yo debo hacer el
mejor uso de este y asegurarse de asignarsele a la persona que mejor uso le dé a
este. Aqui la teoria econdmica del que mas pague es el que mas lo merece y esta
es la razén del mecanismo de subasta.

Durante el panel, hubo varias intervenciones de algunos miembros del publico
generando asi un debate importante sobre el uso y el alcance del espectro. Se
expusieron varios casos de actualidad y diferentes posiciones que generaron una
enriquecedora discusion.



Conferencia: Mercados moéviles y consumidor: Retos en materia de libre
competencia, consumo y regulacién + IA.

Conferencista: Carlos Andrés Uribe, Director Derecho Econdmico - Pontificia
Universidad Javeriana.

Palabras iniciales.

Inici6 comentando la relevancia que tiene el incremento de los datos. En 2022,
Colombia superé los 80 millones de lineas celulares con soélo 53 millones de
habitantes. Esto se debe, en primer lugar, a que ha habido problemas estructurales
en el mercado que no permitian que un usuario se fuera facilmente con su numero
telefonico a otro operador, resultando asi en, simplemente, decidir cambiar de
numero y de operador. Con el tiempo nos encontraremos con la idea que el numero
es lo de menos, por ejemplo, pensando hoy en WhatsApp que le permite cambiar
de numero telefénico, pero conserva los datos y la informacién ahi almacenados.
Esto ha sido un logro producto de la regulacion que lo ha permitido, pero el
problema radica en que a la larga, a pesar de que se ha podido observar la
movilidad es mas facil, actualmente, y se pueda evidenciar que existe un gran
numero de usuarios, no podemos ver como estan estructurados estos.

Ante tal hecho, habria que preguntarse lo siguiente ;cémo estan mejor los
consumidores, cuando hay un mercado donde hay muchos agentes o donde hay un
mercado con muchos agentes pero unos con alta cuota de mercado y otros con
baja cuota de mercado o, un mercado con pocos agentes? El volumen en la oferta
es lo que condiciona el mercado, no el precio. Un consumidor aun en competencia
perfecta no es el que determina la

La distribucién actual del mercado.

Hoy por hoy, es posible evidenciar que Claro, por ejemplo, tiene mas del 50% del
mercado en comparacion a otros competidores, lo cual genera muchos efectos
positivos y negativos a la vez.

Concentracion del mercado en pocos operadores moviles.

Existen condiciones de presiones competitivas, porque se ve desde el 2018 hasta

el 2022. La grafica muestra una buena tendencia a las presiones competitivas en la
industria.



Colombia tiene el mercado de servicios méviles mas concentrado del mundo, tiene
una concentracion del 61,5%. Antes de la llegada de WOM a Colombia, el mercado
estaba principalmente adoptado por un operador de servicios méviles.

Los colombianos somos pésimos cambiando de planes. Generalmente se
comunican de forma estratégica con nosotros. Porque esto genera un efecto de
sistema. Si un usuario tiene television por cable, telefonia fija, telefonia maovil u otro
conjunto de servicios que se ofrecen en el mercado. la situacidon consiste en que
las facturas llegan de diferentes fuentes, lo cual complica el modo de pago por un
servicio, esto lo “arreglan” mediante el empaquetamiento de servicios por parte del
operador, como consecuencia complica su comprension respecto al precio de cada
servicio, de hay que cuando otro operador se comunica para ofrecer servicios, el
valor de los servicios no parecen significativos respecto a los que ya el usuario esta
pagando, lo que hace que se perciba que el valor de dichos servicios de
telecomunicaciones no han incrementado, por lo tanto siguen con el plan que ya
tienen y esta percepcion sesgada es la narrativa que se vende.

Uno no se porta tan racionalmente como se piensa que nosotros pensamos.
Nosotros somos muy malos para identificar porcentajes. Nosotros mismos creamos
expectativas. Y la economia ha hecho cambios en el pensamiento de las personas.
Eso nos lleva a elegir la segunda opcién, como por ejemplo, que el New York Times
saca una oferta dénde dice que la suscripcion vale cierta cantidad de dinero
perfilado en tres segmentos. Frente a ese ejemplo, las personas mayoritariamente,
van a elegir la opcion fisica y web, asi nunca abran el periodo fisico. La intenciéon es
que supuestamente haya un regalo. Pero ahora lo tengo en fisico y en virtual. En
cambio, cuando hacen el mismo ejercicio y me entregan la version de 120 fisico y
60 virtual la mayor a elige 60 virtual. El otro es un distractor que simplemente lo
pone a mirar una informacidon que no es elegible. Es que, si me regala algo, ¢cdémo
lo voy a obtener? Nadie elegiria una opcién de 120 sola. Pero se elige la de 120,
pero en comparacién es una gran oferta.

Entonces, nosotros como consumidores tenemos un sesgo frente a los porcentajes.
Es que, puede ser el mismo producto, pero si hay un descuento adicional, se
efectua el traslado. Incluso si valen lo mismo con el descuento. Pero yo lo pago en
otro lado, porque es mas eficiente. Es que, ¢qué son cien mil mas o cien mil
menos? Esto lo sabe mi operador. Yo no me voy a cambiar facilmente por un
operador que me ofrecera un descuento de siete mil pesos o de cinco mil pesos.
Entonces, lo esencial es que pueda obtener productos de él. Porque son otro tipo
de cuentas que al final del dia no impacten, pero que al final del dia impacten. Y yo



tomé una mala decision. Entonces,para cualquier impedimento fisico creamos
escaleras, escaleras eléctricas, ascensores, aviones, porque movilizarnos es muy
dificil.

Una regulacion de proteccion al consumidor lo que busca es reducir este tipo de
sesgos. Es limitar que el operador esté. La forma para recuperarlo es después de
que yo me vaya. Si yo me voy, me va a empezar a hacer las ofertas. Pero la
legislacion hace algo y es que no se tiene que contactar inmediatamente a otro se
lo lleva. Para que le tenia la experiencia al otro operador, porque después de tener
la experiencia estorbar el otro operador, se puede tomar la decision nacional de si
se toma con el nuevo o se devuelve. Porque siempre se pudo hacer esa buena
oferta.

Hoy en dia, en portabilidad, se busca generar estas reglas para que se haga las
ofertas cuando uno es usuario del plan.

Las consecuencias de la concentracion si estan en precios por gigabytes. Y las
diferencias son abismales. La concentracion puede tener efectos en otro tipos de
mercados. Y esto es un problema real para las elecciones de los consumidores.
Pero el usuario, ;qué va a preguntar poesias valores? Porque al final del dia
termina pidiendo un crédito pero uno no sabe qué mas hay ahi. Entonces, uno
termina con dobles seguros y un montdn de cosas que uno no necesita. Pagando
intereses que terminan superando valores. El microcrédito tiene este tipo de
problemas porque hay una comision especifica para el manejo de esas
cuentas.Entonces pues, claro, sumando esto se puede sobrepasar, incluso con los
créditos digitales. Se han sancionado empresas de esta naturaleza pero viene un
punto: es un tema de responsabilidad social. La usura lo que determina es que se
busquen servicios no tan sanos. El gota a gota o el pagadiario. Con problemas de
estructuras diferentes.

Si nosotros vamos al sector financiero, ellos podrian aprender de ellos,porque hay
ciertos modelos de negocio cuyo sistema de pago no es mensual. Es porque se
entra lo que hay. Pero si uno se lleva esos tres mil pesos mas, no los vera. El paga
diario tiene eso. El pagadiario dice eso: es diario. El flujo de caja que necesita es
diario. Entonces,si el banco me va a prestar pero es mensual, no me cuadra. Los
sistemas de pago se tiene que acomodar a los usuarios que tiene. Cuando alguien
esta en la calle y se le pregunta o se le habla sobre el interés efectivo anual, lo que
sabe es otra cosa. El pagadiario solo habla de ciertas condiciones.



Uno de los aspectos de esto es lo complejo de entender a los usuarios de acuerdo
a los usuarios. Es un lenguaje circuito para que se consuma. Parte del encanto de
la persona y que se dé de alta en un servicio. Es que es imposible determinar estos
criterios.

Una diferencia entre 0.7 délares por gigabyte, pues no se entiende, porque piensa
es en los pagos mensuales. Mientras el otro compra 100, el otro paga treinta y
pagan lo mismo. Pero esto no lo va a saber a profundidad sobre las condiciones

Costos del espectador a operadores moéviles en Colombia: disponibilidad y
precios del espectro en Colombia.

Existen diferentes formas de integrar los valores. y hay varias condiciones para
Colombia y para América Latina. En Colombia las licencias son muy distintas. Es
muy bueno para el estado, y esto es una decision del Estado. Si vendo caro, pues
el consumidor no va a pagar. Y al final del dia, y si es caro, pues yo tampoco voy a
ampliar la red dénde es dificil que me paguen, donde yo no tengo tantos usuarios.

Como comentario final, se agradecié por parte del ponente por el espacio.



Conferencia: Nuevos modelos de gestion del espectro y su impacto en el
mercado de las telecomunicaciones.

Conferencista: Luis Alejandro Fletcher. Profesor asociado en Universidad de
Antioquia

El Dr Fletcher es Ingeniero electronico, especialista en gerencia de proyectos de
telecomunicaciones, cuenta maestria en telecomunicaciones de la informacion, Dr.
en ingenieria, actualmente se desempena como Jefe de investigacion y posgrados
de la facultad de ingenieria de la Universidad de Antioquia, el expositor comenzo
agradeciendo a los asistentes y a las organizaciones estatales que apoyaron el
desarrollo de dicho espacio, donde diferentes actores comparten experiencias
tienen preocupaciones similares desde diferentes areas del conocimiento

La charla tuvo como fin compartir los resultados preliminares de un proyecto de
investigacion del Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacién

con apoyo de la CRC para desarrollar un modelo que, mediante la implementacion
de técnicas de inteligencia artificial, permite analizar el impacto de los esquemas de
asignacion de espectro radioeléctrico en el comportamiento de las posturas de
competencia en mercados de telecomunicaciones. El proyecto surgié a partir de un
ejercicio académico partiendo de las preguntas:

e ,;,Cbomo se esta utilizando el espectro radioeléctrico?
e ,;Qué alternativas existen para compartirlo?

Ademas de ello, se pretende compartir con los actores del mercado para que se
explore la necesidad de contar con otros mecanismos que integren la parte
econdmica y la parte técnica. Lo anterior llevd a que, utilizando técnicas de
aprendizaje de maquinas e inteligencia artificial y aprovechando el aumento de la
capacidad de procesamiento y cémputo y disponibilidad de datos, se plantea un
analisis de cdmo los diferentes esquemas de asignacién de espectro radioeléctrico
impactan en la competencia que se da en el mercado de las telecomunicaciones.

El experimento consistid en aprovechar, por un lado, las ventajas de la
radioactividad por software para hacer un censado de la ocupacion real del
espectro radioeléctrico, por ejemplo, las bandas asignadas para 4G, qué actividad
tienen en diferentes horas del dia y en diferentes ubicaciones geograficas, a partir
de ello generar una base de datos de ocupacion que se integrara con otros datos
histéricos, datos de los entes regulatorios y datos de variables macroecondémicas.


https://minciencias.gov.co/

Ello con el fin de crear un modelo que permitiera plantearse preguntas como:

e ;Qué pasaria si se da mas libertad para que incursionen nuevos operadores
en el mercado?
¢ Qué pasaria si se crean mercados secundarios de espectro?
¢, Si en un inicio se hubieran hecho las cosas de manera diferente, en cuanto
a gestion de espectro, como estariamos ahora?

Al respecto, el expositor indicd, que en el experimento realizado, en el software
mediante el cual se realiza el censado de las bandas de frecuencia 4G, se ajustan
las variables de horas, ubicacion y frecuencia, se expuso un ejercicio practico en
donde se censa en una hora del dia especifica en periodos de un minuto, dentro del
cual se toman 150 mil muestras para determinar el nivel de ocupacién de esa
banda de frecuencia. Igualmente, se tomaron puntos que la Agencia Nacional del
Espectro habia explorado en otro estudio pero también se tomaron otros que para
ellos eran de interés.

A partir de los datos arrojados, se construyé una matriz y graficos detallados de
ocupacion. La matriz muestra la ocupacion de subcanales durante el tiempo de
observacion (1 minuto), lo que se queria era medir el nivel de granularidad o de
analisis fino que permitiera identificar cual era el uso que se estaba dando a esas
bandas.

Desde el punto de vista técnico, los resultados fueron importantes para determinar
nuevos modelos de comparticion de espectro que permitan hacer un uso mas
eficiente, pues, con estos resultados se puede determinar, por ejemplo, si hay unos
espacios de tiempo u horas del dia en que, de acuerdo con el nivel de ocupacion,
se permita a otros usuarios usar este recurso.

El Doctor Fletcher adiciona que, lo anterior también tiene gran incidencia desde el
punto de vista del mercado pues con base en la literatura investigada y los modelos
de otros paises, se pudo identificar que la gestién del espectro tiene unos grandes
retos:

e La generacion de cambios agiles teniendo en cuenta las tendencias
tecnologicas y los requerimientos del mercado que exigen que las cosas no
se sigan haciendo como se hacian antes.Facilitar mecanismos de mercado
para evitar la dominancia y fomentar la competencia.Equilibrio entre la
regulacion nacional e internacional.Equilibrio entre competencia y uso

e Trabajo intersectorial con la participacion de diferentes actores.



Senalo el expositor también, que desde el punto regulatorio existen unos retos,
como los siguientes:

Plantear una asignacién de espectro radioeléctrico armonizada vy flexible

En cuanto al derecho de uso, generar estrategias nuevas de mercado para
mejorar los procesos de asignacion o generar procesos de asignacion
disruptivos.Regulacién del mercado secundario

Estas discusiones sobre asignacion de espectro se han dado desde que se generd
la telefonia movil y la demora en tomar medidas en cuanto a las formas de
asignacion genera retrasos importantes en la apropiacion de la tecnologia.
Actualmente, en otros paises se han generado tendencias en cuanto asignacion de
espectro como la posibilidad de compartir el espectro, donde exista, por ejemplo, un
usuario primario y a su vez, uno secundario. lgualmente, se puede plantear otros
esquemas como asignacion regional para la maximizacién del uso del espectro
radioeléctrico.

Como conclusion senald que la propuesta es plantear un modelo en donde se
integren aspectos técnicos y de mercado. A partir de esto se plantean dos
abordajes:

1. Abordaje desde el punto de vista conceptual de los procesos de decisiones
semi markovianos y la forma como estos procesos de decisidon permiten
modelar el uso compartido del espectro radioeléctrico. De esta forma se
analiza el sistema en un instante de tiempo y se observa a partir de una serie
de eventos, como cambia ese estado y cual seria la politica de uso mas
eficiente a largo plazo.

2. La segunda aproximacién se basa en el analisis de datos historicos y un
analisis causal utilizando aprendizaje de maquina para realizar predicciones
sobre como se comportaria un modelo de asignacion de espectro especifico.

El Dr. Fletcher finalizd6 su charla agradeciendo la atencion y reiterando que la
Universidad de Antioquia y el grupo de investigacidon en telecomunicaciones
aplicadas quedan a disposicion para trabajar en conjunto en temas de investigacion
y desarrollo.



Panel de discusion: El rol estratégico de las subastas de espectro.

Moderadora: Sharon Duran Espinoza - Corresponsal DPL News

Intervinientes: Nicolas Almeyda (Experto en telecomunicaciones), Carmen Ligia
Valderrama (Ex Ministra TIC), Ana Teresa Aldana (Experta en
Telecomunicaciones).

Anterior a dar inicio al panel de discusiéon la Dra Ana Teresa Aldana expuso los
resultados de una investigacion en la que ha venido trabajando sobre el rol
estratégico de la subasta de espectro radioeléctrico.

Al respecto, sefialé la Dra. Aldana, que su inquietud sobre el tema parte de dos
subastas importantes que se realizaron en el pais, desde el punto de vista
economico, la primera relacionada con la subasta de espectro 4G ocurrido en 2013
en donde la contraloria generd preocupaciones sobre la promocién de entrada de
nuevos operadores al mercado y si la subasta iba garantizar o no la ampliacion de
la oferta de servicios y la calidad de los mismos. Otra subasta tema causé
incertidumbre fue la del 57.6% de las acciones de ISAGEN, pues el mayor
interrogante fue ¢ por qué subastar la generacion de energia si es algo clave para la
economia de un pais? y ¢ para qué se va utilizar ese dinero?

Desde el punto de vista de la teoria econdmica, lo que se busca con una subasta
es la maximizacion de los beneficios y la eficiencia paretiana. La inquietud mas
comun al hablar de espectro es si el mecanismo de subasta si estd generando
incentivos para la entrada a ese tipo de mercado.

La Dra. Aldana se refirié al caso de la subasta de 3G en Reino Unido en donde se
demoraron casi un afilo generando expectativa sobre el mercado y mostrando que
el mercado que iban a subastar era un mercado en el que valia la pena entrar no
solamente para los operadores sino para los usuarios, mostrando ademas, que era
un mercado en crecimiento y que iba a generar beneficios econémicos y sociales.

Con base en ello, sefiald la expositora, se identifican unos riesgos en la
metodologia de la subasta relacionados con:

-El bloqueo a la entrada al mercado

-Efectos unilaterales o coordinados durante el proceso
-Conductas colusivas

-El poder de los postores



-Las rentas informacionales porque en este tipo de procesos la informacién se
convierte en un activo, es decir, el que mas informacién tiene, mas ventajas puede
tener.

-Los problemas de riesgo moral

-El riesgo que después de que haya sido adjudicado se den cierto tipo de
conductas para solicitar una renegociacion de lo que ya se ha otorgado por medio
de la subasta.

La Dra Aldana sefald que se centrara solo en algunos de los mencionados riesgos.
En primer lugar, se refirio al riesgo de coordinacion. Este se puede dar entre
postores pero también puede ser entre postores y el subastador. Al respecto,
cuando la entrada no es facil en cierto tipo de mercado es muy probable que se
materialice este riesgo que conlleva a una pérdida de eficiencia social, bajos
ingresos para el subastador, en este caso, el Estado.

Sin embargo, senala, que en su investigacion, encontré un articulo en el cual hacen
referencia a que en una subasta en linea, la coordinacion entre postores andénimos
puede desembocar en maximizacion y expansion de los mercados porque se
expresa en mayor demanda, entonces en cierto punto no se puede pensar que la
coordinacion sea un factor negativo para la subasta.

Por otro lado, cuando se habla de colusién en este tipo de mercado, hay dos
aspectos que son muy importantes, uno es, ¢ por qué se genera la colusion? y ;qué
hace que se sostenga?.

Asi mismo llama la atencidon que no es facil identificar dichos procesos colusivos.
En otros mercados, como por ejemplo, lo que ocurrié con los pafales, o que hace
que se identifiquen estas practicas son las medidas de delacién, pero en una
subasta no es util. Al respecto, se han adoptado otro tipo de técnicas para poder
determinar si existe colusién en las subastas bajo una metodologia de 7 pasos, que
incluye la exposicion publica de informacion, experiencia del participante en
subastas y la interaccién entre postores, pues en este tipo de mercados son casi
siempre los mismos involucrados, pero siempre hay uno que se destaca con
intencion o sin ella y ese se convierte en un pivote para los demas arrastrandolos a
cierto tipo de conductas.

Concluyé la expositora este punto estableciendo que una posible sefial de colusion
es la existencia de asimetrias entre la valoracidn del bien y los incentivos existentes
para adquirir ese bien, igualmente cuando hay informacién incompleta.



Ahora, refiriéndose al poder de los postores, es decir, que el postor entre con poder
a la subasta, sefiala que, la mayoria de modelos de subasta supone que todos los
postores se comporten de manera homogénea pero hay uno que puede tener
poder, el cual puede ser ex ante, es decir antes de la subasta, ya sea por que tiene
informacion privilegiada o por know how del negocio, es decir, puede ser alguien
que conoce mucho mas ese tiempo de mercado o negocio.

Asi mismo, puede incluir la capacidad de financiacién pues en un punto de la
subasta puede que algunas partes interesadas no tengan la suficiente financiacion
para poder acceder a la oferta y eso de alguna manera excluye a algunos del
proceso.

Igualmente, el poder del postor puede ser ex post porque casi todas las subastas
generan derechos a largo plazo al presentarse contratos de relacion especifica con
el Estado y contratos de largo plazo y especializados. Una recomendacion al
respecto es que el Estado no deberia ceder el control total sobre este tipo de
activos como el espectro radioeléctrico ni delegar al titular de la subasta toda la
responsabilidad del desarrollo del sector.

La Dra Aldana también hizo referencia a los costos de cambio los cuales se dan
cuando existe una relacién con continuidad en el tiempo que es lo que pasa con el
tipo de contratos ya sefialados pues la relacién no termina con la adjudicacion de la
subasta, pues posteriormente se puede incurrir en costos por cambio de
tecnologias o ya bien sea del signatario.

De esta manera existen dos tipos de costos de cambios, en primer lugar, los
monetarios que son debidos a la pérdida de una posible cesacion de la relacién o
pérdidas asociadas a procesos legales y en segundo lugar los costos de riesgo,
que tienen que ver con riesgos econdmicos o financieros.

Asi cuando hay costos de cambio, los contratos son incompletos porque no se
pueden prever todas las eventualidades y todos los resultados van depender de las
expectativas a futuro, lo mas importante seria poder determinar dichos costos de
alguna manera y para ello existen mecanismos para acercarse a ellos.

Posteriormente, intervino la moderadora Sharon Duran Espinoza, dio la palabra al
Dr Nicolas Almeyda para que profundizara mas sobre la subasta actual de 5G
teniendo en cuenta que la fecha de la subasta es 20 de diciembre de 2023 y que ya
se tiene la Resolucién final.



Pregunta. ;Cual considera que es la situacion actual de la subasta y qué debemos
tener en cuenta para seguir adelante con las fechas de la subasta?

En primer lugar, el Dr Almeyda agradecio la invitacion al panel. Sobre la subasta
sefala, que estamos en el momento de aprender sobre los errores pasados
cometidos en subastas pasadas que efectivamente se estan teniendo en cuenta en
la actual.

Sucede que en algunas ocasiones no se tienen en cuenta muchos escenarios que
se pueden presentar en el momento de ejecutar, pues una vez se asignen los
permisos de uso del espectro va a empezar a aplicarse todo lo que un grupo
multitudinario y multidisciplinario elaboré con mucho esfuerzo, pues hay que tener
en cuenta que estos no son procesos que se elaboran de la noche a la mafana,
son muy complejos.

Frente a las subastas pasadas y teniendo en cuenta la planeacion de la actual se
debe tener en cuenta que:

-Cambié el enfoque que se le habia dado normalmente a este tipo de procesos de
seleccion en el sentido de que antes se procuraba recaudar, es decir tenian un
caracter fiscal y lo que se buscaba era obtener la mayor cantidad de dinero posible
para que se invirtiera por parte del Estado en su actividad de fomento.
-Posteriormente, evoluciona la figura y al expedirse la ley 1978 de 2019, cambiaron
ciertas condiciones que hicieron que fuera mas eficiente el proceso de subasta de
ese afno. Por ejemplo, los permisos se ampliaron a 20 afios lo que generd unos
intereses significativos logrando que entrara al mercado un nuevo operador, como
lo fue Partners Telecom Colombia con su marca WOM.

-Se planteé un nuevo modelo de oferta compuesta de dos partes, una que tenia
que ver con un ofrecimiento en dinero y otra con un ofrecimiento de prestacion del
servicio de telecomunicaciones en ciertas localidades definidas previamente por el
MinTIC.

Sin embargo, cuando ya pasé la subasta y se asigno el espectro, los operadores
comenzaron a cumplir con esas obligaciones pero también a incumplirlas pues
Colombia, tiene muchas complicaciones tanto en su geografia, por lo que desplegar
fibra optica en todo los lugares no es facil y ademas tiene complicaciones de orden
publico presentandose situaciones como amenazas a los equipos de personas que
van a hacer las instalaciones, voladura de torres y otras situaciones que generaron
qgue no se cumpliera con ese 100% que se penso se iba a conectar.



Ahora, hablando de la subasta actual, entra una nueva banda de frecuencias que
va a dar soporte a la nueva tecnologia de 5G cuyo desarrollo va a ser espectacular
porque busca ser la base de nuevos modelos de negocio distinto a lo que viene
siendo la prestacién de los servicios de telecomunicaciones de manera tradicional.

Por tanto, en esta subasta se esta planteando que los operadores no escogen
donde quieren prestar el servicio, en esta oportunidad es el MinTIC quien sefiala en
cuales localidades deben prestarlo y dependiendo de los bloques de frecuencia que
se van a subastar hay unas obligaciones especificas las cuales ya tienen un precio
generado por el MinTIC.

Lo ultimo a mencionar por el Dr Almeyda, es que también se incluyeron unas
obligaciones en la presente subasta, de ampliacién de cobertura teniendo en
cuenta necesidades distintas, por ejemplo, conectividad en carreteras, por tanto,
ese tipo de enfoque fue un gran avance para el proceso.

En este punto del panel, Sharon Duran Espinoza, sefala que ademas de la fecha
de la subasta, hay otros dos puntos a tener en cuenta como son:

1. El gobierno se plante6 la meta de pasar del 60% de la conectividad al 85%
2. No solamente hace referencia a que se logre este porcentaje sino que la
conectividad se convierta en un habilitador de derechos.

Teniendo en cuenta lo anterior se le pregunta a la Dra Carmen Ligia Valderrama
que estuvo liderando la cartera de las TIC, sobre su perspectiva sobre la subasta y
si los propositos del Gobierno son realistas.

La Dra. Carmen Ligia Valderrama anterior a responder agradecioé a la Dra Sandra
Ortiz por permitir estos espacios.

Sobre la primera pregunta, ;cémo estamos en conectividad?, la Dra Carmen Ligia
sefalé que Colombia tiene su propia realidad como todos los paises, sefialé que su
entendimiento era que la meta era llegar al 90% y en realidad no se puede decir
que se pasa del 60% al 90% porque en las ciudades ya hay una conectividad del
70%. Pero una meta del 90% es acertada para 4 afios por cuando como lo
sefalaba el Dr. Nicolas, si con la subasta del afio 2019, donde se tenia el mayor
reto que era llevar conectividad a las regiones, quedando en el aino 2025 con un
porcentaje de 85% de conectividad, suena légico que si en cumplimiento de esa
subasta quedamos en 85%, llegar al 90% es viable. Sin embargo, esta planteado el
85%, lo que supone que deberia existir un esfuerzo adicional.



Sin duda alguna, Colombia deberia estar planteando una conectividad del 100%,
por la importancia que tiene para el desarrollo econémico, para la educacién, para
la salud y para todos los frentes.

Sefal6é la Dra. Carmen Ligia que se debe pensar en otras alternativas para la
conectividad como la conexion satelital. El rol de la subasta es protagénico y la
politica de espectro resulta relevante para la conectividad de un pais, lo que viene
con la conectividad es lo que realmente impacta al ciudadano pues con ella llega
educacioén, salud, seguridad, entonces sin duda alguna es una de las principales
herramientas de politica publica en un pais si se quiere llegar a todos los rincones.

Hay que revisar el cumplimiento de las obligaciones de la subasta de 2019, con la
subasta actual dicho porcentaje cambid ahora las obligaciones pueden llegar hasta
el 90% del precio, pero no se encuentra una justificacion técnica de dicho
porcentaje, al parecer fue una decisioén de politica publica.

Una vez finalizada la intervencion de la Dra Carmen Ligia Valderrama, Sharon
Duran Espinoza, sobre lo mencionado por la Dra Valderrama puntualizé que, hay
unas obligaciones de hacer que todavia estan pendientes y que, segun el MinTIC,
se espera que a mediados del préximo ano se entreguen. Por otro lado, se tiene un
nuevo competidor en esta subasta, por lo que pregunta a todos los participantes del
panel, ;como se puede garantizar que exista una competencia justa y equitativa en
esta subasta?

Al respecto, la Dra Ana Teresa Aldana manifesté que es una pregunta dificil porque
para garantizar condiciones de competencia en estos mercados se deben
establecer muchas condiciones de base que lo permitan, como por ejemplo, contar
con informacién homogénea de lo que es el mercado. Agregd que el hecho de que
aparezca un nuevo competidor en el mercado es una buena sefal, pues quiere
decir que es un mercado que se esta viendo con oportunidades de crecimiento e
inversion.

Sefalé que también es importante que se tengan las mismas expectativas con
respecto a los otros actores del mercado, que tengan expectativas de confianza y
eso depende de los mecanismos de gobernanza que se impartan.

Sobre el cuestionamiento, la Dra Carmen Ligia Valderrama, sefalé que, para
responder, el analisis no deberia ser desde el punto de quiénes se van a presentar
a la subasta sino qué se quiere como pais. Al respecto, adujo que la expectativa es



muy compleja, porque hay que tener muchos parametros en cuenta, es un ejercicio
compuesto donde intervienen técnicos, juridicos, economistas quienes analizan
diversas circunstancias como la condicion y estado pais, la estabilidad que tenga y
que pueda ofrecer, la conectividad y a donde se quiere llegar, sectores o regiones a
priorizar. Una vez se tenga el resultado de analizar todas esas variables se debe
valorar el espectro y ese valor en la competencia es uno de los elementos
determinantes.

Por su lado, el Doctor Nicolas Almeyda manifestd que, el tema de la igualdad en la
subasta hay que tenerlo en cuenta en dos momentos, uno, durante la subasta que
es un procedimiento de seleccion objetiva con unas reglas especificas que deben
garantizar la igualdad a los participantes y dos, en los resultados de la subasta
porque van a incidir directamente en el mercado, es decir, se deben tomar medidas
para que se garantice la libre competencia.

Manifestd que, en esta subasta se va a tener en cuenta nuevos aspectos como que
hay un competidor que es dominante en el mercado de voz y datos, hay un nuevo
competidor y ademas, hay una unién temporal entre los dos operadores que le
siguen al dominante lo que genera situaciones bastante complejas dentro de lo que
tiene que ver las reglas de la subasta. Adicionalmente, la CRC esta a punto de
tomar una decision respecto del mercado de servicios moviles, entonces, se va a
llevar a cabo una subasta en donde todavia hay muchos puntos de discusion,
incluso la Contraloria ya ha manifestado que le parece que ese no es el valor del
espectro.

Por lo tanto, finalizé sefialando que deben establecerse reglas diferenciales por
cuanto hay un operador dominante, lo cual no tendria en principio una complejidad
pero, adicion6 que, hay muchos participantes que si bien no son competidores
directos en la subasta si influyen en ella, situacidén que lo hace mas complejo.

Posteriormente, Sharon Duran Espinoza, en virtud de lo mencionado por el Dr
Nicolas Almeyda, pregunta al panel si la existencia de la unién temporal que va a
participar en la subasta, no generaria un escenario propicio para que surgiera un
nuevo dominante en el mercado?

El Dr. Nicolas Almeyda, en respuesta, sefiala que primero se debe tener en cuenta
que no es una figura nueva, lo que es novedoso es que son dos de los mas fuertes
y precisamente, sobre las medidas de la CRC, menciona que se estan disefiando
de tal forma que la dominancia no se limite sdlo a una dominancia individual si no
que esta también puede ser colectiva.



Adiciona que los procesos de declaratoria de dominancia no son faciles e hizo
referencia al proceso mediante el cual se declar6 la dominancia de Comcel en el
mercado de servicios moviles el cual demoré aproximadamente 5 afios y
finalmente no se tomd ningun tipo de medida que es lo que precisamente Comcel
estd en desacuerdo hoy en dia el operador porque no existié alguna medida que
este pudiera acatar para que esa dominancia tuviera algun tipo de cambio pero
ahora en la subasta si van a existir medidas diferenciales para este.

Entonces, en lo que tiene que ver con la unidon temporal, teniendo en cuenta que la
asignacion va a obligar a los operadores a expandir sus redes y cobertura, este
participante puede llegar a tener un mayor numero de usuarios, entonces es la
misma subasta la que esta generando el escenario para que pueda existir esa
dominancia.

Continué Sharon Duran Espinoza, sefalando que en el centro de todo esta el
usuario y el propaosito de cerrar la brecha digital, sobre ello pregunta a las Doctoras
Aldana y Valderrama, ;cémo se puede lograr el cierre de esa brecha y no
solamente desde la perspectiva de garantizar la conectividad sino también de la
apropiacion de la tecnologia?

La Dra Carmen Ligia Valderrama sefalé que definitivamente la tarea que tiene el
estado para lograr la efectividad de la conectividad tiene que ir de la mano de la
transformacion digital, que implica alfabetizar al ciudadano en particular y trabajar
con los gobiernos a nivel municipal y departamental y esa tarea es permanente.

Adiciona que la conectividad sola no es garantia de avance tecnologico se
requiere ademas, de apropiacion y transformacion digital y el trabajo permanente
del Estado como protagonista pues puede trabajar también con el sector privado
que también es clave en estos procesos.

Por su parte la Dra. Ana Teresa Aldana,sefalé que para generar la conectividad
hay muchas estrategias para fomentar la inversion en el sector privado y en el
mismo sector publico se pueden buscar otras fuentes de financiacion, pero sefala,
en acuerdo con la Dra Valderrama que, lo mas importante es que se puedan
recoger los frutos de la conectividad y la innovacion tecnoldégica pero sefiala que
para ello se requiere de un rediseno institucional ya que existen muchas
instituciones involucradas en ese tipo de tareas, como las educativas, técnicasy
economicas que no estan articuladas.



Adicional, se debe comenzar con procesos educativos pero que no solo se limiten a
ensefiar el uso de los dispositivos, sino que tiene que ofrecerse politicas de
crecimiento econdmico en las regiones, pues hay sitios en donde ni siquiera hay
vias de acceso, donde no hay cémo ejercer actividades econdémicas.

Finalmente, la moderadora, pregunt6 ¢si se pudiera sugerir 0 enviar un mensaje
desde su sector al MinTIC sobre qué tener en cuenta con respecto a la subasta,
que dirian?

Al respecto el Dr. Nicolas Almeyda manifest6 que somos conscientes que la
subasta llegé en un momento dificil, de cambios, por tanto, que no vayan a dejar de
lado que por estar estructurando una subasta, después no puedan hacerla cumplir.

La Dra Carmen Ligia Valderrama precis6 que se debe trabajar en el suefio que se
tenga como pais y pensar como Colombianos y pensar en la transformacién digital
y conectividad de los colombianos.

La Dra Ana Teresa Aldana sefial6é que el MinTIC no puede olvidar que la subasta no
termina cuando se adjudique el espectro, pues es ahi donde comienza todo el
proceso y se debe estar pendiente de todos los aspectos para que el objetivo se
pueda alcanzar de la mejor manera posible.

Cierra el panel Sharon Duran Espinoza agradeciendo el espacio.



Segundo Dia: Nuevos Esquemas de Gestion del espectro radioeléctrico de
cara a los retos de los sistemas 5G+

Conferencia: Nuevos modelos de gestion de Espectro

Conferencista: Carlos Mauricio Botero Rico, Experto en Regulacion,
Telecomunicaciones y Espectro

#Palabras clave

Espectro Radioeléctrico
Acceso Dinamico
Filosofias Eficientistas
Mercado Secundario
Desafios Tecnoldgicos
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Contexto preliminar

En la exploracién del espectro radioeléctrico, este texto nos sumerge en un viaje a
través de conceptos clave como acceso dinamico, filosofias eficientistas y mercado
secundario. Desde sus raices histéricas hasta los desafios y oportunidades futuras,
la comprension profunda de este recurso esencial se revela a través de la intrigante
interseccion entre tecnologia, regulacion y gestion eficiente para satisfacer las
crecientes demandas de la era digital.

Explorando las Fronteras Técnicas del Espectro Radioeléctrico

Los temas de frontera técnica despiertan un interés profundo y representan un
terreno propicio para el desarrollo. La historia que nos lleva a estas reflexiones se
remonta a 8 o 10 afos, incluso a 90 o 100 afos atras, cuando las primeras
radiocomunicaciones de Marconi marcaron la entrada al mundo del acceso
dinamico al espectro.

En este contexto, es esencial comprender a fondo el tema. Contrario a la creencia
general, el espectro no es simplemente un recurso publico propiedad del gobierno.
La realidad histérica, marcada por las predicciones de Maxwell sobre ondas
electromagnéticas y los experimentos de Hertz, revela un inicio donde el espectro
no tenia titularidad reconocida.



La visidn evolucionada nos permite ver el espectro como un recurso explotable,
ejemplificado por la comunicacion transatlantica de Marconi, aunque hoy nos
parezca modesta ante la velocidad actual.

Perspectivas Econémicas, Fisicas, Juridicas y Sociales del Espectro

En Colombia, el espectro electromagnético se considera un bien publico inalienable
e imprescriptible, sujeto al control estatal para garantizar igualdad de
oportunidades. Esta dualidad del dominio publico radioeléctrico abarca su titularidad
como bien de uso publico y la capacidad del Estado para intervenciones
administrativas.

Por su parte, Werbag desmitifica la creencia en el espectro como una progresion
natural de frecuencias, sefalando que es una construccion social. Las
transmisiones de radio estan vinculadas a frecuencias por eleccién, no por una
propiedad inherente del espectro.

Uso Eficiente del Espectro y Radiacion Electromagnética

El uso del espectro radioeléctrico depende de factores como la separacion en
frecuencia, en el tiempo y en la ubicacion espacial entre las sefales. La asignacion
de derechos de uso y la compensacién en la inversion son esenciales. La radiacién
electromagnética, esencial para los sistemas de comunicacion electronica,
transforma la informacién en energia electromagnética para su transmision a
estaciones receptoras.

Filosofias Eficientistas y Acceso Dinamico al Espectro

Las filosofias eficientistas buscan maximizar la transmision de informacion con
minimos recursos. El acceso dinamico, una alternativa a la asignacién estatica de
frecuencias, permite a los dispositivos adaptarse y utilizar eficientemente las
frecuencias en tiempo real.

Exploraciéon del Mercado Secundario y Propuestas de Gestion Eficiente
El concepto de mercado secundario, presente en Europa desde 2002, plantea

interrogantes sobre su aplicabilidad en Colombia, incluso la posibilidad de utilizar el
espectro como garantia inmobiliaria. Para avanzar hacia una administracion mas



eficiente, se propone analizar el concepto de espectro radioeléctrico, crear nuevos
términos y centrarse en la emision electromagnética.

Desafios y Oportunidades Futuras

La transicion hacia el 5G y la futura llegada del 6G presentan desafios vy
oportunidades. Investigar los negocios juridicos en el mercado secundario, la
valoracion econdémica de oportunidades espectrales y la regulacion via software
son areas clave para el desarrollo futuro.

En conclusion, el espectro radioeléctrico, mas que un recurso técnico, es un terreno
complejo e interdisciplinario que demanda una comprension profunda y una gestion
eficiente para satisfacer las demandas tecnolégicas emergentes.



Conferencia: Comunicaciones satelitales y moéviles

Panelistas: Geusseppe Gonzalez Cardenas, Ex Director de Industria de
Comunicaciones MINTIC.

El ingeniero Geusseppe Gonzales Exdirector de industria de comunicaciones
MINTIC, actualmente se desempena como director de Access Partnership de
América Latina, el expositor comenzd agradeciendo a los asistentes y a las
organizaciones estatales que apoyaron el desarrollo del presente evento.

La conferencia tuvo como objetivo abordar la conectividad en donde se determind
como un tema complejo que busca brindar acceso universal a Internet para todos.
Se enfoca en elementos como cobertura, calidad, libertad de eleccion,
conocimiento y habilidades digitales. El objetivo no es solo lograr la conectividad
global para 2030, a pesar de que mas de 2600 millones de personas aun se
encuentren desconectadas, sino alcanzar una conectividad significativa vy
sostenible.

en donde para el ing. Geusseppe Gonzales la ecuacién clave es:

Conectividad=Cobertura + Acceso + Uso

En el caso de Colombia la cobertura geografica es una buena manera de
determinar la prestacién del servicio. El acceso implica el flujo efectivo de tréafico,
mientras que su uso busca satisfacer necesidades, no necesariamente productivas.
Abordando el acceso a Internet movil y fijo, se mencionan cifras como los 41.4
millones de accesos de internet mévil, mostrando una tendencia al alza, y se
analiza la densidad demografica en Colombia, representada en un mapa, en donde
se realizé una interpretacion detallada y segmentada de la cobertura demografica
en dos segmentos distintos:

*Segmento mévil (a): El 79.3% de la poblacion tiene acceso a internet movil; Se
evidencia que 36.3 millones de personas acceden a internet movil a través de la
tecnologia 4G.

*Segmento fijo (b): Hay un total de 8.95 millones de accesos a internet fijo;
Considerando que, en promedio, un hogar consta de 3 personas, se estima que
existen alrededor de 26.8 millones de accesos fijos, representando un acceso del
51.3% de la poblacién.

Aunque determinar exactamente cuantas personas estan conectadas resulta
complejo debido a que varios dispositivos pueden compartir una misma conexién
dificultando la comprension exacta de la totalidad de personas conectadas; no
obstante, se disponen de cifras fundamentadas, en donde se observa que el 70%



de las personas estan conectadas mediante conexiones moviles, mientras que el
51% lo esta a través de conexiones fijas.

Igualmente, se resalta la importancia de entender la dinamica de la conectividad a
través del acceso, uso y cobertura, profundizando en las estadisticas y la
distribucion por departamento los cuales se mostraron a través de graficas y cifras
oficiales del MINTIC, en el que se sefiala una leve disminucion en los accesos fijos
a internet a nivel general, aunque se destaca la tendencia positiva en algunos
lugares como San Andrés.

Ademas, se enfatiza la necesidad de considerar dos aspectos clave: la naturaleza
individual de las conexiones fijas y la posibilidad de compartir estas conexiones
para una mejor comprension del trafico y su relevancia en la conectividad.

teniendo en cuenta la cobertura y distribucién geografica de Colombia se analiza el
uso de tecnologia satelitales para reducir la brecha digital, en donde se destaca el
desarrollo tecnoldgico que influye en la utilizacién del espectro radioeléctrico y en la
implementacion de nuevas bandas de frecuencia para el acceso masivo que
brindan los emuladores y sincronizadores en estaciones terrestres y satelitales,
permitiendo velocidades y latencias competitivas.

De igual forma, se hace una observacién hacia el acceso equitativo a esta
tecnologia, especialmente en areas remotas, enfatizando en la asignacién de
espectro, en nuevas politicas publicas en donde para su disefio se involucren todos
los actores y tecnologias que la usen.

En cuanto a las recomendaciones y tendencias, se destaca el desarrollo de la
competencia en infraestructura, donde la tecnologia satelital resulta crucial en las
regiones de dificil acceso. Igualmente, Colombia se posiciona como un modelo en
términos de régimen satelital en América Latina, convirtiéndose en un mercado
atractivo en la region, tal como se ha demostrado en los eventos recientes que han
surgido en el panorama nacional.

Las recomendaciones claves incluyen:

*Asegurar la cantidad necesaria de espectro para cada mercado y promover
asignaciones multibanda y abiertas para diferentes mecanismos de conectividad.
*Fomentar la comparticién del espectro.

*Considerar las asignaciones como un instrumento clave en las politicas publicas
de conectividad.

*Reorientar el enfoque de inversion a largo plazo mediante obligaciones que implica
un cambio de enfoque que deben actuar como una reorientacion del CAPEX,
pensadas a largo plazo. TCO = CAPEX + OPEX.

Integrar planes de conectividad a largo plazo como complemento de los planes de
desarrollo.

*Garantizar la certidumbre en las inversiones, incluyendo la competencia justa,
redes privadas y el papel crucial de los sistemas satelitales.

Estimular nuevas inversiones sectoriales en telecomunicaciones.



Panel de discusion: Telefonia moévil 30 afios del servicio que transformé al
pais.

Panelistas: Natalia Guerra, Directora de Asuntos Publicos y Regulatorios en
Telefénica Colombia; Faihan Alfayez, Vicepresidente de Asuntos Corporativos de
WOM Colombia, Marlon Torres, Gerente Asuntos Técnicos Regulatorios de Tigo;
Christian Clausen, Gerente de Asuntos Publicos, Regulacién y Sostenibilidad de
ETB; Juan Carlos Archilla, Presidente de América Mévil Colombia.

Modera: Sandra Ortiz Laverde.

La doctora Sandra Ortiz Laverde inicid la presentacion del panel poniendo de
presente la importancia de la participacion de los cinco (5) grandes operadores de
la telefonia movil en el panel para hablar de la evolucién telefonia movil en sus 30
afnos y como ha cambiado el pais.

En primera medida la Dra. Natalia Guerra, Directora de Asuntos Publicos vy
Regulatorios en Telefénica Colombia, manifestd la importancia de las inversiones
que la industria ha hecho en Colombia, y sobre todo en la telefonia movil.

Expone, que todo ha sido una dinamica de Telefénica Movistar, esta llega en 2005 y
llegd con un operador de datos, esto ocurre cuando Telefénica adquiere Bellsouth,
esta marca fue la que estaba en Latinoamerica pero se retird, y Telefonia si le
aposté entrando en su lugar, recordado que la empresa inicialmente era Celumovil.
El Estado tenia un modelo de competencia por regiones en donde habian dos
operadores con las frecuencias de 850 Mhz, con unos desafios enormes en
términos econdmicos, se hizo una renovacion anticipada de esa concesidon porque
el Estado necesitaba recursos, ahi se establecieron algunas redes con una
tecnologia previa a GSM, que solo permitian llamadas de voz; luego se comenzé
a ampliar.

Comenta que asi Telefénica poco a poco fue ampliandose a lo largo de los afios;
también aprecia que hubo una profunda transformacién en la forma como se puede
acceder al mercado, como entrar a prestar servicios con un recurso TIC y llegaron
al pais con 4G, lo que ha implicado mejorar la conectividad que tiene el pais para
soportar las grandes cantidades de trafico de telefonia maovil. De otra parte la
pandemia también fue un hito, esto llevd a colombia a unas necesidades de
incremento de capacidad y de ingenierias bastante fuerte, pues se tuvo que



aumentar la capacidad y cambiar el disefio de la red lo que ha generado unos
incrementos en el trafico cada vez mas exponenciales.

Asi mismo, ha visto como los operadores se han venido incrementando, como hoy
se habla de la digitalizacién de la red, también aparecen unos actores que son los
OTT, que son los grandes proveedores de internet, que hoy generan un montén de
trafico; realmente, el 51% se genera en estas grandes plataformas y son las que
mueven la mayor parte del trafico para mejorar la capacidad de conexion en
términos de velocidad de datos, de acceso a Internet con unos enormes desafios
para cerrar la brecha.

Hoy es el 5G, que es el futuro multiple, dispositivos conectados en tiempo real que
van a transmitir informacion de todo tipo para transformar la forma como
experimentamos Internet.

Por su parte. Marlon Torres. Gerente de Asuntos Técnicos Regulatorios de
Colombia Mavil (TIGQO), senald la gran inversion y dinamizacién del mercado que se

experimenta hoy en dia, recordando como en un principio, cada operador contaba
con menos de 12 estaciones bases y, actualmente, ya se habla de 500 a 700
estaciones bases.

Asimismo, reflexion6 sobre aquella época en que el precio del espectro fue
sumamente costoso, lo que trajo como consecuencia que las tarifas se elevaran y
generd la percepcion que se trataba de un servicio suntuoso, y que no era para
todos. Pero, ante tales hechos, se realizaron modificaciones en la regulacion que
permitieron alcanzar el numero de usuarios y la penetracion del servicio.

Dichos hechos ponen en perspectiva la situacion que se vive hoy en dia. Aseguré
que si bien es cierto se tiene un volumen grande de usuarios, ahora que se quiere
apostar por la red 5G, cuya caracteristica principal es contar con una conexién a
velocidad muy alta, la pregunta que deben hacerse los operadores es ;existe
alguna aplicacion que requiera ese tipo de velocidades y quién sera el usuario de
5G?

Siguen _en la_intervenciéon, Christian Clausen, Director de regulacion y relaciones
institucional la Empr Tel municacion B ta - ETB, mencionando
que ETB cumple 139 afos en el mercado, es la séptima empresa mas antigua de
Colombia y que basicamente permito la primera llamada telefénica en Bogota, 8
afios después de que Graham Bell lo patentd; el mercado ha tenido una evaluacion
en estos 130 anos, en especial los ultimos 30 anos.




Explica que en los noventa, la telefonia costaba mensualmente unos $77.000 pesos
que era basicamente el 40% del salario minimo de esa época, con lo que quiere
denotando que en esa época era un servicio exclusivo y estima que hay un gran
logro ha emigrar de un servicio exclusivo, un servicio que era para pocos, muy
costoso paro que fue generador de cambios sociales y econdmicos, a un servicio
sumamente inclusivo.

Manifestando que ha pesar que hay una brecha digital importante tanto en fijo como
en movil en el pais; también podemos hablar de que tenemos el 70, el 50 o el 100%
del pais conectado dependiendo de las tecnologias en un servicio que nos permite
transformar vidas que nos permite conectarnos, que nos permita transformar
economia y ser productivo, lo que ha sido la gran transformacion del sector estando
a la altura de la necesidad y estara a la altura e importancia estratégica para el
desarrollo del pais.

Entonces, hoy con 5G habra un poco de lo mismo, las empresas van a tener que
estar a la altura de las necesidades en cuanto a inversion, trabajo fuerte, grandes
capitales, equipos pensando en nuevas formas de hacer negocio en nuevas ofertas
en innovar en competir; por lo que el penalista cree que aqui para adelante las
empresas tienen el mismo reto que tenian hace 30 afnos y se estara en la altura
para que las nuevas tecnologias en algun momento lleguen a ser tan inclusivas
como son hoy en dia el 3G o0 4G, porque seguramente el 5 G cuando llegue los
equipos van a ser costosos, como los planes.

Indica que hoy vamos con la evolucion natural de la economia de la tecnologia y el
trabajo fuerte de las empresas, su inversion y su innovacion, ese sera el reto en
que tarde que temprano puedan estas nuevas tecnologias ser tan inclusivas como
son hoy el 3G y 4G de que estamos hablando.

Interviene el Dr. Faihan Alfayez, Vicepresidente de Asuntos Corporativos de WOM
Colombia, quien asevera que es una compafila muy nueva en Colombia, que
empezo sus operaciones en el afo 2021, luego de hacer todo ese primer paso para
construir una empresa de telecomunicaciones en plena pandemia, de contratar
gente, iniciar el despliegue de infraestructura con todas las restricciones y
dificultades logisticas que imponia la pandemia, por supuesto, fue un reto muy
importante; pero a hoy en dia, después de 2 anos y medio, ya tenemos 5.000
antenas propias y ya pasamos los cinco millones de usuarios con todas las
dificultades que tuvo la empresa al principio.



Agrega que hoy en dia los grandes saltos toman menos tiempo, y estima que esto
es lo que va a marcar el futuro del sector de las telecomunicaciones, indica también
que cuando WOM llegdé a Colombia una de las prioridades era poder ayudar a la
asequibilidad del servicio, sobre todo una de esas barreras tenian que ver con los
precios en general, con todas las consecuencias que eso ha tenido también para el
sector; pero se debe decir que los precios han bajado haciendo bien en el mercado,
habiendo mayor asequibilidad para muchas personas para las que antes este
servicio, no era un lujo pero si tenia una dificultad en materia tarifaria.

Ahora bien, de cara al futuro lo que va a suponer 5G, las inversiones que va a
requerir, porque como sabemos esta es una industria que es intensiva en
inversiones, ahi va a haber uno de los grandes retos para todos, y adicionalmente,
desde el punto de vista regulatorio, eso también va a exigir que las autoridades se
vayan poniendo a tono en el marco regulatorio, por ejemplo en materia del
despliegue de infraestructura, porque si 4G requiere un despliegue importante, 5G
lo va a requerir mas, y ahi hay un reto importante para que las autoridades
municipales puedan tramitar los permisos sin que eso se vaya a convertir en una
talanquera para el despliegue.

Finalmente, en esta primera parte de la conversacion, interviene Juan Carlos
Archilla CEO de Claro, haciendo un resumen de lo expuesto por los panelistas,
sefalando que se hubiera recordado y devuelto 139 afos, porque cree que el
primer elemento clave en el desarrollo de la industria de telecomunicaciones en
Colombia, es recordar que estos 109 afos anteriores fueron desarrollados con
empresas teleasociadas y de inversiéon publica, y que a diferencia de muchos otros
lugares del mundo, en Colombia existian empresas disefiadas para servir a sus
usuarios localmente, como era Emcali, Telebarranquilla entre otras; es decir, que el
inicio del desarrollo de las telecomunicaciones en Colombia, fue un esfuerzo con
capital publico, reiterando que fue diferente a muchas otras geografias del mundo.

Recalca la importancia de la evolucion del sector de las telecomunicaciones y lo
destaca como un sector muy intensivo en inversiones de capital, indicando que,
después del sector minero energético, es el segundo sector mas importante de
inversion en Colombia. Pero que actualmente estamos llegando tarde a la
actualizacion tecnoldgica.

Adicionalmente, enfatiza en los hechos historicos del crecimiento y dinamizacion
del mercado de las telecomunicaciones, haciendo mencion que en esos 30 afios,
se dio la primera subasta del espectro para servicios IMT, en 1994, la entrada de
“Ola”, marcando la presencia de tres operadores en el mercado, la apertura de la



posibilidad de entrada de operadores mdéviles virtuales y al hecho de que hoy son
17 prestadores de servicios moviles y que los colombianos cuentan con 17
alternativas para seleccionar con quién contratan sus servicios moviles, lo que es
muestra clara de que hay una apertura en la regulacién en Colombia lo que
generado que sea un mercado sin barreras de entrada.

Por ultimo, el panelista haciendo referencia a la pregunta central, “;Hoy cual ha
sido el efecto de las telecomunicaciones en Colombia?” responde con una frase
que para él “No hay una herramienta de transformacion social mas importante que
las telecomunicaciones”, realizando la comparativa de cierre de brecha con un
medio de transporte como las motos, que llegaron a territorios apartados, en donde
no existian carreteras; y que asi las telecomunicaciones estan cerrando la brecha
social de alguna manera y que aun mucho mas por hacer, ya que hoy el 40% de los
colombianos, no tienen acceso a estos servicios, siendo una deuda que tiene el
pais y que solo se resuelve con inversion que garantice el desarrollo.

Segunda ronda de pregunta: ¢De dénde partimos? ;Para donde vamos? y estas
dos preguntas estan asociadas al tema: ;Cudl es el avance mas importante que
va a tener la telefonia movil para el pais? y desde el punto de vista de medidas
regulatorias ¢ Qué se tiene para que tengamos mercados mas competitivos y
tengamos mas de 17 operadores, el mercado tendera nuevamente a ser mas
oligopdlico o con una ya mayor concentracion?

Inicia respondiendo el Dr. Fahian Alfayez de WOM Colombia, el siguiente paso es
todo lo que va a implicar la tecnologia 5G, en términos de ponernos a tono con la

tecnologia en el mundo, ponernos a tono también con la regulacion que eso
requiere y tratar de impulsar un buen y adecuado uso de esa tecnologia, porque no
es solamente tener 5G por tenerlo, sino ¢jpara qué?, y poder empezar a mirar,
coémo va a utilizarse, eso no va a ser una aplicacion instantanea que se va a dar en
Colombia como no ocurrié anteriormente con otras tecnologias. Tendra un proceso
paulatino de implementacién primero en algunas empresas, luego en el sector
publico. Uno de los estudios de GSMA lo que pronostica es que la penetracion de
5G en Colombia llegara al 45% o 40% en el 2030, este sera un proceso paulatino
de adopcion de la tecnologia.

Adicionalmente estan los temas relacionados con la cobertura, pues el cierre de la
brecha digital estda mas ligado al despliegue de 4G que al de 5G, de hecho las
obligaciones de hacer de la subasta son los 13300 colegios y 104 carreteras, que
son obligaciones de hacer y se van a satisfacer con la tecnologia 4G, que es la que



realmente nos va a ayudar a pasar del 60% al 85% que es la meta que el Gobierno
se ha trazado.

En materia de mercado y de regulacién en la segunda parte de la pregunta, por
supuesto, si nos hace falta mucho avanzar en tener un mercado mas
desconcentrado, mucho mas equilibrado y eso es funcion del Estado, es el Estado
quien tiene las herramientas para la promocion de la regulacion de las actividades
economicas, como la del sector de telecomunicaciones. Por supuesto, en eso
tenemos una opinion diferente, pues tener 16 o 17 operadores, de los cuales 12 o
13 son operadores virtuales que tienen una participacion en el mercado
microscopica, lo cual no es un indicador para que haya mejor o peor competencia,
creo que el analisis no va por ahi, va mas por como esta la concentracion actual en
el mercado, teniendo efectos en los usuarios, de lo cual ya hay mucho diagnéstico
sobre esto y la CRC esta estudiando este caso que es de publico conocimiento.

El ingeniero Marlon Torres (Tigo) sefalé que en cuanto a tecnologia, no existe una
aplicacién hasta el momento que requiera las capacidades de la red 5G, pero que
el crecimiento en ello sera paulatino y, esas cualidades podrian tener beneficios
para Bogota con el manejo del trafico y servicios publicos.Asegura que es posible
que luego de la subasta 5G, inicialmente, lo que se vera sera un despliegue
estratégico en algunas ciudades del pais en aras de alcanzar mejores velocidades.

Sin embargo, destacd también su preocupacion sobre la sostenibilidad del sector,
debido a que los cambios tecnoldgicos son cada vez mas seguidos y, por
consiguiente, se requiere de mayor inversién, mientras que los ingresos van en
picada. Un ejemplo de ello es el ingreso promedio por gigabyte, dado que los
operadores por mantener algo de ingreso suministran mas volumen de datos por
los mismos precios. Es por ello que, asegura que la ecuacion entre ingresos y
costos no da resultados favorecedores, por ende, hace un llamado a la entidad
reguladora que busque la manera de hacer que el mercado sea sostenible en el
tiempo.

En ese mismo sentido, instd al regulador a que vea como Europa propone un
regulacion para obligar a que las OTT aporten para el desarrollo de las redes.

El Doctor Ludwig Christian Clausen Navarro, Gerente de Asuntos Publicos,
Regulacion y Sostenibilidad en ETB, enfatiza que la implementacion del 5G no sera
universal ni abarcara todas las zonas de Colombia, al menos no inicialmente.
Clausen sefiala que "el ser humano es pésimo prediciendo el futuro" y asevera que,
a 20 anos vista, es impredecible cuales seran las aplicaciones, desarrollos y



requisitos precisos. Sin embargo, destaca la visidn a corto y mediano plazo para
ciertas industrias.

En su perspectiva, ciertas industrias como transporte, soluciones para
ciudades inteligentes y procesos industriales de alta demanda en desempefio de
red y baja latencia seran los principales beneficiarios en el corto plazo. Esto no sera
uniforme en todo el territorio nacional, siendo natural que los avances tecnolégicos
se concentran en ciudades principales y clusters industriales.

Con respecto al despliegue del 5G, Clausen subraya la necesidad de que
tanto empresas de telecomunicaciones como el Estado se preparen para invertir y
adaptar la regulacién a esta nueva tecnologia, distinta de sus predecesoras.

Destaca positivamente las modificaciones regulatorias actuales, como la
redefinicion de Operadores Moviles Virtuales (OMV) en el pais, y apoya las
iniciativas ministeriales pertinentes.

El énfasis estd en la necesidad de mayor competencia y la inclusion de
nuevos actores en el mercado, pero bajo una estrategia que garantice la eficaz
prestacion del servicio a nivel nacional. La asignacién del espectro 5G se propone
en areas especificas donde se prevé su uso efectivo, alineado asi las regulaciones
con los avances tecnologicos.Enfatiza que los cambios regulatorios deben
evolucionar en paralelo con los desarrollos tecnoldgicos, reconociendo que lo que
era pertinente en el pasado no necesariamente lo es en la actualidad. Considera
esencial que las regulaciones se adapten a los nuevos paradigmas de esta
tecnologia, siendo consciente de que no sera universal ni aplicable en todos los
territorios.

Finalmente, Ludwig Clausen coincide con la importancia de la sostenibilidad,
reconociendo la rapida evolucion tecnoldgica que exige inversiones constantes en
un mercado que se acerca a su saturacion. Destaca la necesidad de integrar a
otros actores del sector para que las telecomunicaciones se utilicen de manera
inclusiva en el desarrollo personal, social y econémico de todos, equilibrando asi
los beneficios y los costos asociados

Continua en la intervencion la Dra. Natalia Guerra, directora de Asuntos Publicos y
Regulatorios en representacion de Telefonica Colombia, quien considera desde
Telefénica que la pregunta es como lograr seguir creciendo, como generar
rentabilidad para los accionistas y como hacer sostenible el negocio, por lo que la
apuesta que ha realizado Telefénica junto con el operador Colombia Movil S.A. -
Contigo, es en comparticion de infraestructura, modelo de negocio que ya se ha
visto en Hispanoamérica y Reino Unido.



Estima que estos nuevos modelos de operacion son los que van a permitir lograr
esos objetivos que plante6 al inicio, porque permiten que se optimice el uso de los
recursos, asegura que haya una rapida adopcion tecnolégica y que se pueda
aprovechar lo que trae nuevas tecnologias y es un beneficio trabajar en una red
unica con Contigo; modelo que ha sido aprobado por la Superintendencia de
Industria y Comercio, y modelo que ya se habia trabajado en Colombia por
Telefénica con la subasta de WSX en que se compartié red de forma pasiva del
espectro.

Asi mismo, expone que este modelo de operacion asegura poder seguir estando en
un mercado que enfrenta grandes desafios que ya han sido expuestos en esta
conferencia, pero es evidente que hay un desequilibrado frente a los grandes
generadores de trafico que consumen capacidad de red, pero no aportan; menciona
que aun en la dificultad frente a estos generadores de trafico hay casos como el de
Corea en que con Netflix en que hay un acuerdo para poder gestionar el trafico en
que se paga por el uso de esa red, a lo cual Colombia y en la regién tiene que
establecer algun mecanismo, ya que no se puede seguir siendo solo consumidores,
estar pagando y estos generadores de trafico son los que estan teniendo toda la
utilidad.

Explica que, otro modelo de operacion para asegurar la sostenibilidad para un
futuro en el sector es con la fibra &ptica, asi Telefénica logré trabajar con un
operador red mayorista de fibra que permitiendo en Colombia haber llegado a 90
ciudades del pais con fibra, lo que trae una explosion de conectividad muy
importante, mejorando la capacidad de conectividad del pais, con unas velocidades
promedio de 164 megas; lo cual es importante y necesario para el pais pueda salir
del factor de productividad negativo en los ultimos 30 afios.

La Dra. Natalia Guerra, considera que para poder tener un usuario real de uso del
5G debe lograrse que las empresas hagan la adopcidn de nuevas tecnolégica
necesaria y asi aportar en términos de productividad que el pais requiere; a lo que
trae a la conferencia alguno ejemplos, como ha ocurrido en Espafa, en
competencias de férmula uno en agua que son altas velocidad y con el fin de captar
cada detalle esas altas velocidades se ha utilizado varios medios tecnologias como
drones y 5G teniendo un ecosistema que le agreg6 valor a la competencia.

Hay una apuesta del sector de la industria de telecomunicaciones, liderada por la
GSMA, con una participacion actual de 37 operadores que tienen un 63.5% de
usuarios a nivel global, con una iniciativa de hacer las redes accesibles



directamente para el desarrollo de aplicaciones sobre las capacidades de red sin
tener que pasar con una plataforma; esta iniciativa se llama Open Gateway, en que
todos los operadores acuerdan APIs (Application Programmable Interfaces) en que
van a funcionar, sobre todas las redes que forman parte de la iniciativa que le
permite a los desarrolladores poder tener informacion y capacidad de red para
prestar servicios.

La conferencista menciondé que el futuro son las redes de telecomunicaciones vistas
como un supercomputador a nivel global, por lo que debe verse la red como como
un servicio, una red como supercomputador que le da acceso a varias posibilidades
y ha enormes cambios dentro de las capacidades que se tienen en las redes.

Finaliza la panelista comentando que deberia para todos los habilitadores pasar por
precios justos de espectro y de competencia y no tener medidas regulatorias
limitantes, denota la importancia del 5G que da muchas oportunidades y tener en la
mira Open Gateway.

Finalmente, el Dr Archicla por parte del operador Claro, inicia mencionando la frase
‘un sector mas competido” y que el gran problema es que el sector de las
telecomunicaciones es que esta mal diagnosticado, ya que los actores del mercado
confunden la dominancia con la posicion de dominio, lo que ha causado a lo largo
de una década de discusion conflictos de competencia en el mercado. Destacando
la dominancia como el tamafio del actor y la posicién de dominio como el poder de
mercado que le permite a un actor actuar con independencia de sus competidores.
Por lo que, ante un mercado mal diagnosticado es acreedor de medidas mal
disefiadas, que no alcanzan los objetivos que necesita el sector.

Destaca el papel de la CRC, en la regulacién de este tipo de asuntos, y que como
operador han solicitado la revisidbn del mercado, indicando que esta entidad ha
ignorado temas claves sobre sus mismos estudios, destacando que en Colombia no
existen barreras de entrada al mercado de las telecomunicaciones, poniendo como
precedente a WOM, quien hoy dia tiene mas de 4 millones de usuarios, lo que
también evidencia la existencia de competencia y que la industria sigue entregando
beneficios a los usuarios, con disminucion de tarifas de hasta del 70% en los
ultimos 10 afos.

Realiza también un enfoque sobre el tema de la pérdida de usuarios, manifestando
que un 60% de los o de los usuarios se cambian de operador cada afio y las
discrepancias de interpretacion sobre portabilidad que se ha generado con la CRC.



Asimismo, hace mencién sobre el tema de inversiones, recalcando que el 50% de
las inversiones del sector historicamente las ha hecho Claro, y que ahora es
sorprendente que Claro tenga el 50% del mismo. Sobre el particular, destaca que la
participacion del mercado es relativa a las inversiones realizadas y que esto es
reconocido por la SIC, cuando aprobé que Movistar y Tigo se podian integrar en las
redes. Sugiere que esto no debe ser sorpresa, porque el problema real es la falta
de inversioén, por ese 40% de colombianos que no tienen acceso a Internet, que es
la herramienta de transformacion social mas importante que puede tener el pais.

Por otra parte menciona el papel del Ministerio TIC en ayudar a este cierre de
brecha y pone como ejemplo las obligaciones de hacer impuestas en la Subasta
2019 de 4G, donde solicitd a los operadores el cubrimiento de las zonas que hoy
en dia no poseen conectividad, para asi poder llegar todas las personas en los
sectores vulnerables 0 mas lejanos del pais, lo que considera es un gran paso para
resolver el problema.

Sostiene su critica hacia las medidas asimétricas de las que han sido acreedores
para equilibrar el mercado por su poder de mercado e insta la CRC a reconocer que
en Colombia no existe ausencia de competencia, ni barreras de entrada, ni se esta
vulnerando la libre escogencia de los usuarios.



Presentacion del Libro: Régimen juridico de la Unidad Administrativa
Especial, dentro de la organizacion del Estado y su incidencia en el regulador
de las comunicaciones.

Autor: Efrain Lopez Amaris, experto en telecomunicaciones.

Las palabras de bienvenida estuvieron a cargo de la Doctora Sandra Milena Ortiz
Laverde, quien manifesté que la maestria en Derecho del Estado con énfasis en
Regulacion y Gestion de las Telecomunicaciones, tiene como requisito la
elaboracion de una tesis de maestria para la culminacion del proceso de formacién,
por lo que se considerd necesario la creacidon de una coleccion especifica que
recogiera esos trabajos de investigacion, lo que dié paso a la “serie de Derecho de
las Telecomunicaciones y Tic”, cuyo primer numero fue el trabajo seleccionado
realizado por uno de los estudiantes de la promocién 2018-2020, titulado Régimen
Juridico de la Unidad Administrativa Especial dentro de la organizacion del Estado y
su incidencia en el regulador de las comunicaciones, realizado por Efrain lopez y
dirigido por el profesor Camilo Perdomo.

Se presentd el trabajo como un escrito novedoso, teniendo en cuenta la expedicidon
de la Ley 1978 de 2019 que modificé la estructura de la CRC, una nueva
composicidn, sesiones y nuevos metodos de eleccion, por tanto, se queria
“aterrizar” el término de regulacién como actividad principal que ejerce la Comision
de Regulacion de las Comunicaciones, qué es y luego concluir con los aportes de
la jurisprudencia y doctrina colombiana, que en sentido estricto ha dicho que
regulacion se tiene como la correccion de fallos del mercado y la concrecion de los
fines esenciales del Estado.

Como origenes de la CRC, empezamos con el Decreto 2122 que crea la CRT y que
suprimié las competencias de la Junta Nacional de Tarifas trasladando estas
competencias a la CRT e igualmente las funciones regulatorias de
Telecomunicaciones, encuadrandola como una Unidad Administrativa Especial.

Y por qué? lo que nos lleva al Decreto 1051/1968 que cred por primera vez en
nuestro pais estas unidades, debido a la existencia de programas de cooperacion
de agencias internacionales, que pretendian inyectar dinero en el pais y que tuviera
una destinacion especifica. Las unidades se crearon como dependencias de la
administracién publica que administran esos recursos, pero se observé que la
actividad regulatoria no cumplia con las funciones para las cuales fue creada la



Unidad Administrativa Especial, de llevar a cabo programas que por su naturaleza
no puede ser asignada a los ministerios ni a las superintendencias, pues su
naturaleza era de simple administrador de recursos y darles una aplicacion, no
ejercer una actividad regulatoria. entonces a partir de este decreto se configura la
ambiguedad juridica en la cual se encuadra la CRC, ya que desde un inicio fue
encapsulada dentro de la administracién publica bajo un esquema organizativo que
no le correspondia.

Cuando en el afno 1994 pasé la CRT a denominarse CRC, siguié siendo una
Unidad Administrativa especial sin personeria juridica adscrita al Ministerio de
Comunicaciones. De aqui se desprende otro asunto que nos imposibilita a hablar
de la independencia de la agencia regulatoria, pues la doctrina dice que para
ejercer una actividad regulatoria las autoridades deben ser independientes y
autonomas y el hecho de estar adscrito a un ministerio impide que ejerzan su
actividad con independencia funcional, ya que como entidades del gobierno deben
seguir la politica del sector al que pertenecen, en este caso al sector de las
Telecomunicaciones.

Identificadas estas situaciones de no ser independiente, auténoma y estar
encuadrada en un organismo incorrecto, ¢ qué se puede hacer para subsanarlo?

La CRC anterior estaba integrada por cinco comisionados, uno elegido por el
Presidente, otro era el ministro TIC y tres mas que también ayudaba a escoger el
Presidente. Por tanto la entidad estaba permeada tanto en su parte administrativa
como en la forma de eleccion de los comisionados, esto vino a cambiarlo la Ley
1978 que cred la Sesion de Comunicaciones con cinco comisionados que se
escogen por concurso y que lo realiza el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, y la Sesion de Contenidos Audiovisuales con tres comisionados,
uno elegido por los operadores publicos, uno elegido por la sociedad civil y otro
elegido por el sector audiovisual, que deben someterse a concurso y estar en una
lista de elegibles, para ser escogidos por la sociedad civil o la industria audiovisual.
lo anterior mejora el panorama de la eleccion de los miembros de la comisién, pero
sigue estando permeada pues la sesion de comunicaciones que es la que emite las
decisiones sobre fallos del mercado, siguen siendo escogidos sus miembros por un
organo que pertenece a la rama ejecutiva, que es el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, y los tres comisionados de la sesion de Contenidos
Audiovisuales los escoge una Universidad que debe tener acreditacion de alta
calidad por el ministerio de educaciéon, pero los comisionados de la sesion de
Comunicaciones los escoge el DAF, lo que no tiene ningun sentido. Tendria que ser
un concurso publico para todos adelantado por una universidad. Incluso, en la
sesion de Contenidos Audiovisuales hay un vacio que genera permeabilidad, pese



a que el ministerio de educacién escoge a la universidad que adelanta el concurso
publico, esa eleccion es libre, el unico requisito es la acreditacion de alta calidad, lo
que puede dar lugar a que se escoja la universidad mas afin a las corrientes
politicas del gobierno que haya en en el momento y afectar el concurso, permeando
desde los niveles directivos.

La propuesta que se hace es cambiar el encuadramiento de la CRC para que deje
de ser una Unidad Administrativa Especial, se hizo un estudio del analisis de la
tesis de Consuelo Sarria, de esta casa de estudios, donde analiza las agencias
dentro del esquema juridico colombiano, que concluye que si bien las crea la
constitucidon, lo hace de manera atipica pues no las crea con una naturaleza,
definicion y contenido juridico sino que simplemente hace mencién de las agencias,
es una figura no desarrollada en el pais. Lo anterior permite al legislador dotarlas
de sentido, creando una agencia que no tenga adscripcion ni vinculacion a los
ministerios y ese seguimiento obligatorio a las politicas del sector al que
pertenecen, para que puedan ejercer sus actividades regulatorias de forma
auténoma e independiente, este es el punto numero uno de la tesis.

El punto numero dos, es arreglar la composicion de la CRC, esta bien la tendencia
de crear dos comisiones una de Contenidos Audiovisuales y otra de
Comunicaciones como lo han hecho otras agencias en el mundo, pero hay que
cambiar los métodos de escogencia, aunque se han dado avances, seria mejor que
la escogencia que realiza el Ministerio de Educacion de la Universidad para
adelantar el concurso, sea también por medio de concurso, donde gane la
universidad mas idénea.

y en cuanto a la eleccién de los comisionados por parte del Presidente, se propone
que también sea de una lista de elegibles que salgan del concurso que realiza la
universidad, de tal modo que todos los comisionados sean elegidos por concurso
publico.

En cuanto al periodo de los comisionados, que es de cuatro afios, puede concordar
con periodos presidenciales o de eleccion de congresistas, lo que hace que
también exista un riesgo de permeabilidad, por lo que se propone que sean
escogidos por un periodo de seis afilos como ocurre en Inglaterra o Francia.

Entonces, para sintetizar las conclusiones de la tesis: se debe encuadrar ala CRC
como una agencia, con comisionados elegidos por concurso publico
independientemente de la sesién a la que pertenezcan y que su periodo de
eleccién sea por seis anos.



De este modo se cerré la conferencia y las Jornadas finalizaron con palabras de la
Doctora Sandra Ortiz, directora del Departamento de Derecho de las
Telecomunicaciones



Conclusiones:

e La regulacion en materia de Telecomunicaciones en Colombia, ha dado
pasos en medida que las politicas de libre mercado de los afios 90 y las
nuevas tecnologias han evolucionado, de esa manera se puede observar,
con la llegada de la tecnologia 5G y los satélites de baja orbita en
transmision y “Backhaul”, como se esta marcando un hito a nivel global que
esta impactando directamente a nuestro pais, no solo por la alta demanda
de datos que se estan procesando y transmitiendo en tiempo real, sino
también los limites estatales en materia de TIC pareciera se estan opacando.

e Los esfuerzos en materia de creacidén de politicas publicas para aportar al
desarrollo social, econdmico y tecnolégico de Telecomunicaciones en
nuestro pais, han sido incansables, en esta oportunidad se ha podido
evidenciar mediante la resolucion 3947 de 2023, como se esta
materializando la conectividad nacional, de esa manera la subasta que se
realizara el 20 de diciembre del 2023 y abre las puertas a una nueva banda
del espectro radioeléctrico, 320 MHz de ancho de banda para la banda de
3500 MHz conocida como banda media alta, de uso exclusivo IMT, se espera
la participacion de cuatro (4) operadores que tienen experiencia en nuestro
pais y un (1) nuevo operador que no ha tenido inversiones en Colombia, lo
cual muestra una gran oportunidad para establecer nuevos mercados y un
comportamiento de precios que podria beneficiar la economia de nuestro
pais, también abre una grande oportunidad de conectar algunas de las
poblaciones mas vulnerables y alejadas, donde la conectividad aun no llega
mediante obligaciones de hacer, para aportar al cierre de la brecha digital, en
nuestro pais.

e EI espectro radioeléctrico necesita nuevas tecnologias que ayuden a
minimizar recursos para darle un provecho mas efectivo, logrando mezclar el
uso, diferentes tecnologias en las mismas bandas espectrales, en diferentes
franjas horarias o segmentado en diferentes regiones del pais.



