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PRESENTACION

El Departamento de Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion,
publica la Edicion No. 48 del Boletin Virtual Juridico-Tech, con el objetivo de
proporcionar un espacio de difusidn de las principales noticias a nivel nacional e
internacional del sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
expedidas desde el 04 de agosto hasta el 10 de octubre de 2024.

Producto de la fusion adelantada entre los departamentos de Derecho de las
Telecomunicaciones y de Derecho Informatico queda origen a la nueva unidad
denominada DEPARTAMENTO DE DERECHO, COMUNICACIONES Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, se considero importante que el Boletin,
respondiera a la integracion. Es por esta razon que el Boletin e-telecomunicaciones
cambia su denominacion a Boletin Virtual Juridico-Tech, donde no solo se
abordaran los proyectos regulatorios en materia de telecomunicaciones, sino de los
proyectos y reglamentaciones asociadas a las nuevas tecnologias que estan siendo
presentados en diferentes paises y que sin duda tendran una incidencia en las
iniciativas que se estan en tramite en el Congreso de la Republica, especialmente
en materia de inteligencia artificial.

En ese sentido, en el presente Boletin, se hara referencia a los principales decretos,
resoluciones, circulares y proyectos regulatorios expedidos por las entidades del
sector (Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, la
Comision de Regulacion de Comunicaciones, Superintendencia de Industria y
Comercio, Departamento Nacional de Planeacion; Ministerio de Ciencia y
Tecnologias y la Agencia Nacional del Espectro), asi como los principales proyectos
de Ley, que se adelantan en el Congreso, relacionados con las TIC.



En la seccion de nacional destacamos la reciente Ley 2416 de 2024, cuyo objeto es
declarar la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones como servicio de
utilidad publicas interés social en busca de facilitar el estudio, tendido, construccion
y operacion de redes y asi avanzar en la mejora de la calidad de servicio, que va de
la mano del Decreto 1031 de 2024, que crea el procedimiento unico de despliegue
de infraestructura de telecomunicaciones, con el fin que esta barrera pueda

morigerarse para lograr de esta manera el cierre de la brecha digital.

El seccidn de jurisprudencia, se destaca el fallo proferido por la Corte en la sentencia
T 323 de 2024, donde la Corte se pronuncia sobre el uso de la |IA por parte de los
jueces de la Republica, considerando que esta es una herramienta que no suple la
labor que realiza el jueces en ejercicio de ejercer sus funciones y que sin duda se
suma a todas las discusiones de politica publica y de proyectos de ley, que se estan
adelantando sobre regular o no esta tecnologia.

Finalmente, invitamos a nuestros lectores a participar en este Boletin, a través del
envio de articulos y sugerencias al siguiente correo electrénico:

esdercom@uexternado.edu.co

SANDRA MILENA ORTIZ LAVERDE
Directora del Departamento de Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la

Informacion.

También les invitamos a seguirnos en nuestras redes sociales:

Derecho TIC_UEC
Departamento de Derecho de Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la

Informacion
m Departamento de Derecho de Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la

Informacion


mailto:esdercom@uexternado.edu.co
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I NORMATIVA SOBRE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

A. CONGRESO DE LA REPUBLICA

Leyes

Ley 2416 de 2024: “Por la cual se declara de utilidad publica e interés social los
proyectos y la ejecucion de obras requeridas para el estudio, el tendido,
construccion, instalacién, ampliacion, modificacion, operacion y mantenimiento de
las redes para la provision de servicios publicos de telecomunicaciones, se crea la

servidumbre legal y se dictan otras disposiciones”

La presente Ley tiene por objeto declarar los servicios publicos de
telecomunicaciones como servicio de utilidad publica e interés social en busca de
facilitar el estudio, la construccién y operacién de redes para ampliar la cobertura
del servicio y mejorar su calidad.

Para lograrlo, se modifica la Ley 1341 de 2009 en su articulo 10, que ahora
establece que la provision de redes y servicios de telecomunicaciones como un
servicio publico bajo la titularidad del Estado y que generara una contraprestacion
a favor del Fondo Unico de Tecnologias para la Informacién y las Comunicaciones.
Adicional a ello, se adiciona al articulo 2 de la misma Ley un numeral referido a la
promocién de la conectividad digital como principio orientador de la promocion y el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Para garantizar la prestacion de este servicio, se gravan con servidumbre legal

aquellos predios que se requieran para el paso de las redes de telecomunicaciones.

Para conocer mas de la Ley: https://lc.cx/z8WO0Ld



https://lc.cx/z8W0Ld

Proyectos de Ley

Senado de la Republica

- Proyecto de Ley 083 de 2023: “Por medio de la cual se establecen
disposiciones para el desarrollo de entornos digitales sanos y seguros
para los niios, ninas y adolescentes del pais”

Este Proyecto de Ley pretende lograr mediante el trabajo conjunto entre diferentes
entidades del gobierno la promocion de entornos digitales seguros para los menores
de edad y con ello adelantar procesos de educacion de los riesgos en linea y
promover habitos sanos en el manejo de la tecnologia por parte de esta poblacion.

Para este proyecto, se consagran como principios la corresponsabilidad, el interés
superior, la proteccion integral y la evolucion de las facultades del menor.

Con la finalidad de alcanzar el objetivo, se crearia un Comité Nacional de
Tecnologia y Nifiez, que liderado por el MinTIC y conformado por miembros de
instituciones como el ICBF, el Ministerio de Educacién y la CRC, entre otros, tendran

funciones como:

Promover el desarrollo de politicas sobre el impacto de la tecnologia en nifios, nifias
y adolescentes desde escenarios que incluyan elementos de salud educacion y

garantia de sus derechos.

Brindar a los menores espacios para que en uso de su libertad de expresion,
participen en discusiones que estén relacionadas con el ecosistema digital y que les

afecten.

Promover el desarrollo de politicas sobre el impacto de la tecnologia en nifios, nifias
y adolescentes desde escenarios que incluyan elementos de salud educacion y

garantia de sus derechos.

Realizar seguimiento y evaluacion a las politicas llevadas a cabo en desarrollo de

la proteccidn de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

10



Promover el uso de herramientas de control parental y otras herramientas de

seguridad para que quienes estan a cargo de los menores puedan acceder a ellas.

Estado del Proyecto de Ley: pendiente designar ponentes en camara.

Para conocer el proyecto de Ley: htips://lc.cx/ys4oEe

- Proyecto de Ley 223 de 2024 “Por medio de la cual se establecen
disposiciones para prevenir los efectos de la obsolescencia programada

de dispositivos electronicos de consumo masivo en Colombia”

Este proyecto de Ley busca proteger a los consumidores y al erario de aquellas
practicas llevadas a cabo por los fabricantes de dispositivos electronicos para

establecer deliberadamente su vida util, aumentando con ello su tasa de reemplazo.

Para ello, este proyecto radica en cabeza de los productores o comercializadores
de estos dispositivos una obligacion de informacion que consiste en incluir en parte
visible de sus empaques datos como el periodo de vida util del aparato y la

disponibilidad de repuestos para la reparacion del bien.

El incumplimiento de dicho deber podria tener como consecuencia multiples
funciones, entre las cuales se encuentran multas de 5 a 10 SMLMV e inhabilidad

para ejercer el comercio has a por 5 afios.
Estado del proyecto de Ley: pendiente a designar ponentes en el Senado.

Para conocer mas sobre el Proyecto de Ley: https://Ic.cx/20ixBL

- Proyecto de Ley 136 de 2024 “Por medio de la cual se regula el servicio de

transporte privado intermediado por plataformas digitales”

Este proyecto de Ley pretende regular la prestacion de servicios de transporte
privado prestado mediante plataformas tecnologicas y a las empresas que
administran dichas plataformas para garantizar el derecho de locomocién de los

colombianos y la seguridad de sus usuarios, entre otros.
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Con la finalidad de alcanzar el objetivo, se plantea la creacion de un Registro Unico
Nacional del Servicio de Movilidad Intermediado (RUNSMI), administrado por el
Ministerio de Transporte, que contendra informacion de las Empresas
Administradoras de Plataformas de intermediacion de transporte, los conductores y

los vehiculos para ejercer sobre ellos una mayor vigilancia y control.

Sumado a lo anterior, se permitira a los taxis integrarse en las plataformas
tecnoldgicas de transporte siempre y cuando cumplan con todos los requisitos
establecidos en el marco legal y reglamentario vigente.

Estado del Proyecto de Ley: pendiente rendir ponencia para primer debate en
senado.

Para conocer mas sobre el Proyecto de Ley: https://lc.cx/C__cf7

- Proyecto de Ley 70 de 2024 “Por medio de la cual se amplia el término de
inactividad para la pérdida del numero celular en plan prepago, con el fin

de garantizar el derecho de conservar la linea de telefonia mévil”

El presente Proyecto tiene como finalidad ampliar el periodo de inactividad para la
pérdida de un numero de celular en plan prepago que actualmente establece
regulado en la Resolucion 5111 de 2017 de la CRC para proteger a los usuarios
mas vulnerables y garantizar su derecho a la comunicacion y acceso a la

informacion.

Este Proyecto amplia el periodo de inactividad de 2 a 6 meses para que el operador
pueda disponer del numero celular de una persona que no reciba llamadas,
mensajes, recargas o que no presente ningun trafico de datos en ese término de

tiempo.

A pesar de ello, previa disposicidn del numero, la operadora debe avisar al usuario
durante 15 dias consecutivos.

Estado del Proyecto de Ley: pendiente rendir ponencia para primer debate en
senado.
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Para conocer mas sobre el Proyecto de Ley: https://lc.cx/SWkQ z

- Proyecto de Ley 247 de 2024 “Por medio de la cual se adoptan medidas de
sensibilizacién, prevencion, proteccion, reparacion y penalizacién de la
violencia de género digital y se dictan otras disposiciones — ley de
proteccion integral de violencia de género digital”

Esta Ley tiene por objeto adoptar medidas de sensibilizacidon, prevencion y
reparacion con el fin de asegurar los derechos fundamentales a la dignidad humana,
intimidad, y a una vida libre de violencia digital en ambitos tanto publicos como
privados.

Se establecen como principios para este proyecto de Ley la autonomia y centralidad
de las victimas, el respeto de la dignidad humana, el libre desarrollo de la
personalidad, la celeridad y la proteccidn institucional.

Con ello, se crean medidas de sensibilizacién y proteccién consistentes en la
verificacion de informacidn sobre la violencia de género digital y los mecanismos
para enfrentarla, la facilitacion de procesos de capacitacién que permitan formar a
docentes y la elaboracion de programas de difusién que promuevan la conectividad
y la apropiacion de las tecnologias para contribuir al cierre de la brecha digital de
género. También se crearian medidas de especial aplicacion en ambitos como el
educativo, el laboral y el de salud.

Sumado a ello, se busca la implementacion de programas especializados en
violencias digitales de género por parte Salud mental por el Ministerio de Salud y
proteccion Social. Estos programas deben prestar atencion oportuna, eficaz e
interdisciplinaria con enfoque de género, garantizando el acompafamiento
psicoldgico especializado para las victimas, con énfasis en mujeres, atendiendo a

las necesidades especificas de cada contexto.

Estado del Proyecto de Ley: pendiente rendir ponencia para primer debate en

Senado.
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Para conocer mas sobre el Proyecto de Ley: https://lc.cx/_z-oyz

Camara de Representantes

- Proyecto de Ley Estatutaria 154 de 2024 “Por la cual se define y regula la
inteligencia artificial, se ajusta a estandares de derechos humanos, se
establecen limites frente a su desarrollo, uso e implementacién se modifica

parcialmente la ley 1581 de 2012 y se dictan otras disposiciones”

Esta ley tiene por objeto definir y regular la inteligencia artificial ajustandola a
estandares de respeto y garantia de los derechos humanos, y ademas, establecer

limites para su uso.

Para esos efectos, se establece una clasificacion de riesgos de los sistemas de
inteligencia artificial que va desde riesgo inaceptable, siendo este el que genera una
afectacion a la seguridad y los derechos fundamentales hasta riesgo nulo, que
deriva de la implementacion de sistemas que no afectan los derechos y la seguridad
de los usuarios. Adicional a ellos, quienes vean sus derechos vulnerados podran
presentar reclamaciones, solicitudes y a su vez, solicitar medidas cautelares para

prevenir mayores afectaciones.

Sumado a lo anterior, se le asigna al Ministerio de Educacion Nacional el deber de
expedir en los 6 meses siguientes a la entrada en vigencia de esta Ley, politicas de
alfabetizacion digital dirigidas a la poblacion estudiantil con la finalidad de promover

el uso responsable y ético de los programas de inteligencia artificial.

En materia de responsabilidad, se establece que esta no radicara en los algoritmos,
sino en las empresas publicas o privadas que los desarrollen y en la entidad que los

contrate.
Estado del Proyecto de Ley: tramite en comision.

Para conocer mas del Proyecto de Ley: https://lc.cx/AyYdhQ

- Proyecto de Ley 29 de 2024 “Por medio del cual se modifica la ley 1616 de

2013 y se dictan otras disposiciones en materia de prevencion y atencion
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de trastornos y/o enfermedades mentales, asi como medidas para la
promocion y cuidado de la salud mental”
Este Proyecto de Ley tiene por objeto modificar la Ley 1616 de 2013 y establecer
otras normas en materia de prevencion y atencion de trastornos y/o enfermedades

mentales para el cuidado de la salud mental.

Se establece que el Ministerio de Salud y Proteccion Social en comparia del
Consejo Nacional de Salud Mental, los entes territoriales y las organizaciones
sociales disefiaran e implementaran campafias de promocién de la salud mental y

prevencion.

Para ello, el Ministerio de Salud junto con el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las comunicaciones, la RTVC y otras entidades tendran que crear
estrategias de comunicacion masiva que integren las redes sociales y los medios

de difusion digital para la promocién del cuidado de la salud mental.

Adicionalmente, La CRC tendra funciones de regulacién y vigilancia, entre las
cuales se incluyen la facultad para clasificar los contenidos audiovisuales de
programacion y publicidad, las modalidades de provision del servicio publico de
television y la prestacion de servicios digitales audiovisuales, ademas de promover
la produccion y ordenar la difusion de contenido pedagdgico relacionado con los

temas de los que trata el presente proyecto.

Estado del Proyecto de Ley: pendiente discutir ponencia para primer debate en
Senado.

Para conocer mas sobre el Proyecto de Ley: https://Ic.cx/eWfXlc

- Proyecto de Ley 354/2024C “Por medio de la, se regula el uso de
dispositivos moéviles en los colegios, se modifica la ley 2170 de 2021 y se
dictan otras disposiciones”

Este proyecto de ley tiene por objeto regular el uso de dispositivos méviles en

instituciones educativas de niveles preescolar, basica y media para incentivar el
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desarrollo de competencias digitales en el entorno educativo y con ello, potenciar el

aprendizaje.

Para lograrlo, se propone modificar la ley 2170 de 2021 en varias de sus
disposiciones, siendo la primera el articulo 2, que asignaria al Ministerio de
Educacién la funcion de formular y supervisar las pautas que se siguen en los

entornos escolares acerca del uso de tecnologias de la informacion.

El uso de dispositivos electrénicos en este contexto se permitiria unicamente bajo
instruccion de un docente a cargo y siempre que ello contribuya con el aprendizaje
y garantice los derechos fundamentales de los estudiantes.

Esta ley traeria consigo consecuencias positivas como la promocién de la
alfabetizacion digital y las competencias tecnologicas, la mejora del aprendizaje y
compromiso y la preparacion para entornos de trabajo digital, entro otros.

Estado del proyecto de Ley: tramite en comision.

Para saber mas del proyecto: https://lc.cx/fY-Op7

B. MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Decretos

- Decreto 1031 de 2024

Mediante este decreto se adiciona el Titulo 30 a la Parte 2 del Libro 2 Del Decreto
1078 de 2015, para reglamentar el procedimiento unico para el despliegue de redes
e infraestructura de telecomunicaciones de que trata el inciso segundo del articulo
193 de la Ley 1753 de 2015, modificado por el articulo 147 de la Ley 2294 de 2023.

El Titulo 30 consagra como principios orientadores del decreto 1078 de 2015 la
coordinacion en la intervencion del espacio publico, la promocién del despliegue de

redes e infraestructura de telecomunicaciones, la armonizacion y la celeridad.

Se establece ademas que la solicitud de autorizacion para el despliegue de

infraestructura de telecomunicaciones podra ser presentada por el proveedor de
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redes y servicios de telecomunicaciones o por el proveedor de infraestructura de

telecomunicaciones.

Acerca de este respecto tendran obligaciones tanto los solicitantes como las
entidades territoriales, las cuales deben entre otras cosas, abstenerse de imponer
barreras para el despliegue de redes y evitar la solicitud de cargas y requisitos
adicionales a los establecidos en el decreto 1078 de 2015.

Para saber mas del decreto: https://lc.cx/P70dJs

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién

- Documento Maestro de los Lineamientos del Modelo de Seguridad y

Privacidad de la Informacion

El Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI) es una estrategia
dirigida a las entidades publicas de orden nacional y territorial, al igual que a los
proveedores de servicios de la Politica de Gobierno Digital que imparte lineamientos
a las entidades publicas sobre la implementacion y adopcién de buenas practicas,
basandose en estandares internacionales, con el objetivo de orientar la gestion e

implementacion adecuada del ciclo de vida de la seguridad de la informacion.

Este modelo cuenta con 5 fases que permiten gestionar y mantener adecuadamente
la seguridad y privacidad de los activos de informacion al interior de las entidades.

Estas son:

e Diagnostico: permite a las entidades definir cual es el estado actual de la
implementacion de la seguridad y privacidad de la informacidn. Su propdsito
es identificar el nivel de madurez de seguridad de la informacion que se
encuentra en la entidad, como punto de partida de la implementacion del
MSPI.

e Planificacion: consiste en la construccion de un plan de seguridad y
privacidad de la informacion para que la entidad pueda proceder con la
proyeccion de recursos y tiempo que requeriran las actividades relacionadas
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con el MSPI. En esta fase se tendran que entregar documentos como el acto
administrativo con las funciones de seguridad y privacidad de la informacion,
entre otros. El objetivo de esta fase sera conocer las caracteristicas de la
entidad y su entorno para implementar el MSPIl segun las condiciones
especificas que esta presente, ademas de identificar qué informacion sera
protegida mediante la adopcion del modelo y estructurar una metodologias
que permita clasificar los activos de informacion.

e Operacion: consta de la implementacién de los controles con el fin de cumplir
con los requisitos impuestos por el MSPIl. Se deben controlar procesos,
productos o servicios externos que sean relevantes para el sistema de
gestion de seguridad de informacion de la entidad. En esta fase seran
relevantes los documentos relativos al plan de implementacion de controles
y la evidencia de la implementacion de los controles de seguridad
anteriormente descritos.

e Evaluacién de desempefo: debe calificarse la efectividad de las acciones
tomadas segun los indicadores definidos sobre la correcta interaccion entre
el MSPI, MIPG y los requerimientos de la ley de proteccidon de datos
personales, la ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el
Decreto 2106 de 2019. Entre los propdsitos de esta fase se encuentran la
evaluacion del desempefio de seguridad de la informacion y la eficacia del
MSPI, la identificacion de inconformidades, desviaciones y mejoras del
modelo y la revision del MSPI de la entidad por parte de la alta direccion.

e Mejoramiento continuo: consiste en la consolidacion de los resultados
obtenidos en las fases de evaluacion de desempefio y disefio del plan de
mejoramiento continuo de seguridad y privacidad de la informacién, tomando

las acciones eficaces y oportunas para mitigar debilidades identificadas.

Para conocer mas sobre el modelo: https://lc.cx/n5Qtkc

- Ministerio TIC anuncia Resolucién para financiar y fortalecer la television
y la radio publicas.
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El Gobierno nacional sigue trabajando para fortalecer los medios publicos del pais.
Con la resolucion 03556, el Ministerio TIC establece las reglas para la asignacion y
ejecucion de recursos del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (FUTIC) destinados a fortalecer la television y radio publicas,

incluyendo operadores nacionales y regionales.

A partir de esta resolucidn, que actualiza la Ley 1341 de 2009, que establece las
reglas para la asignacion y ejecucion de los recursos para apoyar los medios
publicos del pais, se definen claramente las lineas de inversidn, los criterios para la
distribucion de recursos, los plazos para la ejecucidon de proyectos, las obligaciones
de los beneficiarios y los mecanismos para la presentacion de informes. El objetivo
es asegurar que los recursos se utilicen de forma eficiente y transparente para
promover el acceso a la informacion, la cultura y la educacion a través de los medios

publicos.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/JuQ81HF

Documentos para comentarios

- Ministerio TIC publica para comentarios borrador del proyecto Escuelas
Potencia Digital, para conectar a 2.110 escuelas rurales

El pasado 23 de agosto el Ministerio TIC publico6 para comentarios el pliego de
condiciones y demas documentos del proyecto Escuelas Potencia Digital 2.0 cuya
finalidad es lograr el despliegue, al instalacion y la puesta en servicio de zonas Wi-
Fi ubicadas en zonas rurales geograficamente aisladas para que puedan tener

acceso a internet gratuito.

Para conocer mas del proyecto: https://lc.cx/x-fEG3
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- Ministerio TIC publicé para comentarios el proyecto de resolucién que fija
las condiciones de prestacion de las Franquicias Postal y Por Correo

Electronico Postal

El pasado 20 de septiembre el Ministerio TIC publicé para comentarios el proyecto
de resolucién que unifica las condiciones para la prestacion el servicio de franquicia
postal, el uso de la Franquicia por correo electronico postal y el procedimiento para
el reconocimiento y pago relacionado con estos.

Para conocer mas del proyecto: https://lc.cx/GvD9bH

- Ministerio TIC publicé para comentarios borrador de la convocatoria de
remanentes 003 del proyecto ‘ConectiVIDAd para Cambiar Vidas’, que

llevara Internet fijo a 32.495 hogares

El pasado 23 de septiembre el Ministerio TIC publico para comentarios el borrador
de la convocatoria ‘ConectiVIDAd para Cambiar Vidas’, una de las estrategias del
gobierno para reducir la brecha digital, mediante la conexion de mas de 30.000
hogares de estratos 1y 2.

Para conocer mas del proyecto: https://lc.cx/G1C93r

- El Ministerio TIC publicé el informe de evaluacién del corte 8 del PSO de
espectro radioeléctrico del segundo semestre del 2024

El pasado 7 de octubre el Ministerio TIC publicé para comentarios el documento
detallado sobre el corte 8 dentro del Proceso de Seleccion Objetiva del espectro
radioeléctrico que se lleva a cabo en este segundo semestre.

Para conocer mas del informe: https://lc.cx/imbUZp

C. COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES (CRC)

Resoluciones

- RESOLUCION 7483 DE 2024
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La CRC expidi6 la Resolucion 7483 de 2024, la cual tiene por finalidad corregir un
error sustancial formal, presentado en el articulo 7° de la Resolucion CRC 7423 de
2024. Por cuanto, la CRC mediante la expedicién de la Resolucion CRC 7423 de
2024 adopto y modificod disposiciones relativas a las condiciones de programacion,
espacios institucionales, publicidad y comercializacion del servicio publico de TV,
dentro del proyecto regulatorio “Revision de las condiciones de programacion,

publicidad y espacios institucionales en el servicio de television”.

Siguiendo esta linea, La Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC)
detectd un error de omisién de palabras en el articulo 16.4.1.10 de la Resolucion
CRC 5050 de 2016. En su nueva version, no se reflej6 de manera completa el
enunciado que exceptua a los concesionarios de espacios de television de las
obligaciones relacionadas con la programacion infantil y adolescente, tal como
estaba previsto en el paragrafo 4 de la version anterior del articulo 16.4.1.10, vigente

antes de la entrada en vigor de la Resolucion CRC 7423 de 2024.

En virtud del articulo 45 de la Ley 1437 de 2011, es viable corregir errores
meramente formales, como los de transcripcion, omision de palabras y redaccion.
Por lo que, estas correcciones no alteran el sentido sustancial de la decision de
fondo previamente adoptada, sino que simplemente completan las partes faltantes
en los enunciados de los literales a) y b), con el propdsito de mantener la excepcion
prevista en el paragrafo 4 del articulo 16.4.1.10 de la Resolucion CRC 5050 de 2016,

vigente antes de la entrada en vigor de la Resolucion CRC 7423 de 2024.

Para consultar la resolucion: https://lc.cx/vBwao4

- RESOLUCION 7414 DE 2024

La CRC expidio la resolucidén 7414 de 2024, por la cual se adopta la actualizacién
del Manual de Contratacion y el Manual de Supervision e Interventoria de la
Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC). A través de la Resolucion 6512
de 2022, se reorganizo tanto la estructura de la CRC como los grupos internos de
trabajo, asignando a la Coordinacion Ejecutiva, entre otras responsabilidades, la de

“Brindar apoyo juridico y coordinar con los demas Grupos Internos de Trabajo el
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cumplimiento de los lineamientos establecidos en el manual de contratacion de la
entidad, asi como los tramites administrativos internos derivados de dichos
lineamientos, desde la preparacion de los estudios previos, durante la ejecucion de
los contratos y hasta su liquidacion”.

Ademas, mediante la Resolucion 345 de 2023, se modifico la Resolucion 579 de
2021, “Por la cual se actualiz6 el Comité de Compras, Licitaciones y Contratos con
el objetivo de acompaniar la actividad contractual de la Comision de Regulacién de
Comunicaciones, asignandole la funcion de establecer directrices, orientar y tomar
decisiones sobre los procesos de contratacidn de la CRC, ademas de ofrecer

asesoria, estudio y recomendaciones en asuntos contractuales de la Entidad”.

Es por esto por lo que, los cambios normativos en materia de compras publicas,
junto con las modificaciones en la estructura y normativas internas de la Comision
de Regulacion de Comunicaciones, hacen imprescindible la actualizacién del
Manual de Contratacion y del Manual de Supervisién e Interventoria.

Para consultar la resolucion: https://lc.cx/U4rxoA

Circulares
- Circular 159 de 2024

La CRC publicé la circular mediante la cual se presenta “Instrucciones para la
solicitud de emision de espacios institucionales y mensajes civicos a través del
servicio publico de televisidén abierta”. Asimismo, mediante la Resolucién CRC 7423
de 2024, actualiz6 algunas disposiciones relativas a los espacios institucionales en
el servicio publico de television, consignadas en el Titulo XVI de la Resolucién CRC
5050 de 2016.

La presente Circular busca orientar y facilitar el procedimiento para solicitar
Espacios Institucionales de las entidades estatales, y Mensajes Civicos en favor de

estas ultimas y de entidades sin animo de lucro.

Para consultar la Circular: https://lc.cx/GPTX6E
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- Circular 160 de 2024

La CRC publico la circular de 160 de 2024, la cual establece “Lineamientos para la
inscripcion, actualizacion y consulta en el registro de canales tematicos de origen
nacional. articulo 16.4.5.4 de la resolucion CRC 5050 de 2016. Siguiendo esta
l6gica, mediante la Resolucion CRC 7423 de 2024 actualizo algunas disposiciones
relativas a las condiciones de registro de los canales tematicos de origen nacional,
consignadas en el Titulo XVI de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

En virtud de lo expuesto, esta circular tiene como objetivo notificar a cualquier
persona interesada en registrar o actualizar el registro de canales tematicos
nacionales ante la CRC, asi como a los operadores de televisién por suscripcion y
television comunitaria, sobre los lineamientos para la inscripcion, actualizacion y
consulta en el Registro de Canales Tematicos, conforme a lo dispuesto en el articulo
16.4.5.4 de la Resolucién CRC 5050 de 2016.

Para consultar la resolucioén: https://lc.cx/qgiz9EH

Proyectos regulatorios

- Proyecto CRT sobre condiciones regulatorias para el servicio de internet

comunitario fijo

El articulo 2.2.26.2.8 del Decreto 1018 de 2015, modificado por el Decreto 1079 de
2023, dispone que la Comisidn de Regulacion de Comunicaciones (CRC) debe
evaluar la necesidad de establecer, entre otros aspectos, condiciones relacionadas
con la calidad del servicio, la seguridad de la red y la proteccidn de los usuarios para
la prestacion del servicio de Internet comunitario fijo. A su vez, el articulo 2.2.26.2.7
del mismo decreto indica que la CRC determinara los informes que deben presentar
los proveedores de dicho servicio y, de manera provisional, establece que, hasta
que se expidan estas disposiciones, los proveedores deberan remitir los formatos
T.1.1 (Ingresos) y T.1.3 (Lineas o accesos y valores facturados o cobrados por
servicios fijos individuales o empaquetados), conforme lo dispuesto en la
Resolucién CRC 6333 de 2021, o en la norma que la modifique, adicione o sustituya.
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Asimismo, a través del proyecto regulatorio se revisara la pertinencia y necesidad
de definir condiciones especificas en la normativa, que faciliten el acceso al servicio
de Internet fijo comunitario en Colombia. Esto con el objetivo de promover la
expansion de este servicio, beneficiando especialmente a las comunidades en

areas rurales, remotas y de dificil acceso.

Para conocer sobre el proyecto: https://Ic.cx/gFj7VG
- Simplificacién del marco regulatorio 2024

Dado que la simplificacion también implica un enfoque orientado hacia la claridad y
eficiencia del marco regulatorio, en el desarrollo de este proyecto no solo se
identificaran las normas que deben ser derogadas por estar en desuso, sino también
aquellas susceptibles de ser simplificadas mediante su modificacion. Por tanto, se
llevara a cabo un analisis para determinar qué normas podrian ser objeto de
simplificacion.

En este contexto, entre el 31 de mayo y el 2 de julio de 2024, se realizara una
consulta publica en la que los operadores de los distintos servicios regulados por la
CRC podran presentar propuestas de simplificacion relacionadas con todas las
disposiciones de la Resolucion CRC 5050 de 2016.En este orden de ideas, se
estima que en el cuarto trimestre de 2024 la propuesta regulatoria del proyecto se
sometera a discusion dentro del sector, y la decision final sobre la regulacion se
tomara en el segundo trimestre de 2025.

Para conocer sobre el proyecto: https://Ic.cx/SblVia

- Actualizacion del Reglamento Técnico para Redes Internas de

Telecomunicaciones (RITEL)

La actualizacién del RITEL tiene como objetivo ajustarse a las tendencias actuales,
como la construccion de viviendas mas pequefias y con mayor densidad,
asegurando que la infraestructura de telecomunicaciones esté adecuadamente

dimensionada, sin exceso ni deficiencia. Asimismo, esto no solo optimiza la calidad
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del servicio para los usuarios finales, sino que también disminuye los costos y las
complicaciones para los constructores, facilitando la implementacion del
Reglamento. Con esta actualizacion, la CRC busca simplificar el marco regulatorio,
aligerando las cargas administrativas y ajustando las normativas a las nuevas
realidades del mercado. Este proyecto abarcara la revision de aspectos técnicos,
econdmicos y las metodologias de certificacion, con el fin de garantizar que el
reglamento responda de manera eficaz a las actuales necesidades de conectividad

en los hogares colombianos.

Con la actualizacién del RITEL, la CRC reafirma su compromiso con el fomento de
la competencia y la mejora en la cobertura de los servicios de telecomunicaciones
en Colombia, eliminando obstaculos fisicos y permitiendo una mayor libertad de
eleccién para los usuarios. Por cuanto, esta iniciativa forma parte de la politica de
mejora regulatoria, priorizando la eficiencia y el entendimiento del ecosistema de

telecomunicaciones en el pais.

Para conocer sobre el proyecto: https://lc.cx/bNfK6z

- Proyecto CRT sobre la simplificacion regulatoria como criterio de mejora

normativa

En este proyecto se adelantara un ejercicio integral de revision y simplificacién de
la Resolucion CRC 5050 de 2016, con el fin de facilitar y hacer mas eficiente tanto
el cumplimiento como la aplicacion de las disposiciones regulatorias que rigen los
mercados y servicios de las comunicaciones en Colombia. Esto implica una revision
completa de todas las materias incluidas en dicha resolucion, garantizando que
cada seccion sea revisada y evaluada de conformidad con los criterios de
simplificacion definidos en la Politica de Mejora Regulatoria de esta Comision y
entendiendo, ademas, que la simplificacién, como criterio de mejora normativa, es
un concepto mas amplio que incluye mejoras en los procesos de interaccién con los
sujetos de la regulacion y de estos con sus usuarios, en aras de promover la

eficiencia de la regulacién y de reducir los costos de cumplimiento.

25


https://lc.cx/bNfK6z

Por otro lado, este documento esta organizado en seis partes. El primer capitulo
corresponde a la presente introduccion. En el segundo capitulo se describe el
enfoque de la simplificacion regulatoria como criterio de mejora normativa, se hace
la descripcion detallada del marco legal y regulatorio pertinente, se presentan los
antecedentes de simplificacion regulatoria desarrollados por la CRC, se refieren
algunas experiencias internacionales relevantes, se describen los aspectos técnicos
y economicos relacionados con la simplificacion regulatoria y se describen las
razones que identifico la CRC como sustento para iniciar el presente proyecto. En
el tercer capitulo se presentan los objetivos del proyecto y en el capitulo cuarto se
describe la metodologia de simplificacion a utilizar. En el quinto capitulo se
identifican los grupos de valor asociados al proyecto. Finalmente, el sexto capitulo
contiene la consulta guiada que se plantea al sector en relacion con lo presentado

en este documento.

Para conocer mas sobre el proyecto: https://lc.cx/v_3RbS

Estudios

- Medicién de percepcion de calidad de los servicios de telecomunicaciones
en 2023

La CRC ha publicado el pasado 24 de junio, un estudio relacionado a la Medicion
de percepcion de calidad de los servicios de telecomunicaciones 2023. La cual tiene
por finalidad formular estrategias regulatorias y de monitoreo que maximicen el
bienestar social y, especificamente, que velen por la proteccion de los derechos de
los wusuarios en aspectos tales como la calidad de los servicios de

telecomunicaciones.

En conformidad con lo anterior, este documento presenta los resultados de las
mediciones sobre la percepcién de calidad de los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones realizadas en 2023. Dichas mediciones incluyeron los servicios
de telefonia fija, Internet fijo, Internet movil, telefonia movil, television abierta,
television por suscripcion y radiodifusion sonora. Ademas, califica a los usuarios en

cuatro grupos: El rechazante, el devoto, el conectado y el practico.
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Siguiendo esta linea, califica la experiencia del usuario con los canales de atencion,
servicio de television abierta, servicio de radio fusion sonora y la calidad percibida
del servicio ofrecido por los operadores. Dentro de los cuales destaca frente a los
canales de atencion conocidos y usados por los usuarios, el analisis comparativo
de los datos arrojados en esta medicion frente a la realizada en 2022 hace evidente
que la linea de atencion al cliente continua siendo el canal mas utilizado por los
usuarios de todos los servicios, pues experimentd un incremento del 2,8pp
alcanzando un 42,9% en 2023, por otro lado, para el afio 2023, el 78% de los
usuarios encuestados para el servicio de television abierta manifesté tener

television abierta digital terrestre —TDT—, y el 22% television abierta analoga.

Para consultar el estudio: https://lc.cx/xeJUsS

D. AGENCIA NACIONAL DEL ESPECTRO (ANE)

Resoluciones
- Resolucion 000538 de 2024

El pasado 25 de julio, la ANE publicé la resolucion 000538 de 2024, por medio de
la cual se actualiza el apéndice A del Anexo 2 de la Resolucion ANE 105 de 2020 -
Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada (F.M.) y
el apéndice D del Anexo 3 de la Resolucion ANE 105 de 2020 - Plan Técnico
Nacional de Radiodifusion Sonora en Amplitud Modulada (A.M.).

Dentro del cual se realiz6 la modificacion del Apéndice A del Anexo 2 de la
Resolucion ANE 105 de 2020 — Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en
Frecuencia Modulada (F.M.). Eliminar la frecuencia de enlace del apéndice A del
Anexo 2 de la Resolucion ANE 105 de 2020 — Plan Técnico Nacional de
Radiodifusién Sonora en F.M., de los siguientes departamentos: Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Vichada, Meta, Narifio, Arauca, Boyaca,
Risaralda, Valle del Cauca, Caldas, Cundinamarca, Bolivar, Valle del Cauca,
Antioquia, Putumayo, Norte de Santander, Tolima, Atlantico, Casanare, César,
Huila, La Guajira, Magdalena, Sucre y Bogota D.C.
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Estas actualizaciones tienen como finalidad ajustar los parametros técnicos y las
frecuencias asignadas tanto para la radiodifusion en F.M. como en A.M., con el
objetivo de optimizar el uso del espectro radioeléctrico en Colombia, garantizando
una distribucidn eficiente y mejorando la calidad del servicio de radiodifusion sonora.

En atencion a ello, se elimina la frecuencia de enlace, se modifica la potencia de
operacion en el apéndice A del anexo 2 de la resolucién 105 de la ANE y se modifica
el estado del canal del apéndice D del anexo 3 de la misma resolucion. Ante todos
estos cambios, se establecen los nuevos parametros y estados que quedaron a
partir de la entrada en vigencia de la resolucion.

Para conocer mas de la resolucion: https://lc.cx/bsUTpN

- Resolucion 000041 de 2024

En el mes de febrero, La ANE publicé la resolucion NUMERO 000041, “Por medio
de la cual se actualiza el apéndice A del Anexo 2 de la Resolucion ANE 105 de 2020

- Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada (F.M.)”

Esta actualizacion ajusta las frecuencias y parametros técnicos establecidos para la
radiodifusién sonora en F.M. a nivel nacional, con el fin de optimizar el uso del
espectro radioeléctrico, mejorando la distribucion y operacion de las estaciones de
radiodifusion. La resolucion busca garantizar un servicio eficiente y adecuado a las

necesidades actuales del sector de radiodifusion en Colombia.

Asimismo, se realiza la modificacién del Apéndice A del Anexo 2 de la Resolucién
ANE 105 de 2020 — Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en Frecuencia
Modulada (F.M.). del departamento de: Sucre, Choco, Cauca, Cundinamarca, Norte

de Santander y César.

Para consultar la resolucion: https://lc.cx/Q3IDg6

- Resolucion 000061 de 2024

La ANE publicé la resolucion NUMERO 000061 de 2024 por la cual se modifica el

Anexo 1 de la Resolucion No. 000105 de 2020 “Por medio de la cual se actualiza el
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Cuadro Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias” para ajustar condiciones
relacionadas con el uso y tramite de espacios en blanco”

El articulo 4.1.1. de la Resolucién ANE 105 de 2020 establece en su Anexo 1 las
bandas de frecuencias, los limites de las emisiones y las condiciones técnicas y
operativas, tanto generales como especificas, para las aplicaciones permitidas que
utilizan el espectro bajo la modalidad de uso libre en el territorio nacional, de
acuerdo con lo estipulado en el articulo 11 de la Ley 1341 de 2009, modificado por
el articulo 8 de la Ley 1978 de 2019.

Por su parte, el numeral 1.24 del Anexo 1 de la misma resolucién define los
"espacios en blanco" como aquellas frecuencias en la banda comprendida entre 470
MHz y 698 MHz que no estan asignadas en un area especifica y que pueden ser
utilizadas por aplicaciones de radiocomunicaciones en dicha area, siempre que no
se causen interferencias perjudiciales a las estaciones de servicios primarios o
secundarios a las que se les hayan asignado o se les asignen frecuencias en el

futuro.

En este orden de ideas, esta modificacion introduce ajustes en las condiciones
relacionadas con el uso y la gestién de los "espacios en blanco" (frecuencias no
asignadas o utilizadas) en el espectro radioeléctrico. El objetivo es optimizar la
asignacion y el uso eficiente de estas bandas, promoviendo una mejor utilizacion de
las frecuencias disponibles para garantizar un manejo mas flexible y adecuado de
los recursos del espectro en Colombia.

Para consultar la resolucion: https://lc.cx/xphYBe

Documento para comentario

- Documento de consulta publica sobre las bandas de frecuencias
identificadas en Colombia para el futuro desarrollo de Ilas
Telecomunicaciones Moviles Internacionales (IMT)

Teniendo en cuenta que el Plan 5G Colombia establece una serie de acciones que
deben llevar a cabo diversas entidades del sector, enfocadas en la planificacion del
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espectro para las IMT a corto y mediano plazo, este documento incluye una revision
tanto a nivel nacional como internacional del estado actual y de las disposiciones
técnicas adoptadas para cada una de las bandas identificadas en Colombia para las
IMT (bandas aun no asignadas), las cuales podrian satisfacer las necesidades

futuras de espectro para el desarrollo de las comunicaciones méviles en el pais.

Ademas, al final de este documento se incluye un cuestionario dirigido a
proveedores, fabricantes y al publico en general, con el propdsito de recopilar
respuestas que contribuyan como insumos para la planificacion técnica y las
proyecciones sobre la disponibilidad del espectro IMT que sera necesario en los

préximos afnos.

Para conocer mas sobre el documento: https://lc.cx/BrAfTT

E. SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Circulares

- Circular Externa No. 001 de 2024

El pasado 26 de julio, la SIC expidio la circular externa 001 de 2024, en la cual se
refiere a la competencia de la delegatura para la proteccidon de Datos personales de
la SIC en aplicacion de la Ley 2300 de 2023.

En dicha ley se dictaron normas para proteger e derecho a la intimidad de los
consumidores, por lo que se dictaron normas que establecieron los canales, el
horario y la periodicidad en la que los usuarios podrian ser contactados por las
entidades vigiladas por la SIC y por todas las personas naturales o juridicas que
adelantaran gestiones de cobranza de forma directa, mediante terceros o por cesion

de obligacion.

En lo relativo al tratamiento de datos personales para fines de prospeccién
comercial, la Superintendencia de industria y comercio tiene funciones de

inspeccion, vigilancia y control sobre los responsables de dicha actividad
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Por lo anterior, se instruye a los titulares de la informacion y a las entidades sujetas
a la vigilancia de la SIC sobre habeas data y el tratamiento de datos profesionales,

estableciendo entre otras cosas:

1. La Ley 2300 de 2023 complementa el régimen de proteccion de datos
personales y habeas data del que se refiere la Ley Estatutaria 1266 de 2008,
sin que ello quiera decir que no se puede exigir también el cumplimiento de
lo establecido en La Ley Estatutaria 1581 de 2012 cuando haya lugar a ello.

2. La Delegatura para la proteccion de Datos personales es competente para
dar tramite a quejas, reclamos y denuncias que se presenten con la finalidad
de proteger el derecho de habeas data y también cuando sea para proteger
dicho derecho cuando sea contactado para efectos publicitarios y se vulnere
el régimen de proteccion de datos personales.

3. Para garantizar la proteccién de los datos personales, los productores y
proveedores de bienes tendran que consultar el “Registro de Numeros
Excluidos de la CRC para conocer si los titulares de la informacién estan
inscritos y si tienen canales restringidos. De esta manera, podran abstenerse
de enviar contenido publicitario o comercial a los consumidores que deseen

excluirse de dichos envios.

Para conocer la circular: https://lc.cx/cr8Je

- Circular Externa No. 002 de 2024

El pasado 21 de agosto, la SIC expidi6 la circular 002, que tiene como propdsito
otorgar a los administradores certidumbre sobre el Tratamiento de Datos personales
para desarrollar, desplegar o usar sistemas de inteligencia artificial y a los titulares
seguridad sobre el uso de sus datos personales en dichos sistemas.

Establecio la SIC que la normatividad sobre Tratamiento de Datos personales debe
aplicarse en aquellas metodologias o tecnologias que se utilicen para tratar
informacion personal de los titulares, teniendo en cuenta que si bien esta permitido
el uso de tecnologias para tratar los datos, este procedimiento debe hacerse de

manera respetuosa con el ordenamiento juridico.

31


https://lc.cx/cr8Je_

En esta materia se tiene como regla el deber de responsabilidad demostrada que
exige a quienes administran los datos personales la adopcion de medidas Uutiles,
oportunas y demostrables para acreditar que estan cumpliendo de forma correcta la

regulacion.

Entre las reglas que se exige cumplir a los administradores de datos personales se
encuentran las leyes estatutarias 1266 de 2008 y 1581 de 2012.

Dichas exigencias han sido reafirmadas por la jurisprudencia constitucional, que ha
establecido que “cualquier sistema de IA debe garantizar el cumplimiento de estas

normatividades”.

Para conocer la circular: https://lc.cx/i1tcVs

- Circular Externa No. 003 de 2024

El pasado 22 de agosto, la SIC expidio esta circular, que establece para quienes
ejercen la funcién de administracién dentro de una sociedad el cumplimiento de un
papel fundamental en la obligacién de proteccién frente a los derechos de los
titulares de los datos personales que emplean en su actividad.

Dicha obligacion implica que los operadores sean capaces de demostrar ante la SIC
que han implementado medidas apropiadas y verificables para cumplir con lo
establecido en la Ley 1266 de 2008.

Con ello, la SIC instruye a los administradores societarios que se encuentran bajo
su vigilancia, sobre los alcances de sus obligaciones frente al tratamiento de datos

personales, de la siguiente manera:

A. Los administradores deben cumplir lo establecido por la regulacidon en lo
relativo a la proteccion de datos personales.

B. Las politicas internas que sean concebidas para garantizar el debido
tratamiento de los datos deben ser sometidas a monitoreo y control para

asegurar su cumplimiento.
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C. Deben adoptarse mecanismos internos para hacer cumplir las politicas
mencionadas en el numeral anterior. Entre estos tienen que incluirse
herramientas de entrenamiento y programas de sensibilizacion.

D. Los administradores tienen el deber de establecer lineamientos corporativos
adecuados para adoptar medidas preventivas que protejan los derechos de
los titulares de los datos personales.

E. Las medidas que se adopten en materia de proteccién de datos deben ser
objeto de un fortalecimiento continuo.

Para saber conocer la circular: https://Ic.cx/5xSuS2

Conceptos de abogacia de la competencia

- Concepto No. 24-289821

La Superintendencia de Industria y Comercio rindi6 concepto de Abogacia de la
Competencia sobre el Proyecto “Por el cual se adiciona el Capitulo 8, al Titulo 2 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, para reglamentar
el uso compartido del espectro radioeléctrico en bandas identificadas para las
Telecomunicaciones Moviles Internacionales (IMT)”. En este orden de ideas,
sugiere evaluar la necesidad de establecer las siguientes obligaciones:

1. Obligaciones a Incorporar (Articulo 2.2.2.8.3.3)

- Abstenerse de intercambiar informacion comercialmente sensible o cualquier otra
informacion que no sea estrictamente necesaria para garantizar la viabilidad técnica

y operativa de la comparticion del espectro radioeléctrico designado para IMT.

- Evitar la aplicacion de condiciones discriminatorias en operaciones equivalentes,
que coloquen a un Agente que Accede en desventaja frente a otro con condiciones

similares.

- No incluir en los acuerdos de acceso compartido al espectro radioeléctrico para
IMT clausulas que restrinjan o limiten de manera injustificada la capacidad y libertad
de los Agentes que Acceden para competir en uno o mas mercados.
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2. Variables en la Selecciéon de Municipios (Articulo 2.2.2.8.2.2)

Evaluar la necesidad de incorporar variables intrinsecamente relacionadas con el
desempeno de los mercados de servicios moviles en el proceso de seleccion de
municipios donde se permitira la comparticion del espectro radioeléctrico

identificado para IMT.
3. Mecanismo de Monitoreo y Evaluaciéon (Articulo 2.2.2.8.4.6)

Analizar la necesidad de establecer un mecanismo para el monitoreo y la evaluacion
continua del impacto que tiene el acceso compartido al espectro radioeléctrico
identificado para IMT sobre la concentracion del mercado y su posible incidencia en
la dinamica competitiva de los mercados aguas abajo.

Para saber mas sobre el concepto: hitips://lc.cx/CErsNn

F. DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION (DNP)

- Canasta Basica TIC

La Canasta Basica TIC (CBT) es una medicion realizada por el Departamento
Nacional de Planeacion, que identifica un conjunto minimo de elementos que
requieren los hogares mas vulnerables en términos de acceso, uso y apropiacion
de las TIC para aprovechar las tecnologias digitales. El objetivo es reducir la brecha
digital y ampliar la cobertura de la tecnologia en Colombia.

Al respecto, se hace un analisis del mercado de internet residencial y movil, de los
dispositivos terminales para acceder a internet y de las capacidades basicas para
el uso y el aprovechamiento de las TIC para concluir con la definicion de la CBT
basada en algunos elementos de referencia, como lo son: el internet con una
velocidad adecuada y el respectivo servicio que permita acceso a él bajo el
entendido de que este permite materializar algunos derechos fundamentales de las
personas entre los cuales se encuentran el acceso a la informacion, la educacion y

el trabajo.
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Entonces, con la CBT se busca la provisién de un servicio de internet focalizado
hacia los hogares con capacidades adecuadas para desempenar tareas de imterés
como la teleeducacion, el teletrabajo y el acceso a servicios del Estado, con todo lo
que ellas suponen. Dicha provicsion debe hacerse incluyendo un proceso de
acercamiento y exposicidon minima a internet que permita a los usuarios desarrollar

habilidades digitales basicas.

Con ello, se elaboran una serie de estrategias para promover la demanda de la
canasta basica TIC, asi:

1. Desarrollo de programas de incentivos a la demanda para el componente del
servicio de acceso fijo a internet en hogares, con un piso de 10Mbps de
velocidad baja y 4Mbps de velocidad de subida. Estos programas deben
desarrollarse basados en criterios de equidad, relevancia, eficacia y
sostenibilidad.

2. Aplicacion de iniciativas complementarias para el componente del terminal
de computador que estén dirigidas a disminuir los costos en un el mercado
de venta de estos bienes.

3. Incorporacion transversal de capacitaciones basicas en habilidades digitales
basicas en todas las iniciativas relacionadas con la provision de acceso a
internet a la poblacién.

La publicacién de este documento y la Canasta Basica TIC se convierten en un
insumo estratégico para analizar la incidencia de la pobreza digital en Colombia, sus
principales caracteristicas a nivel regional y entre grupos poblacionales. Esto
fortalecera la estructura del Estado colombiano y mejorara los instrumentos de
focalizacion y asignacion de recursos sociales en este frente.

Para conocer el proyecto de Canasta Basica TIC: https://Ic.cx/IKES9C

G. MINISTERIO DE CIENCIAS
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Il. JURISPRUDENCIA

A. CORTE CONSTITUCIONAL

- Sentencia C-278 de 2024

La Sala Plena de la Corte Constitucional analiza una demanda de
inconstitucionalidad presentada en contra de la Ley 2300 de 2023 “por medio de la
cual se establecen medidas que protejan el derecho a la intimidad de los
consumidores”. La demandante alegaba que esta Ley desconoce el articulo 152.a,
que hace referencia a la regulacion de los derechos fundamentales a la reserva de
ley Estatutaria.

Lo anterior se sustenta en que la ley acusada constituye una regulacion integral,
completa y sistematica sobre el nucleo esencial y los principios basicos de los
derechos fundamentales a la intimidad y al habeas data, teniendo en cuenta que se
establecen medidas para su proteccion y sanciones en caso de incumoplimiento,
entre otras cosas. Esto lo afirma debido a que la Ley demandada tiene como objeto
la protecion de los derechos mencionados mediante el desarrollo de un régimen
especifico encaminado a establecer las formas de acceso y comunicacion con los
con sumidores financieros, en consoncia con su derecho fundamental a la intimidad

y habeas data.
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Asi, la Corte llevo a cabo un examen de constitucionalidad en el que concluy6 que
la ley acusada no desconoce el articulo 152.a de la Constitucion. Al respecto,
sustuvo: (i) la Ley 2300 de 2023 regula un asunto que esta vinculado con multiples
asuntos de relevancia constitucional como lo son el habeas data, la proteccion al
consumidor, el derecho a la intimidad y la Constitucion Exondmica, (ii) la existencia
de un vinculo tematico con normas de derechos fundamentales exige establecer si
la materia esta comprendida por la reserva estatutaria; (iii) la jurisprudencia ha
establecido que para definir si una ley se encuentra cubierta por esa reserva hay
que establecer si se encuentra vinculada con la proteccién de derechos de esa
naturaleza y si el tipo de relacion existente constituye la regulacion de un derecho
fundamental en los términos del articulo 152.a de la Constitucion, (iv) las regglas
relativas a las formas y condiciones en que los gestores de cobranza, proveedores
y fabricantes se comunican con los consumidores es relevante desde la perspectiva
de los derechos fundamentales, pero la legislacion demandada no regula total o
parcialmente los elementos definitorios de los derechos con los cuales se relaciona,

por lo que no se activaria la reserva de Ley estatutaria.
Por lo anterior, la Corte Constitucional declaré exequible la norma.

Para conocer la sentencia: https://lc.cx/iOC5gx

- Sentencia T-323 de 2024

La sefora Blanca, madre de un menor con trastorno de especto autista <TEA>,
interpuso accion de tutela en contra de la EPS por presunta vulneracién de los
derechos a la salud y a la vida en condiciones de su hijo en tanto la entidad no emitio
respuesta frente a sus solicitudes de (i) de exoneracion de pago de cuotas
moderadoras de salud y copagos y (ii) sufragio de gastos de transporte para acudir
a las terapias de su hijo, pues adujo no tener los recursos para costear dichos

conceptos.

En primera instancia, el Juzgado Municipal amparé los derechos a la salud y a la
vida en condiciones del menor, por lo que ordené a la EPZ autorizar suministrar el

servicio de trasporte al menor de edad con su acompanante y asumir la prestacion
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de los servicios de salud que en adelante requiriera el menor de edad como
consecuencia de su diagnostico TEA.

La EPS impugno la sentencia de primera instancia, solicitando que se declarara la
improcedencia de la accion de tutela por no existir vulneracién de derechos y como

consecuencia, se revocara el fallo de primera instancia.

En segunda instancia, el Juzgado del Circuito confirmé la sentencia de primera
instancia al considerar que la EPS no habia demostrado que la accionante contara

con los gastos asociados al diagnostico médico de su hijo.

Adicionalmente, el juez hizo uso de las herramientas de ChatGPT para «extender
los argumentos de la decision adoptada». Asi, le formul6é a la IA las siguientes
preguntas: ‘¢ Menor autista esta exonerado de pagar cuotas moderadoras en sus

terapias?’, ‘¢ Las acciones de tutela en estos casos se deben conceder?’, ‘¢ Exigir
en estos casos la cuota moderadora es una barrera de acceso al salud?’, ‘;La
jurisprudencia de la corte constitucional ha tomado decisiones favorables en casos
similares?’. Al respecto, el ad-quem explicé que la finalidad de emplear esta
herramienta no era reemplazar la decision del juez, sino optimizar los tiempos de
redaccion de sentencias y complementar la decision. Que previamente ya se habia

adoptado.

Por lo anterior, entra la Corte Constitucional a estudiar el uso de la inteligencia
artificial para la toma de decisiones en sede de tutela. Para este caso concreto,
estimo la corporacion que no existio un reemplazo del ejercicio de la funcion
jurisdiccional por parte de ChatGPT en tanto dicho sistema se utilizé posterior a la
toma y fundamentacion de la decision, es decir, el juez de segunda instancia primero
identifico la tesis por la cual optaria, luego las normas constitucionales que eran
aplicables al caso y los referentes jurisprudenciales que se tendrian en cuenta para
guardar identidad factica para poder solucionar el asunto y solo después de ello,
anuncio y procedido a emplear el referido sistema de IA, cuyas respuestas
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transcribié, por lo que puede afirmarse que se cumplié con los principios de

transparencia y responsabilidad.

Por otro lado, respecto al asunto de fondo, consideré la corte que el presente caso
cumple con las condiciones para que se le exonere al menor de edad del cobro de
tanto pagos como copagos y aunque la EPS ya habia realizado dicha exoneracion,
al no informar a las IPS sobre la gratuidad de servicios y medicamentos ordenados
al menor, se generd una barrera administrativa que contraria los principios de
accesibilidad e integralidad del SGSSS.

Con ello, la Corte confirmé parcialmente la sentencia de segunda instancia,
modificando su numeral segundo, y adicionalmente ordend a la EPS que en las 48
siguientes a la notificacion de la providencia, autorizara o suministrara el servicio de
transporte al menor de edad y su acompanante para efectos de la realizacién de

sus terapias meédicas.
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Il ACTUALIDAD Y TELECOMUNICACIONES

A. NOTICIAS DEL DEPARTAMENTO DE DERECHO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

- Evento: El futuro del sector TIC en Colombia: La integracién Tigo - Movistar

El pasado 15 de agosto de 2024 los departamentos de Derecho, Comunicaciones y
Tecnologias de la Informacion y de Derecho Comercial de la Universidad Externado
de Colombia llevaron a cabo el evento ‘El futuro del sector TIC en Colombia: La
integracion Tigo — Movistar’, en el cual expertos hicieron un analisis de los cambios
en la estructura del mercado de telecomunicaciones y las implicaciones de esta

operacion de integracion.

Se establecid que uno de los grandes retos consistiria determinar cuales seran los
cambios que tendra el mercado, y si estos seran positivos 0 negativos desde la
perspectiva de la competencia. Adicionalmente, frente a estos cambios se
establecio que le corresponde a la CRC revisar las regulaciones que se estan

emitiendo conforme a los cambios del mercado.

Para conocer mas sobre el evento: https://lc.cx/92hARE

- Conversatorio: ‘El tratamiento de datos personales en sistemas de
inteligencia artificial’

Este evento se llevo a cabo el pasado 26 de septiembre con ocasién de la circular

002 de 2024 expedida por la Superintendencia de Industria y comercio.

Se abordaron los parametros establecidos en la circular, los cuales establecen
pautas seguir en materia de tratamiento de la informacion y de la responsabilidad
de los administradores de datos personales utilizados en sistemas de inteligencia
artificial.
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Expertos discutieron los desafios que rodean el uso de datos personales en
procedimientos que trabajen con |A, asi como la importancia de garantizar la
proteccion de la privacidad de los individuos cuyos datos son usados. También se
exploraron las implicaciones de la inteligencia artificial en el manejo de informacion
sensible y las responsabilidades de las organizaciones al implementar estas
tecnologias.

Para conocer mas del evento: https://lc.cx/aF4Evm

- Conversatorio: ‘Instrucciones de la SIC para los administradores

societarios en relacién con el tratamiento de datos personales’

El pasado 4 de octubre se llevo a cabo este evento entre El Departamento de
Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion y el Departamento de
Derecho Comercial.

Del conversatorio participaron destacados expertos como Grefieth de Jesus Sierra,
el Superintendente Delegado para la proteccion de datos personales, el Dr. Emilio
Archila y la Dra. Heidy Balanta, entre otros.

Se hizo referencia a la responsabilidad de los administradores societarios a
propésito de la 03 de 2024 de la Superintendencia de Industria y Comercio, que
hace énfasis en el rol fundamental que tienen estas personas en la proteccion y
gestion de datos personales en las empresas que administran.

La SIC plantea en este respecto un enfoque mas preventivo que meramente
sancionatorio y punitivo, mediante la supervision continua y el apoyo a empresas,
especialmente a aquellas que no cuenten con los recursos necesarios para

implementar politicas complejas en el manejo de datos.

Para conocer mas del evento: https://lc.cx/kTBaoB
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B. OFERTA ACADEMICA

El Departamento de Derecho, Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion de
la Universidad Externado de Colombia ofrece variedad de opciones académicas
consistente en cuatro programas de posgrado disefiados para formar profesionales
competentes en el ambito de las tecnologias y la regulacion de la comunicacion. La

oferta consta de:
2 especializaciones:
Especializacion en derecho informatico y de las nuevas tecnologias.

Especializacion en regulacion y gestion en TIC, telecomunicaciones y el ecosistema

digital.

2 maestrias:

Maestria en derecho informatico y de las nuevas tecnologias.

Maestria en regulacion y gestion en TIC, telecomunicaciones y el ecosistema digital.

Estos programas buscan brindar una formacion integral que permita al estudiante
enfrentar los retos actuales del entorno digital, promoviendo una comprension critica

de las normativas y tendencias que impactan la sociedad contemporanea.
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Especializacion en Derecho Informatico y de las
Nuevas Tecnologias

Modalidad: Presencial

Horario: Una visita mensual:
« Miércoles a viernes: 7:00 a.m. - 7:00 p.m.
e Sabado: 8:00 a.m. - 1:00 p.m.

Inscripcion: $132.500 (descontable del valor de

la matricula)
Valor del programa 2024: $23.475.000
Inicio: 19/02/2025

Universidad DEPARTAMENTO DE DERECHO,

Externado COMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS

de Colombia ~ DE LA INFORMACION

Para conocer mas sobre el programa: https://lc.cx/mTQwlY

Especializacion en Regulacion y Gestion en TIC,
Telecomunicaciones y el Ecosistema Digital

Modalidad: Presencial

Horario: Una visita mensual:
» Jueves y viernes: 8:00 a.m. - 7:00 p.m.
» Sabado: 8:00 a.m. - 1:00 p.m

Inscripcion: $132.500 (descontable del valor de
la matricula)

Valor del programa 2024: $21.511.000

Inicio: 19/02/2025

Universidad DEPARTAMENTO DE DERECHO,

Externado COMUNIO\CIONESOV TECNOLOGIAS
N

de Colombia = DE LA INFORMACI
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Para conocer mas sobre programa: https://lc.cx/mTQwlY

Maestria en Derecho Informatico y de las Nuevas
Tecnologias

Modalidad: Presencial
Horario: Una visita mensual:
» Miércoles a viernes: 7:00 a.m. - 6:00 p.m.

 Sabado: 8:00 a.m. - 1:00 p.m.

Inscripcion: $132.500 (descontable del valor de
la matricula)
Valor del programa 2024:
« Ao 1: $25.844.000
« Ao 2: $23.856.000 (aprox.)
Inicio: 06/11/2024

Universidad DEPARTAMENTO DE DERECHO,
Ex ern COMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS
d mbia | DE LA INFORMACION
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Para conocer mas del programa: https://Ic.cx/iNTIrq

Maestria en Regulacion y Gestion en TIC y el
Ecosistema Digital

Modalidad: Presencial

Horario: Una visita mensual:
« Miércoles a viernes: 9:00 a.m. - 7:00 p.m.
« Sabado: 8:00 a.m. - 1:00 p.m.

Inscripcion: $132.500 (descontable del valor de
la matricula)
Valor del programa 2024:
e Afo 1: $23.856.000
« Ao 2: $25.854.000 (aprox.)
Inicio: 05/02/2025

Universidad DEPARTAMENTO DE DERECHO,

Externado COMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS

de Colombia ~ DE LA INFORMACION

Para conocer mas del programa: https://Ic.cx/MRTTZp

C. NOTICIAS NACIONALES

- “Los medios alternativos son aliados para construir comunidades en las

regiones y llenar de optimismo al pais”: ministro Lizcano.

El segundo Encuentro de Medios Alternativos, Comunitarios y Digitales 'Uniendo
Voces' sera recordado por los aproximadamente 1.500 periodistas y comunicadores
de todo el pais que se reunieron en Armenia para avanzar junto al Gobierno en la
creacion de una Politica Publica para estos medios. Este evento estuvo
acompafnado de importantes anuncios por parte del presidente Gustavo Petro y del
Ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), Mauricio

Lizcano, quienes destacaron la relevancia de estos medios en la democracia.
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Una de las principales propuestas de este Encuentro fue el fortalecimiento de
las capacidades multimedia de estos medios, en respuesta a las necesidades
actuales del entorno. En la actualidad, existen 1.900 medios de radio, 300 de
television y un numero reducido de medios digitales. "Nos comprometemos a
trabajar para que puedan ingresar al mundo digital mediante acompafiamiento,
formacion y financiacion. Es fundamental mantener esta base social que

representan los medios alternativos y contribuir a la construccion de la democracia."

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/I9-FLW

- El Congreso de la Republica, ya cuenta con una comision para temas de
Inteligencia Artificial

Para dar cumplimiento al articulo 66 de la Ley 5 de 1992, y con el objetivo de hacer
seguimiento a los proyectos legislativos en curso y estudiar iniciativas legislativas
sobre inteligencia artificial, el Congreso de la Republica instalé el pasado 16 de
octubre la Comision Accidental Bicameral de Inteligencia Artificial.

Para formar parte fueron designados 10 senadores y 6 representantes a la camara,
de los cuales fueron elegidos como coordinadores de la Comision la senadora Sonia
Shirley Bernal Sanchez y el representante a la Camara Diego Fernando Caicedo
Navas.

De la instalacién participaron también entidades del sector tecnoldgico, educativo y
comercial, ademas del Ministro de las TIC, Mauricio Lizcano, quien destaco la
importancia de que Colombia avance en materia de adopcion y regulacion de
tecnologias emergentes.

Para saber mas de la noticia: https://lc.cx/uoPsCqg

- Plan de Expansiéon de Conectividad del Ministerio TIC avanza en su
propdsito de reducir la brecha digital del pais

El Plan de Expansion de Conectividad del Ministerio TIC tiene como propésito

reducir la desigualdad en el acceso a internet en Colombia, logrando la conexion en
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el 85% del pais. Se enfoca principalmente en conectar areas rurales y remotas
donde la cobertura es limitada, causando que aspectos como la educacion, la salud
y las oportunidades economicas de los habitantes se vean negativamente
afectadas.

Este proyecto se desarrolla alrededor de 6 ejes: fortalecimiento de red troncal, redes
de acceso movil, redes de acceso fijo, conectividad para instituciones educativas,
asequibilidad y apropiacién y fortalecimiento institucional.

Entre las estrategias del plan, se incluye la colaboracion con las empresas
operadoras del servicio para optimizar la infraestructura existente y desarrollar

nuevas redes que permitan una expansion mas rapida y eficiente.

Para saber mas de la noticia: https://lc.cx/25bKWi

- El Ministerio TIC y la ANE se reunieron con los medios comunitarios de
Huila para trabajar en su fortalecimiento.

El MinTIC, a través de la Direccion de Industria de las Comunicaciones y la oficina
de Medios Publicos, en coordinacion con la ANE, se reunieron con representantes
de los medios comunitarios de Huila, con el objetivo de escuchar sus necesidades

y construir soluciones conjuntas para su fortalecimiento.

En el encuentro participaron cerca de 50 emisoras y canales de TV comunitarios,
ademas de representantes de la Direccion de Industria de las Comunicaciones y de
Medios Publicos del Ministerio TIC. Durante la mesa de trabajo, se hizo una
presentacion sobre el panorama de los medios de comunicacion comunitarios de
Huila; y se abordaron otros temas como la presencia de emisoras ilegales, la
asignacion de frecuencias, el uso de energias alternativas en las emisoras, y el

apoyo a los sistemas locales de radio y television en la produccion de contenido.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/bQqg8vc
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- Ministerio TIC publicé segunda version del proyecto de resoluciéon por la
cual se dictan los lineamientos que deben seguir los Proveedores de Redes
y Servicios de Telecomunicaciones frente al acceso y reporte de la

informacion y amplia plazo para comentarios.

El Ministerio TIC anuncia que, tras recibir y considerar los comentarios sobre el
borrador de la Resolucion "Por la cual se dictan los lineamientos que deben seguir
los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones frente al acceso y
reporte de la informacion que, en cumplimiento a las obligaciones regulatorias de
calidad, deben poner a disposicion del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones", se ha ajustado el documento en base a las sugerencias

recibidas.

El analisis de la informacién reportada por los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones, conforme al Régimen de Calidad definido en el Titulo V de la

Resolucién 5050 de 2016 por la Comisidn de Regulacion de Comunicaciones, es

crucial para el Ministerio TIC. La supervision, monitoreo y regulacion de la calidad
de los servicios moviles en Colombia son tareas esenciales que dependen de esta

informacion.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/TuEal2

- Con presencia de 22 ministros de Latinoamérica y el Caribe, el Ministerio
TIC liderara la Cumbre ‘ColomblA’ para definir hoja de ruta de Inteligencia

Artificial en la region.

Para seguir consolidando a Colombia como un referente en los debates y desarrollo
de la Inteligencia Artificial (IA) en América Latina, el Ministro TIC, Mauricio Lizcano,
en compaiia de la viceministra de Asuntos Multilaterales de la Cancilleria Elizabeth
Taylor-Jay, lanzaron la Cumbre de Inteligencia Artificial 'ColomblA', que abarcara
dos momentos donde cerca de 300 asistentes, entre ministros, viceministros y
expertos nacionales e internacionales debatiran sobre el presente y futuro de esta
tecnologia.
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En este espacio se discutiran los desafios, oportunidades y avances del pais en
esta materia, bajo tres ejes tematicos: Colombia como destino de Inversion en IA,
Infraestructura tecnoldgica para el desarrollo de IA y El pais como fuente de talento
humano en IA. Para el desarrollo de la Cumbre ColomblA, el Ministerio TIC ha
contado con el apoyo y respaldo de importantes aliados como el Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF), la Comision Econdmica para América Latina y
el Caribe (Cepal), la Unién Europea (UE), el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco), la Camara de Comercio
de Estados Unidos, la Camara de Comercio de Bogota (CCB), el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo de Colombia (MinCit), y el Fondo Nacional de

Turismo (Fontur).

La Cumbre por la Inteligencia Artificial ColomblA marcara un hito en las discusiones
nacionales y regionales frente a esta tecnologia, ayudando a ratificar el liderazgo
del pais en la region y siendo sentando las bases que haran de Colombia una
PotenclA Digital.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/zZ0UQgh

- Colombia y Camara de Comercio de Estados Unidos firman acuerdo para

promover el desarrollo tecnolégico en el pais.

En el marco de la Cumbre del Futuro de la ONU que se desarrolla en Nueva York,
el Ministerio TIC y la Camara de Comercio de Estados Unidos firmaron un
Memorando de Entendimiento (MoU por sus siglas en inglés) que marca un nuevo
capitulo de colaboracion entre las partes a nivel de tecnologia. El acuerdo busca
promover el reconocimiento de experiencias y mejores practicas, para abordar
desafios clave enfocados en diferentes areas, como la economia digital, la
conectividad, la regulacion de inteligencia artificial y la educacion digital. Una alianza
que sigue aportando a la transformacion digital de Colombia y que apoya los
esfuerzos para hacer del pais una PotenclA Digital.
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A través de este acuerdo, ambas partes se comprometen a organizar sesiones
estratégicas para discutir temas de interés comun, entre los que se destacan la
educacion digital y el desarrollo de habilidades para poblaciones vulnerables, el
establecimiento de marcos regulatorios en inteligencia artificial (IA) vy
ciberseguridad, los programas para superar las barreras en el acceso a la educacion
digital y promover la inclusion, ademas, el fomento del comercio electrénico y la

innovacion en la economia digital.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/|IB 64f

- Desde hoy, las 'Zonas Comunitarias para la Paz’ llevan Internet a 831
escuelas rurales en municipios PDET del pais.

Las Zonas Comunitarias de la Paz son un programa que desarrollan conjuntamente
el Ministerio TIC, la Agencia para la Renovacién del Territorio y Findeter, para
instalar puntos de acceso a internet por wifi en 1.262 escuelas rurales de 161
municipios PDET del pais. El programa tiene un avance del 66%, pues ya hay en
831 ZCP entregando conectividad a sus comunidades. Ademas, hay otras 399
instaladas y en los ultimos detalles para entrar en operacion. A la vereda Trocha del
Veintiséis, ubicada a 25 minutos del casco urbano de Vista Hermosa junto al
ministro Lizcano llegaron la gobernadora del Meta, Rafaela Cortes; el alcalde del
municipio, Juan Andrés Gémez Lépez; el presidente de Findeter, Juan Carlos Muiiz
Pacheco, y el coordinador nacional de Tecnologias de Informacion de la ART,
Freddy Aguas. Ellos compartieron con familias del sector, quienes pudieron ver en
accion este internet cuando el ministro llamo6 por WhatsApp a su esposa, quien le
asegurd que lo oia con total claridad, como si no estuviera a mas de cuatro horas

de Villavicencio.

El proyecto tiene una inversion de $205.000 millones, de los cuales el Ministerio
aporta $165.000 millones y la ART $40.000 millones. El departamento del Meta
contara con 59 Zonas Comunitarias para la Paz, 11 de ellas en Vista Hermosa. En
este departamento, 15 ya estan operativas y 44 instaladas.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/UaRg6D
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- El Ministerio TIC inicia primera etapa de nueva convocatoria para la

viabilidad de licencias de emisoras comunitarias.

El Ministerio TIC invita a las comunidades organizadas del pais que estén
interesadas en prestar el servicio de radiodifusiébn sonora, a manifestar su interés
de contar con una emisora comunitaria en su municipio. Asi, la entidad da el primer
paso para la apertura de una nueva convocatoria para el otorgamiento de
viabilidades de licencias para emisoras comunitarias, con lo que se busca abrir

espacios en las regiones donde no se tiene actualmente este servicio.

Asimismo, el otorgamiento de viabilidades para licencias de emisoras comunitarias
se llevara a cabo a través de un Proceso de Seleccion Objetiva. Este inicia con la
etapa de manifestacion de interés, que no es vinculante y tiene como fin que las
comunidades organizadas presenten la intencién para que su municipio sea incluido
dentro de los canales a ofertar en la futura convocatoria, de acuerdo con la
disponibilidad determinada por Agencia Nacional de Espectro. Durante 2023, el
Ministerio TIC adelanté dos convocatorias para viabilidades de licencias para el
servicio de radiodifusion sonora. La primera de ellas, la Convocatoria 001 de 2023,
estuvo dirigida a las comunidades étnicas. En ella se otorgaron 68 viabilidades. Por
su parte, la Convocatoria 002 de 2023 se dirigio a las comunidades organizadas, y
tuvo como resultado la entrega de 98 viabilidades para el otorgamiento de licencias

de emisoras comunitarias.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/26pYIX

- Meta vivié una jornada llena de espacios de aprendizaje tecnolégico con el
Ministerio TIC.

En el marco de su visita a Meta, y luego del emotivo lanzamiento de las 'Zonas
Comunitarias para la Paz' en Vista Hermosa, el ministro TIC, Mauricio Lizcano, llego
a Villavicencio para presentar diversas estrategias pedagogicas, encaminadas a
generar un uso responsable de las TIC, formarse en habilidades digitales para la
productividad, y avanzar hacia un gobierno departamental mas incluyente, accesible

e interoperable.
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Ademas, una de las primeras paradas del Ministro TIC en Villavicencio fue en el
lanzamiento de los Bootcamps 'Potenciando Territorios con la Innovacion Publica’,
programa dirigido a gobernadores, alcaldes y secretarios TIC de todo el pais, que
incluye paneles, conferencias con expertos nacionales en tendencias y estrategias
de gobierno digital, y talleres practicos. Este curso hace parte del diplomado en Alta
Gerencia TIC, disefiado para incrementar las habilidades digitales de los lideres de
las entidades territoriales. Este espacio de Villavicencio corresponde a la region
Andina, que abarca Meta, Cundinamarca, Boyaca, Casanare, Arauca, Guaviare y
Vaupés.

Siguiendo esta linea, El Ministro Lizcano resumio esta agenda regional en Meta,
que llevo conectividad, educacion digital, innovacion y apropiacion tecnolégica,
asegurando que "El camino para desarrollar las regiones es con tecnologia, para
poder afrontar los desafios globales. Estos son temas de ultima generacion, que si
cambian el presente y futuro de una region. Conocemos lo que tienen los metenses,
y por eso le estamos apostando a su desarrollo con tecnologia, para que asi aporten
a que Colombia sea una verdadera PotenclA Digital".

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/wLz-tH

- Mediciones de calidad desde la experiencia del usuario del servicio de
Internet Mévil.

La Comisidn de Regulacion de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2024-
011 sobre los indicadores de calidad desde la experiencia del usuario del servicio
de Internet movil, con informacion desde el segundo trimestre de 2023 hasta marzo
de 2024, a partir de mediciones de la calidad realizadas por los operadores moviles
de red (OMR) mediante la metodologia crowdsourcing, de conformidad con lo

establecido en la normatividad vigente.

Los principales resultados obtenidos gracias a la participacion de los usuarios de
internet moévil entre el segundo trimestre (2T) de 2023 y el primer trimestre (1T) de
2024 son los siguientes:
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A nivel nacional: En el primer trimestre (1T) de 2024 la velocidad promedio nacional
de descarga mas alta fue registrada por el servicio prestado por el operador CLARO
(13,4 Mbps), seguido de TIGO (10,9 Mbps), MOVISTAR (10,0 Mbps) y WOM (9,8
Mbps). Por su parte, la velocidad promedio nacional de carga mas alta correspondio
al operador WOM (9,7 Mbps), seguido de MOVISTAR (9,2 Mbps), TIGO y CLARO
con 9,0 Mbps cada uno. En el 1T de 2024, el operador con mejor promedio nacional
de latencia vy jitter fue WOM, con 20,9 ms y 8,5 ms, respectivamente. El operador
con menor pérdida de paquetes fue TIGO con 1,4%. El mayor crecimiento relativo
en velocidad de descarga 4G, en el 1T de 2024 respecto al 2T de 2023, lo presentd
MOVISTAR, con +32,2%, pasando de 7,6 Mbps a 10,0 Mbps. La velocidad de carga
4G promedio decrecio en todos los operadores al comparar el 1T de 2024 respecto
al 2T de 2023.

A nivel municipal (municipios donde el operador cuenta con al menos 4 mil

usuarios):

En el ambito geografico denominado “municipal”’, CLARO es el operador con mayor
presencia y mediciones en los municipios (899), en los que cuenta con mas de 4 mil
lineas moviles y cobertura 4G, seguido de TIGO y MOVISTAR, con 161 y 157

municipios respectivamente, finalmente WOM en 79 municipios.

Para conocer mas sobre el Data Flash: https://lc.cx/zLbw9s

- Reportes TV Abierta

La Comision de Regulacion de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2024-
010 sobre contenidos audiovisuales, con la informacidn del servicio de television
abierta reportada por los concesionarios y licenciatarios de este servicio, en virtud
de lo establecido en la Resolucién CRC 5050 de 2016, con corte a enero de 2024.

Durante el 2023 el 77,5% de la programacion emitida por los canales de television
abierta fue de caracter familiar y las peticiones, quejas, reclamos y solicitudes a los
canales fueron en total 12.283 lo que representa una variacion de 96,1%. Asimismo,
para el aio 2023 los programas familiares tuvieron una participacién promedio de
80,8% en la programacion emitida durante el afio. En cuanto a la participacion que
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tuvieron las demas franjas, la programacién infantil se ubic6 en 7,4%, adolescente
en 6,6% y adulto en 5,2%.

Para el afo 2023 los canales locales emitieron en promedio el 50% de su
programacion mensual con algun sistema de apoyo para el acceso de la poblacion
sorda e hipoacusica, mientras que los canales privados emiten en promedio el 90%

de su programacion mensual con dichos sistemas.

Para conocer mas sobre el Data Flash: https://lc.cx/x45QPu

- Quejas de Comunicaciones

La comision de Regulacion de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2024-
012 — Quejas de Servicios de Telecomunicaciones, con informacion reportada
trimestralmente por los proveedores de redes y servicios de telefonia fija y movil,
internet fijo y movil, television por suscripcidn y servicio postal, con corte a diciembre
de 2023, en virtud de lo establecido en los formatos “T.4.2. Monitoreo de quejas”,
“T.4.3. Indicadores de quejas y peticiones” y “P.4.1. PQR postales” del Titulo de
Reportes de Informacion de la Resolucion CRC 5050 de 2016.

En 2023, los operadores de servicios postales realizaron 373 millones de envios.
De estos, se registraron 716 mil Peticiones, Quejas o Reclamos (PQR), lo que
representa el 0,19% de los envios gestionados. El 96,1% de las PQR corresponde
al servicio de mensajeria expresa, seguido por los servicios de giros nacionales o
internacionales con el 2,1%, y el correo con el 1,8%. Siguiendo esta linea, el servicio
de mensajeria expresa mostré un aumento, especialmente en el tercer trimestre de
2023 con 19 mil PQR, debido a la inclusion de la categoria "solicitudes o
requerimientos de informacion”. El promedio trimestral de PQR en mensajeria
expresa fue de 137 mil (25,7% mas que en 2022). Para giros, el promedio trimestral
fue de 4 mil PQR (33,4% menos que en 2022), y para correo, el promedio fue de 3
mil PQR por trimestre (50% menos que en 2022).

Para conocer sobre mas sobre el Data Flash: https://lc.cx/1PEf8Z

- Tarifas de servicios moviles
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La Comisidn de Regulacion de Comunicaciones -CRC- presenta el Data Flash 2024-
009 de tarifas de servicios méviles, con informacion capturada de las paginas web
de los proveedores de redes y servicios moviles en Colombia hasta diciembre de
2023.

De acuerdo con el analisis, durante 2023 se observaron los siguientes
comportamientos: En 2023, la oferta tuvo, en promedio, 44 planes de servicios
individuales de voz y datos y servicios empaquetados todo incluido (prestacion de
Internet, voz y SMS en un mismo plan), con o sin datos ilimitados. De ellos, el todo
incluido agrupo, en promedio, 31 planes y todos con voz ilimitada a destinos
nacionales y SMS ilimitados. Por otro lado, a cierre del afio 2023, los operadores
con la mayor cantidad promedio de datos de Internet movil en sus planes fueron
Claro y Wom (115 GB), seguidos de Tigo (96,3 GB), Movistar (81,7 GB) y ETB (65
GB). En materia de precios, el operador con el precio promedio de sus planes mas
bajo fue ETB ($41.150), seguido de Wom ($49.323). Claro es el operador con el
precio promedio de planes mas alto ($73.233).

En 2023, se ofertaron en promedio 429 paquetes, nueve veces mas que el niumero
de planes que hay en pospago. De ellos, los paquetes “Todo incluido sin datos
ilimitados” fueron los mas ofrecidos con 236 paquetes, equivalentes al 54,9% del
total.

Ademas de los tipos de planes de pospago (Sélo voz, Solo datos, Todo incluido sin
datos ilimitados y Todo incluido con datos ilimitados) se identificaron tres tipos de
empaquetamiento adicionales en prepago: i) Larga Distancia Internacional ii) Solo
SMS (que se ofrecieron hasta marzo de 2023) iii) Voz y SMS vy iv) Internet movil
para uso de aplicaciones de redes sociales (Facebook, WhatsApp, Tik Tok,
Instagram), reuniones virtuales (Skype, Teams, Zoom) y movilidad (Waze).

Para conocer mas sobre el Data Flash: https://lc.cx/vWXak7
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D. NOTICIAS INTERNACIONALES

Unién Europea
- Mes Europeo de la Ciberseguridad 2024

El Mes Europeo de la Ciberseguridad es una campafia anual que promueve la
concienciacidn sobre la ciberseguridad y las mejores practicas en linea. Cada afo,
en octubre, se llevan a cabo cientos de actividades en toda Europa, incluidas
conferencias, talleres, capacitaciones, seminarios web, presentaciones y mas, para
educar al publico sobre las amenazas en linea y la importancia de la seguridad
digital.

La edicidn de 2024, con el lema #ThinkB4UCIick, se centra en la proteccién contra
la ingenieria social , una tendencia en aumento en la que los estafadores utilizan la
suplantacion de identidad , correos electronicos de phishing u ofertas falsas para
engafar a las personas para que realicen determinadas acciones en linea o revelen
informacion confidencial o personal. La campafa tiene como objetivo promover la
ciberseguridad entre los ciudadanos y las organizaciones y proporciona informacion
sobre seguridad en linea a través de actividades de concienciacion y el intercambio
de buenas practicas. Siguiendo esta légica, La UE trabaja en varios frentes para
promover la resiliencia cibernética. La Estrategia de Ciberseguridad de la UE tiene
como objetivo aumentar la resiliencia ante las amenazas cibernéticas y garantizar
que los ciudadanos y las empresas se beneficien de tecnologias digitales fiables,
mientras que la Ley de Ciber solidaridad de la UE propone medidas concretas que
permitiran a la UE responder a las amenazas y los ataques.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/am1UtF

- La Comisién propone pasaportes y documentos de identidad digitales para

viajar mas facilmente
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Para agilizar los controles fronterizos y garantizar viajes mas fluidos y seguros, la
Comisidn ha propuesto digitalizar los pasaportes y los documentos de identidad de
todas las personas que entren o salgan del espacio Schengen. En concreto, la

Comisién ha propuesto:

- Unmarco comun para el uso de credenciales de viaje digitales.

- Una nueva aplicacién 'EU Digital Travel' para que los viajeros creen y almacenen
sus credenciales de viaje digitales.

- Las credenciales de viaje digitales son una versidn digital de los datos
almacenados en los pasaportes y los documentos de identidad. Incluyen la
informacion contenida en el chip del pasaporte o documento de identidad,
incluida una imagen facial del titular, pero no sus huellas dactilares. Un
documento de viaje digital puede almacenarse en un teléfono mévil y, una vez
disponible, en la aplicacion EU Digital Travel. Los viajeros podran solicitar o
utilizar esta version digital de sus documentos de forma totalmente voluntaria y

gratuita.
Este plan permitiria:

- Mejorar la seguridad: sera mas dificil para los estafadores utilizar documentos
falsos o pasar por las fronteras Schengen sin ser detectados.

- Mejorar la eficiencia de los controles fronterizos: gracias a los controles
anticipados que permiten las credenciales de viaje digitales, las autoridades de
gestion de fronteras pueden centrarse mas directamente en el trafico de
migrantes y en la deteccion de delincuentes transfronterizos

- Permitir cruces fronterizos mas fluidos y rapidos: los viajeros podran
presentar sus pasaportes digitales o documentos de identidad antes del viaje,
para un control fronterizo anticipado.

- Reducir las cargas administrativas para los ciudadanos de la UE: los paises
de la UE podran permitir a sus ciudadanos utilizar tarjetas de identidad digitales
para otras formas de registro e identificacion.
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Gracias a la aplicacion, los viajeros podran crear credenciales de viaje digitales y
presentar sus planes de viaje y documentos a las autoridades fronterizas con
antelacion, para agilizar los controles en la frontera. La aplicacién requerira el
consentimiento del usuario antes de procesar datos personales. Las autoridades
fronterizas también recibiran formacion sobre seguridad de datos y normas de
proteccion de datos antes de que se les permita acceder a los datos.

Para conocer mas sobre la noticia: https://Ilc.cx/O4rCjV

- Ley de ciber resiliencia: el Consejo adopta una nueva ley sobre requisitos

de seguridad para productos digitales.

El Consejo ha adoptado hoy una nueva ley sobre los requisitos de ciberseguridad
para los productos con elementos digitales con el fin de garantizar que los
productos, como las camaras, los frigorificos, los televisores y los juguetes
conectados al hogar, sean seguros antes de su comercializacion (ley de ciber
resiliencia). El nuevo reglamento tiene por objeto colmar las lagunas, aclarar los
vinculos y hacer mas coherente el marco legislativo de ciberseguridad existente,
garantizando que los productos con componentes digitales, por ejemplo, los
productos del «Internet de las cosas» (IdC), sean seguros a lo largo de la cadena
de suministro y durante todo su ciclo de vida.

La nueva ley introduce requisitos de ciberseguridad a escala de la UE para el
disefio, desarrollo, produccion y comercializacion de productos de hardware y
software, con el fin de evitar la superposicion de requisitos derivados de diferentes
actos legislativos de los Estados miembros de la UE. Teniendo en cuenta lo anterior,
el reglamento se aplicara a todos los productos que estén conectados, directa o
indirectamente, a otro dispositivo 0 a una red. Hay algunas excepciones para los
productos para los que ya se han establecido requisitos de ciberseguridad en las
normas de la UE existentes, por ejemplo, los dispositivos médicos, los productos

aeronauticos y los automdviles.

Para conocer mas sobre la ley:_https://Ic.cx/c3xAL1
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Norte América

- TikTok y la justicia de EE. UU. se enfrentan en los tribunales por una

posible prohibicion.

Los abogados de TikTok y la empresa matriz ByteDance se enfrentaran al
Departamento de Justicia en un tribunal de Washington el lunes sobre el destino de
una ley que podria prohibir la aplicacidén de videos cortos utilizada por 170 millones
de estadounidenses tan pronto como el 19 de enero. Ademas, un panel de tres
jueces del Tribunal de Apelaciones de Estados Unidos para el distrito de Columbia
atendera los alegatos orales sobre un recurso legal, presentado por TikTok y la
empresa matriz china ByteDance, que busca una orden judicial que impida la
entrada en vigor de la ley.

Siguiendo esta logica, TikTok y ByteDance sostienen que la ley es inconstitucional
y viola los derechos de libertad de expresion de los estadounidenses, y la califican

de "desviacioén radical de la tradicion de este pais de defender una internet abierta".

Por otro lado, El Departamento de Justicia dice que TikTok, bajo propiedad china,
plantea una grave amenaza para la seguridad nacional debido a su acceso a vastos
datos personales de los estadounidenses, afirmando que China puede manipular
encubiertamente la informacion que los estadounidenses consumen a través de
TikTok. Por cuanto, "La grave amenaza para la seguridad nacional que supone
TikTok es real", afirmé el Departamento.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/DPewzp

América Latina

- Lanzamiento de la segunda version del “indice Latinoamericano de
Inteligencia Artificial (ILIA)"
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El desarrollo y la adopcion de la inteligencia artificial (IA) en América Latina y el
Caribe son esenciales para enfrentar los desafios clave de la region. La IA tiene el
potencial de transformar sectores econémicos mediante soluciones innovadoras y
de mejorar la operacidn de los servicios publicos, lo que a su vez puede elevar la
calidad de vida de las personas. Para lograr una gobernanza sélida de la 1A'y
asegurar una distribucidn equitativa y ética de sus beneficios, es crucial la
colaboracion entre gobiernos, instituciones académicas, empresas y la sociedad

civil.

De igual modo, El indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial ofrece una
perspectiva regional sobre temas fundamentales para la creacion de ecosistemas
de desarrollo e innovacion basados en |A, la gobernanza de esta tecnologia, las
brechas existentes entre paises y las mejores practicas.

Para conocer mas sobre la noticia: https://Ic.cx/fs\WW5k9

- Delegados de 14 paises de la region y otros actores se reunieron en
Montevideo con miras a la nueva Agenda Digital de América Latina y el
Caribe

Este evento conmemora casi dos décadas de avances en cooperacion digital desde
la adopcion del primer Plan de Accidén en 2005. A pesar de los avances la region
sigue enfrentando desafios significativos, especialmente ante el avance de
tecnologias emergentes como la inteligencia artificial. El objetivo central de la
conferencia es renovar las prioridades de politica digital en el marco de la Agenda
Digital para América Latina y el Caribe (eLAC), con una vision hacia 2026.

Asimismo, se espera la participacion de actores clave del sector publico, privado, la
sociedad civil, la comunidad técnica y organismos internacionales para facilitar un
intercambio profundo de experiencias y mejores practicas. Las tecnologias digitales
son fundamentales para abordar los desafios de crecimiento, desigualdad y
gobernanza en la regién, con el potencial de mejorar la productividad, promover la

inclusion social y fortalecer la transparencia y eficiencia del Estado.
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Para saber mas de la noticia: https://lc.cx/lexMCPW

Mundial

- La tecnologia impulsada por IA podria ayudar a las personas con
discapacidades del habla a trabajar de forma remota

Voiceitt se lanz6 como aplicacién en 2021 y funcionaba como un traductor vocal
simple que convertia el habla no estandar en audio. La |A se entrena grabando al
usuario mientras dice alrededor de 200 frases comunes. En este orden de ideas, la
idea original era facilitar la comunicacion en persona, pero la tecnologia ahora
también se ha adaptado a los trabajadores remotos. Asimismo, Voiceitt ha
desarrollado integraciones con WebEx y ChatGPT, junto con una extensién de
Google Chrome, que convierten el habla no estandar en subtitulos que se muestran
en la pantalla. La empresa también se esta asociando con Zoom y Microsoft Teams.

El software se vende como licencia por minuto o por usuario, con precios que van
desde los 20 a los 50 ddlares. Por cuanto, las licencias se pueden comprar en
grandes cantidades para lugares de trabajo e instituciones de salud o educacion.
Ademas, “La gente usa Voiceitt no solo para videoconferencias, sino también para
escribir documentos, correos electronicos, publicar en Linkedln y acceder a
navegadores web mediante la voz”, explico Smolley. “Esto ha abierto el mundo
digital a personas que antes no habrian sido consideradas para ciertos trabajos o

no habrian podido comunicarse con colegas o clientes”.

Para saber mas de la noticia: https://lc.cx/ZDpYcm

- El sistema de IA que se anticipa a los fallos de coches eléctricos: asi
detecta la averia antes de que se dé
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Esta herramienta ha sido fruto del trabajo de investigadores de la Universidad
Politécnica de Valencia (UPV), Miguel Enrique Iglesias Martinez, José Guerra
Carmenate, José Alfonso Antonino Daviu, Larisa Dunai, José Alberto Conejero y
Pedro Fernandez de Cdordoba, en el que también ha colaborado Carlos A. Platero,
de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM). Y ha sido distinguida con el premio
al mejor articulo publicado en el ambito de maquinas eléctricas durante 2023 en la

revista IEEE Transactions on Industry Applications.

“El trabajo propone un nuevo método de diagndstico basado en el analisis de
sefiales de flujo de dispersion, tanto en régimen transitorio como estacionario,
utilizando técnicas avanzadas de procesamiento de sefal e inteligencia artificial”,
explica José Alfonso Antonino, coautor del estudio y catedratico del Instituto de
Tecnologia Eléctrica de la UPV. De igual manera, el método desarrollado por el
equipo de la UPV y la UPM se centra en los motores sincronos, fundamentales en
muchas aplicaciones industriales, especialmente en aquellas que demandan
potencias muy altas. Estos motores pueden llegar a alcanzar varias toneladas de
peso y suelen ser maquinas criticas en los entornos donde operan; sus fallos
inesperados pueden causar pérdidas millonarias para las empresas, debido a las
paradas no planificadas del proceso productivo o a los elevados costes de

reparacion.

Ademas, segun destaca el equipo de la UPV, la investigacion realizada tiene un
gran potencial “ya que se puede extrapolar a otras areas en las que los motores
eléctricos juegan un papel fundamental, como la propulsién marina, los vehiculos

eléctricos, los aviones eléctricos o incluso la robética”.

Para saber mas sobre la noticia: https://lc.cx/C3g0OuZ
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