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Presentacion
y oferta de valor

Los métodos alternativos de solucidon de conflictos, entre ellos la
Conciliacion, estan plenamente asentados en el ordenamiento juridico
colombiano, siendo su uso cada vez mas comun.
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Por este motivo, los profesionales del Derecho y carreras afines pueden
beneficiarse y fortalecer sus capacidades de negociacion y resolucion
de disputas, capacitandose y poniéndose al dia, por medio del
diplomado en conciliacion extrajudicial en derecho, ofrecido por la
Universidad Externado de Colombia.




A través de este programa el participante adquirira y
desarrollara las siguientes habilidades
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Conocimiento y Gestion y analisis Argumentaciény
comprensién del del conflicto en persuasioén, técnicas
Resolucion de ordenamiento juridico escenarios variables de negociaciény
conflictos. relativo a los métodos y complejos, manejo de
alternativos de solucidén incluyendo la emociones.
de conflictos, incluida la perspectiva de
conciliacion. género. e o o o o
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HABILIDADES
BLANDAS

El programa enfatiza la
necesidad de que el
conciliador fortalezca su
capacidad para negociar y
entender psicoldégicamente a
las partes de la conciliacion.
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Diplomado en conciliacidén

extrajudicial en derecho

La Universidad Externado de Colombia, a través del Instituto de
Estudios Interdisciplinarios y el Centro de Conciliacion de su
Consultorio Juridico (registro Incontec NTC 5906 - 2018), de

conformidad con el nuevo Estatuto de Conciliacion (Ley 2220
de 2022) y la Resolucion 425 de 30 de marzo de 2023 del

Ministerio de Justicia y del Derecho, presenta el diplomado en

conciliacion extrajudicial en derecho.
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El programa se impartira de manera 100% virtual,
a través de sesiones sincronicas.

Impartido por expertos juridicos en las distintas areas del
derecho sustancial y procesal, asi como en habilidades

blandas, con amplia experiencia en los métodos alternativos
de solucion de conflictos, especialmente en Conciliacion.

Cumplimos con el pensum autorizado por el Ministerio de
Justicia y ofrecemos algunos contenidos adicionales,
electivos por los participantes del programa.




Hacemos énfasis en las habilidades argumentativas y de
persuasion, entrenando en las herramientas dialécticas
necesarias para la buena gestion y resolucion de conflictos,
en campo de la conciliacion extrajudicial en derecho.

El modulo de pasantia, en el cual los participantes celebran
audiencias de conciliacion asistidas, se realizara en el Centro
de Conciliacion del Consultorio Juridico de la Universidad o en

el Centro de Conciliacion con quien esta tenga convenio.
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Diplomado en conciliaciodn
extrajudicial en derecho
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Inversion de $3.500.000
Descuento:
e 6% para grupos mayores de
30 personas.
e 5% Por pronto pago y para
egresados externadistas

|. Basico Maximo 160 horas

Il. Entrenamiento 15 semanas promedio
lll. Pasantia




M é D U LO (z Teoria del conflicto.
BASICO

Mecanismos alternativos g7z
de solucion de conflictos. @

Marco legal y jurisprudencial
de la conciliacion.

Centros de conciliacidn
Naturaleza y caracteristicas.

s~ EL conciliador y su regimen disciplinario.
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Asuntos conciliables y no conciliables. E '




B La naturaleza del acuerdo
B>y conciliatorio y sus efectos.

MODULO
BASICO

Desarrollo de la conciliacidon @

en asuntos de familia.

éﬂy asuntos civiles y comerciales.

Desarrollo de la conciliacidn en

Desarrollo de la Conciliacién/ \
en asuntos laborales. /',;\\

4}“; Desarrollo de la conciliacidn
M en asuntos contencioso administrativos.
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Desarrollo de la conciliacién en m
)
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asuntos y mediacidn penales.




Desarrollo de la conciliacion en conflictos
Jentre particulares relacionados
con predios rurales.

MODULO

BASICO

% Desarrollo de la conciliacidon en asuntos
I policivos y de convivencia ciudadana.

Lineamientos de justicia en equidad. @

La perspectiva de género en la funcidon de administrar
I®/ justicia. Interseccionalidad en el abordaje y solucidn
de los conflictos.

Gestion de conflictos relacionados con formas de i
violencia contra la mujer y sujetos de especial @8))
proteccién constitucional.



Z, Tecnicas para el analisis, gestion,

M é D U LO D E ;’O‘)isolucién, resolucion y transformacion

¥ de los conflictos.

ENTRENAMIENTO
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Habilidades y destrezas de un buen negociador_i )\’
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y un buen conciliador. Técnicas de persuasion. <&

N
ﬁ@\\El trabajo interdisciplinario en el tratamiento del
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'\:é";,.y conflicto en la conciliacion.

\La audiencia de conciliacién y la posibilidad de
&/ encuentros asincrénicos en la conciliacion.
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ﬁ"',‘\\ Elaboracién de actas de

“-\'g._,,,y-” conciliacion y constancias.

MODULO DE
E N T R E NAM I E N TO Gestidon de conflictos familiares, civiles, (273)‘

comerciales, penales y mediacidon penal, laborales, \%

N/
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publicos y contencioso administrativos. i

Z.
{@)}Sistema de informacidn de la conciliacidn, el
&7 arbitraje y la amigable composiciéon -SICAAC.
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MODULO DE
PASANTIA ~

Conciliacidén asistida. éo/

Observacion de audiencias.
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