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Tiempo Hora Tema 

  

Tiempo Hora Tema 

30 min 7:00 - 7:30 Inscripciones y registro 

30 min 7:30 - 7:45 

Instalación: 
 

• Hernando Parra Nieto. Rector U. Externado 
• Emilsen González de Cancino. Decana Facultad de Derecho. U Externado 
• Camilo Sánchez Ortega. Presidente - ANDESCO 
• Jorge Castaño Gutiérrez. Director Derecho Económico U. Externado  
• Dagoberto Quiroga.  Superintendente de Servicios Públicos Domiciliarios 

 

15 min 7:45 – 8:00 

Conferencia: Proyecto de reforma al sector de los servicios públicos 
 

• Dagoberto Quiroga.  Superintendente de Servicios Públicos Domiciliarios  

 

1 hora 8:00 - 9:00 

Panel 1: Elementos constitucionales del régimen de los servicios 
públicos domiciliarios frente a la propuesta de reforma a la Ley 142 de 
1994 
 

• Camilo Sánchez Ortega. Presidente - ANDESCO 

• Carlos Alberto Atehortúa. Consultor para el Gobierno Nacional  
• Magdalena Correa Henao. Docente U. Externado 
 

Modera:  José Manuel Álvarez. Docente Derecho Económico U. Externado 
 

15 min 9:00 - 9:15 Ronda de preguntas 

1 hora 9:15 - 10:15 

Panel 2: Catálogo de derechos de los usuarios y reglamento de 
protección al usuario 
 

• Ulver Triviño. Delegado de Protección al Usuario. Superintendencia de 
Servicios Públicos Domiciliarios.  

• Fabian Henao Castaño. Administrador del Proyecto Todos por el Pacífico. 
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira SAS ESP 

• Carmen Ligia Valderrama. Docente U. Externado 
• Melissa Aníbal. Liga de Usuarios de los Servicios Públicos Domiciliarios. 
 

Modera:  Emilio José Archila Peñalosa. Docente Investigador U. Externado 
 

15 min 10:15 - 10:30 Ronda de preguntas 

15 min 10:30 - 10:45 Pausa para café 

1 hora 10:45 – 11:45 

Panel 3: Mínimo vital: materialización de la doctrina constitucional y 
su financiamiento 
 

• Carlos Alberto Atehortúa Ríos. Consultor para el Gobierno Nacional 
• Julio Cesar Delgado. Gerente Jurídico. Empopasto 
• Diego González Medina. Docente U. Externado 
• Julio Cesar Aguilera. Docente U. Externado 

 

Modera:  Luis Fernando Hernández. Consultor 
 

15 min 11:45 - 12:00 Ronda de preguntas 
1 hora 
30 min 

12:00 - 1:30 Almuerzo libre 

 
 
 

¡Conoce nuestra agenda! 

 

Día 1: Noviembre 23 en la tarde 

https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
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1 hora 1:30 - 2:30 

Panel 4: Comunidades organizadas en la prestación de los servicios 
públicos 
 

• Sandra Urrutia. Ex Ministra de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones 

• Angela Escarria. Directora sectorial de acueducto, alcantarillado, aseo y gestión 
de residuos - ANDESCO.  

• Diana Orrego. Asesora de Regulación. Grupo de Energía de Bogotá  
• Esteban Moreno. Presidente de Cocsascol 

 

Modera: Liza Paola Gruesso Cely. Derecho Económico U. Externado 
 

15 min 2:30 - 2:45 Ronda de preguntas 

1 hora 2:45 – 3:45 

Panel 5: Competencias regulatorias en materia de servicios públicos 
 

• Jorge Enrique Cardozo. Director Ejecutivo - CRA 
• Natasha Avendaño. Ex Comisionada - CREG 
• Jorge Murcia Olaya. Representante a la Cámara 

 

Modera: Silvia Juliana Yepes. Docente Derecho Económico U. Externado  
 

15 min 3:45 - 4:00 Ronda de preguntas 

25 min 4:00- 4:15 Pausa para café 

   

1 hora 4:15 – 5:15 

Panel 6: Ciberseguridad: El rol de las empresas y del gobierno  
 

• Mauricio Lizcano. Ministro de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones. 

• Sandra Ortiz. Directora Derecho de las Telecomunicaciones. U Externado 
• Daniel Emiliano Gonzalez. Country Manager de Telefónica Tech en Colombia 

 

Modera: Alberto Solano Vanegas. Director sectorial Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones y Tv – ANDESCO 
 

15 min 5:15 - 5:30 Ronda de preguntas 

Culminación día 1: XVI Congreso de Servicios Públicos 

 
 
 

Tiempo Hora Tema 

1 hora 8:00 - 9:00 

Panel 7: Perspectivas para una transición energética justa 
 

• Germán González Reyes. Gerente Gestión Jurídica. Vicepresidencia Jurídica. 
Ecopetrol.  

• Diego Gonzalez Medina. Gerente del Grupo de Energía de Bogotá 
• Ángel Castañeda Manrique. Docente U. Externado 

 

Moderador: Hemberth Suárez.  Docente Derecho Económico U. Externado 
 

15 min 9:00 - 9:15 Ronda de preguntas 

1 hora 9:15 - 9:50 

Conferencia: Ley 2300 de 2023: Derecho a la intimidad de los 

consumidores y su aplicación en el sector de los servicios públicos 
 

• Hernando Castro Nieto.  Docente Derecho Económico. U. Externado  
 

 

15 min 9:50 - 10:05 Ronda de preguntas 

15 min 10:05 - 10:25 Pausa para café 

Día 2: Noviembre 24 en la mañana 

https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
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1 hora 10:25 – 11:25 

Panel 8: Acciones afirmativas en la actividad de aprovechamiento  
 

• Ricardo Felipe Herrera.  Docente Derecho Económico U. Externado 
• Jhon Jairo Martínez.  Director de Operaciones de Gestión de Residuos y 

Regulación. Veolia  
• Nohora Padilla. Asociación Cooperativa de Recicladores de Bogotá. 

 

Moderador: Carolina Montes. Directora Derecho del Medio Ambiente U. 
Externado 
 

15 min 11:25 - 11:40 Ronda de preguntas 

2 horas 12:00 - 2:00 Almuerzo libre 

 
 
 

Tiempo Hora Tema 

1 hora 2:00 - 3:00 

Panel 9: Funciones jurisdiccionales de la Superintendencia de 
Servicios Públicos Domiciliarios 
 

• Jaime Orlando Santofimio. Exmagistrado Consejo de Estado 
• Fredy Silva. Director Jurídico. Superintendencia de Servicios Públicos 

Domiciliarios 
• Alain Niño. Consultor 
• Guillermo Sánchez Luque. Exmagistrado Consejo de Estado 

 

Moderador: Ricardo Mendoza Prada. Derecho Económico U. Externado 
 

15 min 3:00 - 3:15 Ronda de preguntas 

15 min 3:15 - 3:30 Pausa para café 

1 hora 3:30 – 4:30 

Conferencia: Controles a las empresas y a los servicios públicos 
domiciliarios 
 

• Iván Darío Gómez Lee. Docente Universidad Externado de Colombia 
 

 
15 min 4:30 - 4:45 Ronda de preguntas 

Culminación XVI Congreso de Servicios Públicos 

 

Día 2: Noviembre 24 en la tarde 

https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q
https://uexternado.zoom.us/webinar/register/WN_vPO6HE5rRi6Vb21lnu4V5Q

