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AGENDA 

El “perfilamiento” del consumidor y la inteligencia artificial: ¿es suficiente la regulación? 

Fecha: jueves, 18 de mayo de 2023 

Hora: 8:00am – 11:30am 

Modalidad: Hibrida. 

Salón: I-202. 

 

Horario Panel 

8:00 am  
a  

8:15 am 

Instalación: 
• José Manuel Álvarez Zárate, Director del Departamento de Derecho Económico 
• Maximiliano Rodríguez Fernández, Director del Departamento de Derecho Comercial 

8:15 am  
a  

9:15 am 

Panel 1: ¿Límites al perfilamiento de los consumidores?: Derecho a la intimidad y 

ética del perfilamiento 

 

Panelistas: 
• Santiago Wiesner. Docente investigador de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de 

la Universidad Externado de Colombia. 
• Sarah Osma. Docente de la Universidad Externado de Colombia y consultora.  

 
Modera:  

• Dionisio de la Cruz. Docente de la Universidad Externado de Colombia. 
  

9:15 am  
a  

10:15 am 

Panel 2: Impacto del tratamiento automatizado de datos personales o “perfilamiento” 
en la protección de los derechos de los consumidores.  

 
Panelistas: 

• Carolina Corcione Morales. Docente de la Universidad Externado de Colombia.  
• Daniel Alejandro Monroy. Docente investigador del Departamento de Derecho Económico 

de la Universidad Externado de Colombia.   
 
Moderadora: 

• Carmen Ligia Valderrama. Docente del Departamento de Derecho Comercial de la 
Universidad Externado de Colombia. 
 

10:15 am 
a 

10:30 am 
Pausa para café 

10:30 am 
a 

11:30 am 

Panel 3: La protección del consumidor frente al perfilamiento por sectores. ¿Cuál es 

el perfil del consumidor colombiano? 

 

Panelistas: 
• Diego Solano. Docente del Departamento de Derecho Comercial de la Universidad 

Externado de Colombia.   
• Luisa Fernanda Rodríguez Reyes. Regional Legal Manager de Despegar Latino América. 

 
Modera:  

• Mariné Linares Díaz. Docente de la Universidad Externado de Colombia.   
  

 
La Universidad se reserva el derecho de modificar la programación y la nómina docente. 
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