
RETIROS CON TARJETA RED VERDE 
 

1. Inserte tarjeta con el logo plateado hacia 

arriba y la banda magnética hacia abajo. 
2. Espere 5 segundos y 

retire tarjeta 

3. Elija el Idioma de su preferencia

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Aparece una ventana emergente 

en la que se indica dar ANOTACION 

con el  teclado (tecla verde) 

 
5. Digite su clave 

 

6. Para tarjeta Compensar seleccionar 

Cuenta Corriente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Menú de opciones: Retiros 8. Pregunta desea hacer donación NO 9. Pregunta desea conocer el valor del costo de la 
transacción SI/NO 



10. Pregunta desea continuar con la Transacción 

SI/NO 

11. Menú de valores a retirar, se muestra predeterminando como valor mínimo $40.000. 

Sin embargo, se puede escoger otros y seleccionar valor en múltiplos de $10.000. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

12. Desea imprimir su recibo 13. Retire su recibo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 14 .Fin de la transacción 


