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PERFIL PROFESIONAL 
 
Profesional en Administración de Empresas, y Master of Science in Professional 
Management; experto en procesos de diseño, análisis y desarrollo organizacional, circuitos 
gerenciales en dirección, planeación y proyectos.  Experto en Planificación Estratégica y 
Operativa; aplicación de circuitos de competitividad gerencial y Habilidades Gerenciales 
Blandas. Asesor en aplicación de herramientas para la 4ª Revolución Industrial.  
 
Docente universitario de postgrado área gerencial (especialización y maestrías) y formación 
ejecutiva; y en pregrado en las áreas de gerencia, organización, prospectiva y planificación 
estratégica. 
 
 

 
 
EDUCACIÓN 
 
1999 Master of Science in Professional Management. University of Miami. 

Miami U.S.A. (Convalidado Ministerio de Educación Nacional). Título 
convalidado por el Ministerio de Educación de Colombia. 
 

1998 Especialista in Professional Management. University of Miami. Miami 
U.S.A 

1989 Administración y Gestión de Tecnología. Convenio: Universidad de Sao 
Paulo, Brasil, Universidad Externado de Colombia y COLCIENCIAS. 
1.989 
 

1988 Administración de Empresas. Universidad Externado de Colombia. 
Bogotá. 

 
 

 
DISTINCIONES ACADÉMICAS 
 
1999 Certificate of Academic Merit. University of Miami. 

 
1988 Tesis pregrado recomendada como Material Docente. Universidad 

Externado de Colombia 
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EXPERIENCIA GERENCIAL DOCENTE 
 
Fundación Universitaria CAFAM. Decano Facultad de Ciencias Administrativas. (2015-
2107) 
 

Objetivo: Dirigir el crecimiento de la facultad. 
Resultados:  Líder de proyecto para la renovación de los registros calificados de los 
programas de Administración de Empresas por ciclos propedéuticos y de 
Tecnología en Gestión Empresarial por ciclos propedéuticos. Obtenido 
 
Líder de proyecto para el registro calificado del programa de Negocios 
Internacionales. Obtenido 
 
Líder de proyecto para el registro calificado del programa de Contaduría Pública. 
Obtenido. 

 
Universidad Externado de Colombia.  
 

Departamento de Derecho Fiscal. Coordinador y profesor Postgrado 
Especialización Gerencia de Impuestos. 
Coordinador área de Organizaciones FAE 
Miembro del equipo creador de la revista SOTAVENTO 

 

 
 
EXPERIENCIA DOCENTE 
 
Cursos de Pregrado 
 
Universidad Externado de Colombia. Profesor titular. (1989-actual) 

Profesor Tiempo completo. Control Gerencial. Actual. Asignaturas de 
Administración y gerencia, organizaciones y empresarios, sistemas de control 
gerencial, análisis organizacional, Control Gerencial Corporativo, entre otras. 
 

Universidad Militar Nueva Granada 
 Profesor hora cátedra. Administración IV- y Prospectiva Estratégica 
 
Universidad Nacional de Colombia 
 Planeación Estratégica 
 
Cursos de Postgrado 
 
Universidad Externado de Colombia. 

Profesor Hora Cátedra. Facultad de Contaduría Pública. Facultad de Ciencias 
Sociales. 
 

Universidad Militar Nueva Granada. 
 
 Planeación Organizacional. Especialización Alta Gerencia 
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 Desarrollo Organizacional. Maestría en Organizaciones 
 
Universidad Libre de Pereira 
 Especialización en Planeación estratégica. Profesor prospectiva II 
 
Universidad Jorge Tadeo Lozano.  
 Especialización.  Clase de Comunicación Organizacional.  
 
 
Formación Ejecutiva 
 

CESA: (FAMISANAR, PROVENIR, HOLCIM, Grupo COOMEVA, 
COLPATRIA, FILMTEX, BPRo,) Mercadeo, Habilidades Gerenciales blandas. 
Métodos Agil, Scrum, Kanva, KPIs, entre otros temas. 2012- Actual 
 
Universidad del Rosario: Profesor planeación estratégica en programas de formación 
ejecutiva (2108- SENA- Programa de formación Policía Nacional 2019-2020) 

 
 

 
SERVICIO A LA PROFESIÓN 
 
Par evaluador  

Ministerio de Educación Nacional. Programas de Administración  
de empresas. Actual. 
 

Consultor académico: 
 

Universidad Externado para el proyecto PROSPECTIVA ALCALDÍA De  
PEREIRA. Alcaldía de Pereira. Consultor en Finanzas Municipales. 
 
Consultor en capacitación en Competencias Laborales para el sector productivo de 

la Republica de Panamá (Sectores: Financiero y Seguros, Marítimo y Portuario, 

Hotelero, Telecomunicaciones, Construcción y Agrícola). 

 
Servicios Profesionales al País 
 
DIAN.  

Miembro comisión negociadora de información Internacional ante el Gobierno de 
Rusia. 
 
Miembro Comisión de Trabajo Reestructuración Organizacional Dirección de 
Impuestos Nacionales. 
 
Miembro Comisión de Trabajo Reestructuración y Fusión de la Dirección de 
Impuestos Nacionales y la Dirección de Aduanas Nacionales. 
 

Centro Interamericano de Administradores Tributarios CIAT. 
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Miembro por Colombia para la elaboración y evaluación del Plan Estratégico de la 
Entidad. 

 

 
SERVICIO A LA UNIVERSIDAD 
 
Director Tesis de pregrado  
 

Facultad de Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras y facultad de 
Contaduría Pública. Director Trabajo de grado de pregrado 
 

Director Tesis postgrado 
 
 Universidad Militar Nueva Granada. Maestría en Organizaciones 
 
 

 
 
 
PUBLICACIONES 

¿Economía plateada? NO sé… Bloq de Innovate Senior 5.0. 2021 

Las competencias gerenciales del Contador Público del Externado. Estado del arte. 
Documento en revisión para publicación 2022. 

Como complemento he comentado artículos relacionados con la actividad gerencial en el 
diario Portafolio del diario La República:  

• Alta Gerencia. Miércoles , Marzo 22, 2017 La felicidad es el tema de moda en las 
empresas.  

• Alta Gerencia Martes , Noviembre 15, 2016 Los cinco tips para hacer que su 
empresa sea global..  

• Empresas. Miércoles , Abril 26, 2017 Comunicaciones y consumo llegan al ranking 
empresarial.  

• Globoeconomía. Viernes , Enero 27, 2017 El robo es el principal problema de 
empresas..  

• Alta Gerencia. Martes , Octubre 18, 2016 Cinco tips para que los gerentes sean 
productivos..  

• Globoeconomía. Viernes , Octubre 28, 2016 Recorte de personal, la salida rápida 
de Twitter para buscar su recuperación.  

• Alta Gerencia. Martes , Enero 17, 2017 Las cuatro aptitudes que un líder debe 
tener, según el FEM. De acuerdo con una encuesta realizada a 1.900 líderes 
globales por Lee Hecht Harrison (LHH). 

“La Actividad Empresarial en Santander 1.900-1.960: Algunas características" Revista 
Nº 16 Universidad del Valle. Cuadernos de Administración. Enero de 1.990 
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“Miguel Ordóñez y la Fábrica de Galletas La Aurora". Temas empresariales y 
administrativos. Revista Nº 1 Universidad Externado de Colombia.  

La Gerencia en la Dirección de Impuestos Nacionales. Colección el Camino 
Colombiano Tomo III. Santa Fe de Bogotá. DIAN-GTZ 

La Evolución de la Administración Tributaria en Colombia. Revista NUEVA 
FRONTERA. DOCUMENTO ESPECIAL. Santafé de Bogotá.  

 

INVESTIGACIONES  
 
Documento académico: ESTRATEGIA CORPORATIVA. Para la Universidad 
Iberoamericana postgrado en Auditoria Financiera. 
 
TESIS MAGISTER: "El papel de la tributación en el desarrollo económico: caso 
Colombia" School of Business. University Of Miami.  
 
TESIS PREGRADO: Estudio de Historia Empresarial con Análisis Regional. Estudio de 
caso. "La Aurora en Bucaramanga 1937-1987" Facultad de Administración de Empresas. 
Universidad Externado de Colombia. Noviembre de 1988. Recomendada como Material 
Docente 
 
 

 
PRESENTACIONES EN CONGRESOS ACADÉMICOS 
 
 
1990  “El Control de la Gestión y la Planeación Estratégica" Ponencia presentada al 

Seminario Internacional: Bases para la construcción de una moderna y eficiente 
administración tributaria. Colección El Camino Colombiano. Tomo I Dirección de 
Impuestos Nacionales. 

 
1990  La Planeación Estratégica en la Administración Tributaria y el Reto de los 90. 

Coautor Ponencia presentada a la XXV Asamblea General del Centro 
Interamericano de Administradores Tributarios. Washington D.C. U.S.A.  

 
 

 
 
IDIOMAS 
  
Español Nativo 
Inglés Intermedio 
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MIEMBRO SOCIEDADES  
 
Socio fundador. Innovate Senior 5.0. Consultor. Actual 
 
Socio-Consultor. Villamizar Santamaría Consultores Ltda. Actual 
 
Dueño de Mostaza Urbana. Restaurante gourmet con estrategia virtual 
 
 

 
EXPERIENCIA INTERNACIONAL 
 
Proyectos Agencia Alemana para la cooperación técnica. G.T.Z.  

República de Colombia 
 
Agencia Alemana para la Cooperación Técnica G.T.Z. Proyecto G.T.Z.- DIAN 
Consultor en Organización. Responsable del diseño del perfil organizacional para la 
DIAN. Se concretó con los Decretos 1725 y 1693 de 1.997.  
 
República de Ecuador 
 
Agencia Alemana para la Cooperación Técnica G.T.Z. Proyecto G.T.Z.- 
Consultor en Recursos Humanos. Noviembre 1997. 
 
Evaluación del capital humano en la Dirección General de Ingresos de Ecuador.  
 

Proyectos Banco Interamericano de Desarrollo-CIAT Modernización 
Tributaria 

 
República de Venezuela.  Proyecto MH/BID-CIAT 
 
Consultor Experto Principal en Organización. Septiembre de 1993 a Abril de 1996 
 
 
Realizar el diagnóstico de la estructura organizacional, evaluarlo y efectuar  
recomendaciones, que incluya identificación de problemas de organización, 
funciones, toma de decisiones y gestión administrativa. Efectuar el diseño de una 
nueva estructura organizacional, tomando en cuenta los requerimientos derivados 
de la Reforma tributaria, de los sistemas de información a implantarse y del 
esquema de descentralización requerida. Asistir en la implantación de la nueva 
estructura, con especial atención en la selección de recursos humanos en las 
unidades directamente relacionadas con la operación de los nuevos sistemas a 
implantarse. Asesorar en la elaboración de manuales de operación para que éstos se 
constituyan en material de consulta, trabajo y adiestramiento al personal 
responsable de su operación. 
 
Consultor en Planificación. Mayo a Junio de 1996. Diseñar el sistema de 
información para la medición de la práctica de la planificación estratégica y 
operativa. Apoyar su implantación. 
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República de Panamá.  Proyecto DGI/BID-CIAT 
 
Consultor. Efectuar diagnóstico organizacional de estructura y funciones de la 
Dirección General de Ingresos de Panamá. Analizar desde el punto de vista 
organizativo las disposiciones básicas de la legislación tributaria panameña y 
elaborar una propuesta de modificación de la estructura orgánica de la Dirección 
General de Ingresos y sus Administraciones Regionales. Elaborar un plan de 
implantación de la estructura propuesta. Revisar el plan estratégico y operativo de la 
Dirección General de Ingresos y recomendar modificaciones en función de la 
nueva organización. Capacitar a las contrapartes nacionales y de soporte en la 
institucionalización de la propuesta de reorganización. Junio - Agosto 1993. 
 
Consultor. Elaborar los Planes Operativos de las diferentes áreas funcionales de la 
Dirección General de Ingresos. Presentar recomendaciones de cambio y desarrollo 
organizacional a la Dirección. Enero 1993 
 
República de El Salvador.  Proyecto FOSIT-DGII/BID-CIAT 
 
Consultor. Elaborar Plan Estratégico de la Dirección General de Impuestos 
Internos. Elaborar los Planes Operativos de las diferentes áreas funcionales de la 
Dirección General de Ingresos. Marzo 1993 

 
NACIONES UNIDAS 
 

Programa Naciones Unidas para el Desarrollo. PNUD. PAN/95/008 
Consultor República de Panamá. Julio -Agosto 1995 
 
Apoyar técnicamente al Ministerio de Hacienda y Tesoro y al Banco Interamericano 
de Desarrollo en la elaboración del Plan de Operaciones para el Programa de 
Fortalecimiento y Modernización de la Gestión fiscal de la República de Panamá. 

 
 

 
EXPERIENCIA LABORAL SECTOR PÚBLICO 
 
 

Gobernación de Cundinamarca. Consultor en el Proyecto “Asesoría y 
Asistencia Técnica para la Modernización Institucional y Fortalecimiento de las 
Finanzas Públicas Municipales en 28 Municipios en el Departamento de 
Cundinamarca y Fortalecimiento de la Capacidad Técnica del Departamento 
Administrativo de Planeación de Cundinamarca, DAPC”. 2003 
 
Alcaldía Mayor de Bogotá. Programa PNUD. Proyecto Fortalecimiento Macro 
institucional para el Distrito Capital. Proyecto BID-PNUD. 2003 
 
Consultor en Organización Institucional. Resultados: Diseño de los perfiles 
Organizacionales de las entidades de la Alcaldía Mayor de Bogotá. Diseño de La 
Guía del Modelo estratégico para la Evaluación Organizacional de las entidades del 
Distrito Capital.  
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Dirección Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN 
 
Director Regional Centro y Administrador de Impuestos de Personas Naturales de 
Bogotá. Mayo  1.998 –octubre 2.002 
 
 
Responsable por los resultados tributarios, aduaneros y administrativos de la 
Regional Centro, compuesta por nueve administraciones de impuestos y aduanas: 
 
Dirección de 650 funcionarios (aprox.) 
Gerenciar presupuesto anual de $22.000 millones de pesos (precios a 2021 aprox.) 
Gestión fiscal con cumplimiento de metas del 150% (aprox.)  
Universo Contribuyentes y usuarios aduaneros: (350.000 aprox.) 
 
Jefe de la Oficina de Planeación. Julio de 1997 a Mayo de 1998 
Diseño e implantación del modelo y elaboración 
del Plan Estratégico y establecer un sistema de información gerencial para su 
seguimiento. Elaborar estudios y recomendaciones para optimizar la utilización de 
los recursos, así como la calidad y eficacia de los procedimientos utilizados. 
 
Secretaría de Hacienda Distrital. Asesor Dirección de Impuestos Distritales. 
Resultados: diseño e implantación del sistema de planificación y Gerente del 
proyecto de lectura óptica de caracteres para las declaraciones de los diferentes 
impuestos. Marzo a Mayo de 1997 

 
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PÚBLICO 
 
Unidad Administrativa Especial. Dirección de Impuestos Nacionales. DIN 
Jefe de la Oficina de Planeación 
Octubre de 1990  a Abril de 1993 
 
Elaborar el Plan Estratégico y establecer un sistema de información gerencial para 
su seguimiento. Asesorar directamente a las dependencias de la DIN en el diseño y 
elaboración de planes y programas de trabajo. Coordinar el desarrollo, implantación 
y optimización del sistema de planeación, sistema de organización, los 
procedimientos, la administración de recursos humanos, los métodos de 
supervisión y los sistemas de información. Diseñar, implantar y evaluar la 
organización y los procedimientos de las diferentes dependencias de la Dirección de 
Impuestos Nacionales y proponer las recomendaciones a que hubiere lugar. 
Elaborar estudios y recomendaciones para optimizar la utilización de los recursos, 
así como la calidad y eficacia de los procedimientos utilizados 
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SECTOR PRIVADO 
 

S.C. JOHNSON & SON, S.A. Jefe de Compras de Material de Empaque. 
Reporte Gerente de Producción y Gerencia General.  
Planeación, Negociación y adquisición de material de empaque y etiquetas de 
acuerdo a la producción de la línea de productos 

 
 

 
DATOS PERSONALES 
 
Soy casado hace 37 años con Madge Santamaría, Trabajadora social del Externado. 
Tenemos dos hijos Nicolas Andres. MBA- (España) y Sebastían Felipe PhD en Sociología. 
(USA) 
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