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LILIANA LÓPEZ 
JIMÉNEZ

Soy EXTERNADISTA de formación y vocación: me gradué como Profesional en Finanzas y Relaciones Inter-
nacionales en 1996 y he dedicado mi vida profesional a la educación superior y la investigación en dos faculta-
des en las que he desempeñado múltiples roles. En FIGRI fui monitora, profesora hora cátedra y tuve a cargo 
labores de coordinación administrativa de pregrado y posgrados. En 2005 me vinculé con la Facultad de 
Administración de Empresas, donde he sido profesora de pregrado y posgrado y fui directora del Centro de 
Gestión de Información y Finanzas por cuatro años. En 2014, tras concluir mi doctorado, tomé la decisión de 
concentrar mi trabajo en la docencia y la investigación. Desde este rol también acompaño estudiantes de 
varios niveles en sus trabajos de grado y lidero algunas actividades de gestión académica de programas de 
maestría frente a los procesos de acreditación de calidad tanto nacional, como internacional. En 2021 la 
Universidad me confirió el título de Profesora Ordinaria, como reconocimiento a más de veinte años de servicio 
a la institución.

Profundicé mi formación académica con una Maestría en Diseño y gestión de sistemas de información del 
London School of Economics en Inglaterra en 2002 con al apoyo económico de COLFUTURO. Mi vocación 
académica la consolidé entre 2010 y 2014 con un doctorado en Administración de negocios del Ivey Business 
School en Canadá, gracias al respaldo del Externado, al atribuirme una licencia de estudios con remuneración 
parcial, COLFUTURO y la universidad de destino. Estas múltiples fuentes de financiación me permitieron 
radicarme en Canadá por cuatro años como estudiante de tiempo completo, acompañada por mi esposo y mis 
hijos. En todos mis estudios he tenido un desempeño destacado que me ha abierto oportunidades para seguir 
progresando en mi carrera académica.

Publico habitualmente artículos en revistas indexadas, capítulos de libros, y casos de enseñanza de referencia 
global. He contribuido a la coordinación de esfuerzos editoriales de colaboración interdisciplinaria, como la 
serie Disrupción tecnológica, transformación digital y sociedad, publicada el año pasado. Mi trabajo y cercanía 
con empresas privadas han informado directamente mis investigaciones y labor docente.

Recientemente me he interesado por nuevas aproximaciones a la enseñanza de la ética, para contribuir al 
abordaje de los grandes retos de nuestra sociedad, desde la clase de pregrado de Ética y competencias 
ciudadanas. Cuento con la invaluable mentoría de Mary Gentile, fundadora y directora de Giving Voice to 
Values, con quien he publicado tres casos de estudio disponibles en el portal de Harvard Business Publishing.

Soy mamá de Sara, de 16 años, y Martín, de 14, y esposa de Iván, un ingeniero industrial Uniandino dedicado 
hace más de diez años al ejercicio docente (en preescolar, primaria y secundaria) desde una pedagogía 
humanista. Juntos hemos compartido las alegrías, los retos y las responsabilidades asociados a la formación 
de una familia y la crianza de nuestros dos hijos.

Inspirada por la marcada tendencia de liderazgo femenino en las mejores escuelas de administración del país, 
en esta nueva etapa de mi carrera aspiro a servir a la Facultad como su decana, y profundizar así mi compro-
miso con la generación de conocimiento, la formación de profesionales del más alto nivel y el desarrollo soste-
nible de la región.

LILIANA 
LÓPEZ JIMÉNEZ
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https://www.researchgate.net/profile/Liliana-Lopez-Jimenez  

 

1. EDUCACIÓN 

 

Ph.D.  Business Administration, Ivey Business School, Western University, Canadá, 2014  

MSc. Information Systems, London School of Economics and Political Science, University of London, 

Reino Unido, 2003 

  Graduada con distinction (escala más alta en el sistema de evaluación británico)    

Profesional Finanzas y Relaciones Internacionales, Universidad Externado de Colombia, 1996 
 

2. EXPERIENCIA PROFESIONAL EN ACADEMIA 

 

Sep 2014 - hoy         Coordinadora de Investigación y Desarrollo (Docente Investigadora), Facultad de 

Administración de Empresas, Universidad Externado de Colombia 

 

Sep 2014 – Ago 2017        Adjunct Research Professor, Information Systems, Ivey Business School, Western 

University, Canada 

 

Ene 2007 – Ago 2014         Directora del Centro de Gestión de Información y Finanzas, Facultad de Administración de 

Empresas, Universidad Externado de Colombia 
  (en licencia de estudios entre sep. 2010 y ago. 2014) 

 

Ene 2005 – Dic 2006         Profesora hora cátedra, Facultad de Administración de Empresas, Universidad Externado de 

Colombia 

 

Abr 1998 – Jun 2002 Profesora hora cátedra, Coordinadora administrativa de posgrados, Facultad de Finanzas, 

Gobierno y Relaciones Internacionales, Universidad Externado de Colombia 

 

3. BECAS Y DISTINCIONES ACADÉMICAS 

 

Nombrada con el título honorífico de Profesora Ordinaria por la Universidad Externado de Colombia, 2021. 
 

Nominada por la Universidad Externado de Colombia al Premio Nacional de Ciencias, Fundación Alejandro Angel 

Escobar, 2017, por tesis doctoral. 
 

Nominada por Ivey Business School y aceptada al Consorcio Doctoral, International Conference on Information 

Systems, Milán, Italia, Diciembre 2013, por propuesta de tesis doctoral.  
 

Beneficiaria de Bank of Montreal PhD Scholarship. 2011-2014. 
 

Nominada por Western University a Vanier Canada Graduate Scholarship, 2011. 
 

Beneficiaria de COLFUTURO para estudios de maestría (2002-2003) y doctorado (2010-2012). 
 

Mención de Excelencia en tesis de pregrado, Universidad Externado de Colombia 1996. 

 

4. PUBLICACIONES RECIENTES Y OTROS APORTES ARBITRADOS EN INVESTIGACIÓN  

 (ÚLTIMOS CINCO AÑOS, SELECCIÓN ABREVIADA) 

 
Artículos  

 

“How do IT investments interact with other resources to improve innovation?” Luis A. Orozco, John Sanabria, Juan 

C. Sosa, Jeimy Aristizabal y Liliana López. Journal of Business Research (Q1). Volumen 144, 2022 pp. 358-365. 

https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2022.01.078  
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Libros y capítulos de libro 

 

“Profesionales como freelancers de plataforma: entre la flexibilidad y la precariedad. Una reflexión desde y para 

América Latina” Liliana López. En Anzola Morales, O.L., Núñez Rodríguez, C.J., y Magallón Díez, M. T. (eds.). 

Problemas contemporáneos de administración y estudios organizacionales. Una perspectiva latinoamericana. 2022. 

pp. 357-404. Universidad Externado de Colombia: Bogotá.  

 

“Tomo IV: Aires de revolución: nuevos desafíos tecnológicos a las instituciones económicas, financieras y 

organizacionales de nuestros tiempos”. Liliana López y Juan Carlos Henao. Colección Así Habla el Externado: 

Disrupción tecnológica, transformación digital y sociedad. 2021. pp. 494 Universidad Externado de Colombia: 
Bogotá.  https://basesbiblioteca.uexternado.edu.co:2122/product/aires-de-revolucin-nuevos-desafos-tecnolgicos-las-

instituciones-econmicas-financieras-y-organizacionales-nuestros-tiempos-tomo-iv-disrupcin-tecnolgica-

transformacin-digital-sociedad-coleccin-as-habla-el-externado50171189  

  

“¿Es efectiva la gestión en seguridad digital en los bancos de América Latina y el Caribe?”  Liliana López y Jorge 

Bejarano. En Henao, J.C., y López, L. (eds.). En Colección Así Habla el Externado: Disrupción tecnológica, 

transformación digital y sociedad (tomo IV: Aires de revolución: nuevos desafíos tecnológicos a las instituciones 

económicas, financieras y organizacionales de nuestros tiempos) 2021. pp. 433-484. Universidad Externado de 

Colombia: Bogotá.  

  

Ponencias en congresos internacionales 

 
“Teaching about poverty alleviation with cases: Confecciones la Montaña, a social business for peace-building” 

Liliana López, Gustavo Yepes, José Camarena y M. Jahangir Chowdhury, 8th Responsible Management Education 

(RME) Research Conference (formato virtual). Suzhou, China, Octubre 2021. 

https://www.xjtlu.edu.cn/en/events/2021/10/8th-responsible-management-education-research-conference  

 

“Does IT investment improve innovation performance? Evidence from the Colombian manufacturing industry 2009 

- 2017” Luis A. Orozco, John Sanabria, Juan C. Sosa, Jeimy Aristizabal y Liliana López. 14th Academy of 

Innovation Entrepreneurship and Knowledge Conference (ACIEK) (formato virtual). Paris, Francia, Junio 2021. 

https://www.aciek-academy.com/previous-aciek/conference-2021-sorbonne-virtual/  

 

“Exploring affective learning outcomes of business undergraduate students exposed to GVV training” 7th 
Responsible Management Education (RME) Research Conference (formato virtual). Coira, Suiza, Octubre 2020. 

https://www.fhgr.ch/en/uas-grisons/media-and-the-public/veranstaltungen/7th-rme-research-conference/  

 

“El uso del enfoque ‘Dar Voz a los Valores’ en la enseñanza de la ética en una escuela de negocios latinoamericana: 

Una experiencia” Liliana López y Luis Antonio Orozco. 3er Congreso Latinoamericano de Éticas Aplicadas, 7º 

Congreso de Enseñanza de la Ética. Querétaro, México, Octubre 2019. http://eglearning.com.mx/web-etica/  

 

 “A U-turn over knowledge legitimacy in the new knowledge professions: Professionalization in the project 

management field”, 33rd Colloquium of the European Group for Organizational Studies (EGOS). Copenhague, 

Dinamarca, Julio 2017. https://egos.org/2017_copenhagen/general_theme  

 

5. DOCENCIA 

  

Cursos de posgrado actuales 

 

. Gestión de sistemas de información, Maestría en Gerencia estratégica de tecnologías de información (2016- hoy) y 

Maestría en Transformación digital (2020-hoy). 

. Metodología de investigación, Maestría en Gerencia estratégica de tecnologías de información (2017- hoy)  

 

Cursos de pregrado más recientes 

 

. Ética y competencias ciudadanas, Administración de Empresas (2020-hoy). 

. Casos empresariales, Administración de Empresas (2019-2020). 

https://basesbiblioteca.uexternado.edu.co:2122/product/aires-de-revolucin-nuevos-desafos-tecnolgicos-las-instituciones-econmicas-financieras-y-organizacionales-nuestros-tiempos-tomo-iv-disrupcin-tecnolgica-transformacin-digital-sociedad-coleccin-as-habla-el-externado50171189
https://basesbiblioteca.uexternado.edu.co:2122/product/aires-de-revolucin-nuevos-desafos-tecnolgicos-las-instituciones-econmicas-financieras-y-organizacionales-nuestros-tiempos-tomo-iv-disrupcin-tecnolgica-transformacin-digital-sociedad-coleccin-as-habla-el-externado50171189
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https://egos.org/2017_copenhagen/general_theme


3 

 
. Sistemas de control de gestión, Administración de Empresas (2015-2019). 

 

Casos de enseñanza publicados (últimos cinco años) 

  

“Conflicting loyalties: friends helping friends?”, con Manuela Guevara, Juliette Aguilar y Mary C. Gentile. 2022. 

Casos # UVA-OB1375 y UVA-OB1376 y nota de enseñanza UVA-OB1375TN. Darden Business Publishing. 

http://store.darden.virginia.edu/conflicting-loyalties-friends-helping-friends-a  

 

“Interbolsa’s repo trading: How to stop an insolvency ticking time bomb? (A) and (B)”, con Luis Antonio Orozco, 

Jorge Arabia y Mary C. Gentile. 2021. Casos # UVA-OB1356 y UVA-OB1357 y nota de enseñanza UVA-
OB1356TN. Darden Business Publishing. https://hbsp.harvard.edu/product/UV8232-PDF-ENG  

 

 “Grupo Vidawa: Rethinking a Freemium business model”, 2020. Caso #9B20M143 y nota de enseñanza 

#8B20M143. Ivey Publishing. https://hbsp.harvard.edu/product/W20649-PDF-ENG  

 

“Diana Uribe: From radio to podcasts?”, 2020. Caso #9B20M102 y nota de enseñanza #8B20M102. Ivey 

Publishing. https://hbsp.harvard.edu/product/W20427-PDF-ENG  

 

“Balance-statement reporting at Premium Capital Funds, (A) y (B)”, con Luis Antonio Orozco, Ricardo Martínez y 

Mary C. Gentile. 2019. Caso # UVA-OB1306 and UVA-OB1307 y nota de enseñanza UVA-OB1306TN. Darden 

Business Publishing. Disponible también en español (traducción de los autores). 
https://hbsp.harvard.edu/product/UV7926-PDF-ENG  

 

“Diana Uribe: Fighting the viral spread of fake news”, 2018. Caso #9B18M123 y nota de enseñanza #8B18M123. 

Ivey Publishing. https://hbsp.harvard.edu/product/W18533-PDF-ENG  

  

“Magic Markers (A): Growing a whiteboard animation company” y “Magic Markers (B): Managing credibility in 

social media” con Matthias Tietz. 2018. Casos #9B18M024 y 9B18M025 y nota de enseñanza #8B18M024. Ivey 

Publishing. https://hbsp.harvard.edu/product/W18533-PDF-ENG  

 
Dirección y evaluación de trabajos de grado (últimos cinco años) 

 
Estudiantes dirigidos:  

Jason Contreras, MGETI, 2021 

Michael Ampudia, MGETI, 2021 

Jeimmy Arevalo and Marcos Umoa, MGETI, 2021 

Magreth Angulo and Javier Nuñez, MGETI, 2020 

Yina Gil and Maribel Torrenegra, MGETI, MGETI, 2020 

Diana Aguasaco and Luz Elena Gomez, MGETI, 2019 

Ana Maria Parra and Diana Valderrama, MGETI, 2018 

Mario Lozano and Alejandra Suarez, MGETI, 2018 

Jhylsson García, MGEPI, 2017 

Adriana Rangel and Javier Saucedo, MGEPI, 2017 
 

Estudiantes evaluados: 

Ricardo Gomez and Andres Briceño, MGETI, 2021 

Luis Gabriel Amézquita and Cristian Meza, MGETI, 2020 

Patricia Perdomo, MGETI, 2020 

Danilo Pimienta and Emiro Tapia, MGETI, 2020 

Magaly Rincón, MGETI, 2019 

Fabián Osorio and Julián Pinzón, MGETI, 2019 

Francisco Granada and Diana Murillo, MGETI, 2019 

Nathalie García, MGETI, 2019 

Oscar Plata and Jorge Castro, MGEPI, 2018 

Marisol Orjuela, MGETI, 2018 
Carlos Barragán and Jonathan Ramírez, MGETI, 2018 

Bibiana Rodríguez, MGETI, 2018 

 

http://store.darden.virginia.edu/conflicting-loyalties-friends-helping-friends-a
https://hbsp.harvard.edu/product/UV8232-PDF-ENG
https://hbsp.harvard.edu/product/W20649-PDF-ENG
https://hbsp.harvard.edu/product/W20427-PDF-ENG
https://hbsp.harvard.edu/product/UV7926-PDF-ENG
https://hbsp.harvard.edu/product/W18533-PDF-ENG
https://hbsp.harvard.edu/product/W18533-PDF-ENG
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6. EXTENSIÓN Y OTRAS ACTIVIDADES PROFESIONALES POR INVITACIÓN 

 (ÚLTIMOS TRES AÑOS) 

 

Cumbre de líderes por la equidad de género, Women in Connection y Gimnasio Moderno, Panel: “La democracia: 

Este parche es de todos” Marzo 24, 2022. Panelista. Bogotá. Intervención disponible en:  

https://www.youtube.com/watch?v=AiE5qEfzPiY. 

 

Grupo Vidawa S.A.S. 2017- 2021, Asesora ad-honorem.  

 

10th Social Business Academia Conference, Yunus Centre y Mount Kenya University. Noviembre 5, 2021. Ponente: 
“Teaching about poverty alleviation with cases: Confecciones la Montaña, a social business for peace-building” 

(formato virtual). Nairobi, Kenia. https://socialbusinesspedia.com/sbac/2021  

 

Concurso “Experiencias innovadoras en el aula”, e-learning Externado, 3a edición. Dirección de Innovación 

Educativa Digital, Universidad Externado de Colombia. Julio 2021. Jurado. Bogotá. 

 

Asociación Colombiana de Ingenieros de Sistemas (ACIS). Abril 8, 2021. Conferencista: “‘No quiero engañar a 

nadie’: Acción honesta en el sector del software” (formato virtual). Bogotá. 

 

Seminario sobre Escritura de casos de enseñanza, dirigido a profesores de la Facultad de Administración de 

Empresas, Abril 2021 y Marzo 2019. Conferencista. 

 
Young Leaders of the Americas Initiative (YLAI) Network. 2019. Autora invitada para campaña sobre integridad. 

Blog: “Building a “can do” mindset for integrity”, disponible en https://ylai.state.gov/creating-a-can-do-mindset-for-

integrity/.   

Republicado en español:  

“Cómo fortalecer la actuación ética de los estudiantes de negocios: El enfoque “Dar Voz a los Valores” Revisa 

Experto. Volumen 11 (2) 2020 pp. 12-15. https://digital.sumr.co/experton11  

 

7. GESTIÓN ACADÉMICA 

 

Aseguramiento del aprendizaje, para acreditación internacional 

 
Maestría en Gerencia estratégica de tecnologías de información. 2015-hoy.  

 

Renovación de registro calificado 

  

Maestría en Gerencia estratégica de tecnologías de información. 2021.  

 

Construcción y desarrollo de programas  

  

Maestría en Gerencia estratégica de tecnologías de información. 2014.  
 

Maestría en Gestión y evaluación de proyectos de inversión. 2010, en conjunto con FIGRI. 
 

Especialización en Gerencia y Tecnologías de Información. 2006. 

 

Dirección de programas 

 

Maestría en Gestión y evaluación de proyectos de inversión. 2010. 
 

Especialización en Gerencia y Tecnologías de Información. 2006-2010. 

 

  

https://www.youtube.com/watch?v=AiE5qEfzPiY
https://socialbusinesspedia.com/sbac/2021
https://ylai.state.gov/creating-a-can-do-mindset-for-integrity/
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8. EXPERIENCIA PROFESIONAL FUERA DE LA ACADEMIA 

 

Ministerio de Cultura. Consultora y Gerente de proyectos de TI. 2004-2008. 

 

Artesanías de Colombia. Consultora de TI. 2006. 

 

Cámara Colombiana del Libro. Consultora y Gerente de proyectos de TI. 2005. 

 

Ministerio de Hacienda. Consultora y Líder funcional de proyectos de TI. 1998-2002. 
 

Secretaría de Tránsito de Bogotá. Asesora financiera. 1999. 

 

9. OTROS CURSOS RECIENTES 

 

2021 Research Symposium - Advances in Management Research. Organized by the International Academic 

Program (IAP-UAM) en colaboración con el David Rockefeller Center of Latin American Studies at Harvard 

(DRCLAS) (formato virtual) Junio 14- 18. 

  

 


