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1. JUSTIFICACION DE LA ASIGNATURA

El contador, como persona clave en la empresa que mide y evalUa el desarrollo de una
organizacion, debe estar familiarizado con todas las areas de esta. De esta manera, de
una manera sinérgica, podra aportar a la organizacién informacién util y oportuna que
ayude en la gestion eficaz y eficiente de la misma. Por lo tanto, el contador debe
relacionarse con el area de administracion de produccién y asi entender conceptos claves
como lo son: como se programa, como Se ejecuta y como se controlan los procesos
productivos, ya sean de bienes o de servicios. Igualmente, basado en andlisis de costos,
el contador podra ayudar a identificar cuales son las actividades que realmente generan
valor agregado al producto, y por consiguiente al cliente, definiendo las &reas de la
empresa mas productivas y determinando los factores criticos de éxito de la compainiia.

2. OBJETIVO GENERAL

Suministrar al estudiante los conocimientos generales del area de produccion y
operaciones, de tal manera que esté en capacidad de relacionar la informacién contable y
financiera con las respectivas decisiones estratégicas y tacticas del campo productivo;
determinando el origen, el impacto y el manejo adecuado de las cifras de tal manera que
pueda proponer planteamientos acertados respecto a la medicibn y control del
desempenio de cualquier compainiia.
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3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer los diferentes procesos productivos.

Definir las estrategias de accién y decisién en el disefio del proceso.

Definir como se pronostica, planifica, ejecuta y controla un proceso de produccion.

Determinar las actividades que generan y las que no generan valor agregado en un

proceso productivo.

e Analizar los diferentes factores de produccion y su influencia en los costos y
programacion de la produccion.

e Conocer los componentes, medios y métodos técnicos relacionados con la capacidad y
los volimenes de produccién que permiten dirigir un proceso en forma eficiente,
administrando la fuerza de trabajo y asegurando la satisfaccién del cliente y el progreso
de la organizacion.

e Aplicar la investigacién formativa a través del trabajo diagndstico de Pyme.

¢ Aplicar los conceptos adquiridos en clase al trabajo realizado mediante la estrategia de

NTF (Ndcleo Transversal Formativo) reforzando la integracién de otras materias y la

aplicacion de las competencias especificadas en el programa de formacion.

4. CONTENIDO TEMATICO

Estrategia
SEMANA TEMAS A TRATAR Didactica Socializacion
NTF
Introduccién al modelo empresarial y a los procesos .
1. ; Si Sl
productivos

2. Disefio del producto. QFD, Design Thinking Sl Sl
3. Disefio del proceso Tipos, Diagramacion Sj S|
4, Medicién del trabajo, métodos y diagramas Sj NO
5. Procesos y productividad: Lean Sj NO
6. Procesos y sostenibilidad Sj NO
7. Mejoramiento de procesos: Automatizacion Si NO
8. 12 entrega empresa y parcial Si S|
9 Planeacién de produccién, Personal y generacion

' valor Sl Sl
10. Planeacién de produccién, TOC y Capacidad Sj SI
11. Diagnéstico Pymes. Investigacion formativa Si NO
12. Planeacién agregada: Pull vs. Push Si NO
13. Prondsticos y series de tiempo Si Sl
14. Gestién de Calidad: Impacto en el costo Si Sl
15. Modelos de invetarios Sl Sl
16. Aplicacién NTF Sl Sl

En la semana final, de Aplicacion de NTF se asesorard a los estudiantes para la
inclusion de los contenidos en el trabajo final que sustentaran de NTF, complementando
la presentacion en el archivo Word y en la exposicion.
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5. METODOLOGIA

Clases dirigidas de caracter informativo — constructivo con los alumnos.

Exposiciones y trabajos de investigacion y Profundizacion en temas relacionados con
la materia.

Dindmicas Yy juegos relacionados al entendimiento de los procesos productivos.
Desarrollo de talleres practicos en grupos pequefios.

Realizacién de un trabajo préactico supervisado por el docente de aplicacion de
conocimientos en una empresa del sector real (pyme). Aplicacién metodologia de
investigacion Formativa.

Realizacion de la conversion de la empresa de Comercial a manufacturera,
atendiendo los requerimientos de la estrategia NTF.

Lecturas dirigidas relacionadas con la materia.

Investigaciones y evaluaciones en clase.

Los contenidos y actividades de clase se hardn a través del aula virtual
(Moodle) administrada por el centro de educacién virtual, y sera el mecanismo
oficial para entregar los trabajos a evaluar. Es vital entonces que todos los

alumnos accedan al aula virtual.

6. FORMA DE EVALUACION

Evaluaciones (casos practicos) y revision de contenidos teéricos y conceptos de

aplicacion.

¢ Quices de evaluacion sobre lecturas realizadas.

e Talleres practicos sobre ejercicios de produccion.

¢ Revision de talleres y exposiciones.

e Entrega informe final NTF y exposicion de trabajo final.

e Parcial final.

EVALUACION % EVALUACION % REPORTE

Quices, talleres 5%
Primer parcial 15% 30%
NTF 10%
Quices, talleres y expo 10%
Trabajo diagnéstico pyme 10% 30%
NTF 10%
Trabajo NTF - Exposicion 20%
Quices y talleres 10% 40%
Parcial final 10%

EL trabajo final de NTF debera incluir los aportes de esta materia bien sea en el cuerpo
del trabajo o como anexos. Esto significa que debe tener: a) fichas técnicas de los
productos, b) equipos que compraron para producir y capacidad de planta c) distribucion
en planta, e) flujogramas de proceso, f) calculo del personal operativo y determinacién

de turnos, g) Esquema de control de calidad.
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7. DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR UNIDADES TEMATICAS

DISENO DEL PRODUCTO
o Estrategias

e Fases del disefio
e QFD

e Ficha técnica

DISENO DEL PROCESO

Definicién y conceptos asociados a proceso de produccion
Clasificacion y seleccion del proceso

Distribucion de la planta

Medicion del trabajo - Diagramas de procesos
Productividad de los procesos

Sostenibilidad de los procesos

Automatizacion de procesos y costos

PLANEACION DE LA CAPACIDAD

Factores de produccion.

Planeacion de la produccion

Teoria de Restricciones TOC

Determinacién de necesidades de produccion

PLANEACION AGREGADA

Sistema Push vs Pull

Tipos de pronésticos
Prondsticos cualitativos
Seleccion del tipo de prondéstico

GESTION DE CALIDAD

Estrategia de Calidad — 1SO 9000

Politicas de Calidad

Control de Calidad vs. Aseguramiento de Calidad
Costos asociados a la calidad y a la NO Calidad

PROGRAMACION DE MATERIALES

e Tipos de inventarios
e Modelos de inventarios
e Costos de inventario
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